CONVOCATORIA 41/18.

EJERCICIO UNICO PRUEBAS SELECTIVAS CUERPO ESPECIALISTAS DE
ATENCION SOCIO-SANITARIA, C1-12. TURNO LIBRE Y DE PERSONAS CON
DIVERSIDAD FUNCIONAL

PLANTILLA DE RESPUESTAS

N.° Respuesta N.° Respuesta N.° Respuesta N.° Respuesta
1 B 31 D 61 A
2 C 32 A 62 A
3 B 33 B 63 D
4 B 34 A 64 A
5 D 35 B 65 A
6 D 36 C 66 C
7 A 37 A 67 B
8 C 38 B 68 A
9 D 39 C 69 A

10 C 40 D 70 C
1 B 41 A 71 B
12 B 42 D 72 C
13 C 43 D 73 B
14 A 44 D 74 A
15 C 45 B 75 B
16 B 46 D 76 C
17 B 47 A 77 D
18 C 48 C 78 C
19 A 49 A 79 D
20 B 50 B 80 B
21 B 51 B 81 C
22 B 52 B 82 B
23 A 53 B 83 D
24 D 54 B 84 A
25 D 55 C 85 B
26 B 56 C 86 C
27 D 57 D 87 C
28 B 58 A 88 B
29 C 59 C 89 C
30 A 60 C 90 A




CONVOCATORIA 42/18.

EJERCICIO UNICO PRUEBAS SELECTIVAS CUERPO ESPECIALISTAS DE
ATENCION SOCIO-SANITARIA, C1-12,. TURNO DE PROMOCION INTERNA
VERTICAL

PLANTILLA DE RESPUESTAS

N.° Respuesta N.° Respuesta N.° Respuesta
1 B 31 C
2 C 32 B
3 A 33 A
4 B 34 D
5 B 35 A
6 C 36 C
7 D 37 B
8 A 38 C
9 B 39 C

10 D 40 B
11 A 41 A
12 B 42 C
13 B 43 B
14 B 44 C
15 A 45 D
16 B 46 C
17 C 47 D
18 C 48 B
19 D 49 C
20 A 50 B
21 C 51 D
22 B 52 C
23 C 53 A
24 A 54 B
25 A 55 C
26 C 56 D

27 D

28 A

29 A
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1.- El Defensor del Pueblo:

A) Es designado por el Congreso de los Diputados, dando cuenta de su actividad al Rey.
B) ES designado por las Cortes Generales, alas que dara cuenta.

C) Es designado por el Gobierno de la Nacion, al que dara cuenta.

D) Es designado por el Rey, dando cuentade su actividad a las Cortes Generales.

2.- éCudl es el tiempo maximo de duracion de la detencién preventiva?

A) 36 horas.
B) 48 horas.
C) 72 horas.
D) 24 horas.

3.- {Ante quién se presenta el recurso de amparo?

A) Ante cualquierjuzgado o tribunal.

B) Ante el Tribunal Constitucional.

C) Ante el Consejo General del PoderJudicial.
D) Ante el Tribunal Supremo.

4.- Dentro de las Cortes Generales, compete decidir sobre el otorgamiento o no de la
confianza al Presidente del Gobiernoa:

A) Dos Camaras en sesion conjunta.

B) Congreso de los Diputados.

C) Dos Camaras por separado.

D) Diputacién Permanente del Congreso.

5. La legalidad de la actuacion administrativa, y el sometimiento de esta a los fines
que la justifican, es controlado por:

A) El Defensordel Pueblo.

B) El Gobierno.

C) El Congreso de los Diputados.
D) Los Tribunales.

6.- Una de las siguientes afirmaciones no es correcta. La Administracién Publica:

A) Sirve con objetividad alos intereses generales.

B) Actlia con sometimientoplenoala Leyy al Derecho.

C) Actia de acuerdo, entre otros, con los principios de descentralizadon,
desconcentraciény coordinacion.

D) Actta de acuerdo, entre otros, con los principios de eficacia, jerarquia y autoridad.




7.- Les Corts aprobaron su Reglamento, rango de Ley:

A) Por mayoria absoluta.

B) Por mayoria simple.

C) Por un tercio de los Diputados.

D) Por los asistentes al acto con el voto favorable del Presidente.

8.- Las leyes de la Generalitat seran publicadas.

A) En el Boletin Oficial del Estado.

B) En el Diario Oficial de la Generalitat Valenciana.

C) En el Diario Oficial de la Generalitaty en el Boletin Oficial del Estado.
D) En el Boletin Oficial de la Provinciaque corresponda.

9.- El Consell ostenta en la CV la potestad:

A) Ejecutiva.

B) Reglamentaria.

C) Juridica.

D) Ejecutivay reglamentaria.

10.- Conforme a la Ley del Consell, Corresponde al President de la Generalitat, en su
condicién de representante ordinario del Estado en la Comunidad Auténoma:

A) Promulgar, en nombre del Rey, las leyes de la Generalidad Valencianay disponer lo
necesario para su publicacién en el Diario Oficial de la Generalidad Valenciana, en el
plazo de diez dias de su aprobacién, y en el «Boletin Oficial del Estado».

B) Promulgar, en nombre del Rey, las leyes de la Generalidad Valenciana y disponer lo
necesario para su publicacién en el Diario Oficial de la Generalidad Valenciana,
exclusivamente, en el plazo de quince dias de su aprobacion.

C) Promulgar, en nombre del Rey, las leyes de la Generalidad Valencianay disponer lo
necesario para su publicacién en el Diario Oficial de la Generalidad Valenciana, en el
plazode quince dias de su aprobacién, y en el «Boletin Oficial del Estado».

D) Promulgar en nombre del Rey, las leyes de la Generalidad Valencianay disponerlo
necesario para su publicacion en el Diario Oficial de la Generalidad Valenciana, en el
plazo de quince dias de su aprobacién.

11.- Segun la Ley 5/1983, del Consell, el Consell se compone de:

A) El President de la Generalitat, del Vicepresidente o Vicepresidentes, en su caso, de los
Consellersyde los Secretarios Autonémicos.

B) El Presidentde la Generalitat, del Vicepresidente o Vicepresidentes, ensu caso, y de
los Consellers.

C) El President de la Generalitat, los Consellersy los Secretarios Autonémicos.

D) El Presidentde la Generalitat, del Vicepresidente o Vicepresidentes, en su caso, de los
Consellersyde los Subsecretarios.



12.- Las normas que sean consecuencia del ejercicio de la potestad reglamentaria se
ajustan a la siguiente jerarquia:

A) Decretos del President, Decretos del Consell, Ordenes de las Comisiones Delegadas
del Consell, Ordenesde Conselleriasy Disposiciones de 6rganos inferiores por el orden
de su jerarquia.

B) Decretos del Consell, Decretos del President, Ordenes de Consellerias, Ordenes de las
Comisiones Delegadas del Consell. y Disposiciones de érganos inferiores por el orden de
su jerarquia.

C) Decretos del Consell, Decretos del President, Ordenes de las Comisiones Delegadas
del Consell, Ordenes de Conselleriasy Disposiciones de 6rganos inferiores por el orden
de su jerarquia.

D) Decretos del President, Decretos del Consell, Ordenes de las Comisiones Delegadas
del Consell, Ordenes de Conselleriasy Disposiciones de 6rganos inferiores por el orden
de su jerarquia.

13.- Segun la Ley 5/1983, del Consell, los 6rganos superiores del Departamento son los
siguientes:

A) El Conseller, los Secretarios Autonémicos y los Subsecretarios.

B) El Conseller, los Secretarios Autondmicos, los Subsecretarios y los Directores
Generales.

C) El Consellery los Secretarios autondmicos.

D) El Consellerylos Subsecretarios.

14.- Segun la Ley 5/1983, del Consell, Cudl de las siguientes funciones corresponde a
los directores generales:

A) Dirigir y gestionar los servicios y resolver fos asuntos que le asigne el Reglamento
organico de la Conselleria o que el Conseller o el Secretario autonémico encomiende a
su incumbencia.

B) Proponer normas generales sobre adquisicion de material y cuantas disposiciones
afecten al funcionamiento de los servicios.

C) Proponer la reforma que se encamine a mejorar y perfeccionar los servicios de los
distintos Centros de la Conselleria, y preparar lo relativoa su organizaciéony método de
trabajo, atendiendo principalmente asus costos y rendimientos.

D) Preparar compilaciones de las disposiciones vigentesque afecten al Consell, proponer
las refundicionesy revisiones de textos legales que se consideren oportunasy cuidar de
las publicaciones técnicas, periodicas o no, de cada Conselleria.




15 Segun la Ley 5/1983, del Consell, los servicios periféricos serdn la expresién
organizativa del principio de:

A) Descentralizacién que ha de regir en la actividad de la Administracién de la
Generalitat.

B) Eficienciaque ha de regir en la actividad de la Administracién de la Generalitat.

C) Desconcentraciéon que ha de regir en la actividad de la Administracién de la
Generalitat.

D) Eficacia que ha de regir en la actividad de la Administracion de la Generalitat.

16.- Segun la Ley 40/2015, de régimen juridico del sector publico, el sector ptblico
comprende:

A) La Administracion General del Estado, las Administraciones de las Comunidades
Autdnomas y las entidades que integran la Administracién Local.

B) La Administracion General del Estado, las Administraciones de las Comunidades
Autonomas, las entidades que integran la Administracién Local y el sector publico
institucional.

C) La Administracién General del Estado, las Administraciones de las Comunidades
Autonomas y el sector publico institucional.

D) La Administracion General del Estado, las entidades que integran la Administradén
Local y el sector publicoinstitucional.

17.- Segin la Ley 40/2015, de régimen juridico del sector publico, no tienen la
consideracion de Administraciones Puablicas:

A) La Administracion General del Estado.

B) Las universidades publicas.

C) Las entidades queintegranla Administracion local.

D) Los organismos publicos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes
de las Administraciones Publicas.



18- Segun la Ley 40/2015, de régimen juridico del sector publico, tienen la
consideracion de Administraciones Puablicas:

A) La Administracién General del Estado, las Administraciones de las Comunidades
Auténomas, las entidades que integran la Administracion Local y el sector publico
institucional.

B) La Administracién General del Estado, las Administraciones de las Comunidades
Auténomas, las entidades que integran la Administracién Local y las universidades
publicas

C) La Administracién General del Estado, las Administraciones de las Comunidades
Auténomas, las entidades que integran la Administracion Local, asi como los organismos
pUblicos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes de las
Administraciones Publicas.,

D) La Administracién General del Estado, las Administraciones de las Comunidades
Auténomas, las entidades que integran la Administracion Local, asi como las entidades
de derecho privado vinculadas o dependientes de las Administraciones Piblicas que
quedardn sujetas a lo dispuesto en las normas de esta ley que especificamente se
refieran a las mismas, en particular a los principios previstos en el articulo 3, y en todo
caso, cuando ejerzan potestades administrativas.

19.- De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, toda notificacion debera ser
cursada dentro del plazo de:

A) Diezdfas hébilesa partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.

B) Quince dias habilesa partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.
C) Diezdias naturales a partir de la fechaen que el acto haya sido dictado.

D) Quince dias naturalesa partir de la fecha en que elacto haya sido dictado.

20.- De acuerdo con el art. 35 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, los actos que se
separen del criterio seguido en actuaciones precedentes o del dictamen de 6rganos
consultivos:

A) Serdn motivados con sucinta referencia de los fundamentos de derecho.

B) Seran motivados, con sucinta referencia de hechosy fundamentos de derecho.
C) Su motivacion serd potestativa.

D) No deberanser motivados.

21.- De acuerdo con laLey 39/2015, de 1 de octubre, en los procedimientos iniciados
de oficio, el vencimiento del plazo maximo establecido sin que se haya dictado y
notificado resolucidon:

A) Exime a la Administracién del cumplimiento de |a obligacién legal de resolver.

B) No exime a la Administracién del cumplimiento de laobligacién legal de resolver.
C) Implicala prérroga automatica del plazo para resolverpor un mes.

D) Ninguna es correcta.




22.- De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, el documento mediante el que
los interesados ponen en conocimiento de la administracion publica sus datos
identificativos o cualquier otro dato relevante para el inicio de una actividad o el
ejerciciode un derecho se denomina:

A) Declaracién responsable.

B) Comunicacién.

C) Solicitud de iniciacién del procedimiento.
D) Denuncia.

23- De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en un procedimiento
administrativo cuando la prueba consista en la emisién de un informe de un érgano
administrativo, organismo publico o entidad de derecho publico, se entendera que
éste tiene:

A) Caracter preceptivo.

B) Caracter preceptivoyvinculante.

C) Caracter potestativoyno vinculante.
D) Caracter vinculante.

24.- De acuerdo conlaley 39/2015, de 1 de octubre, contra el acuerdo de acumulacion:

A) Podrd imponerse recurso de alzada.

B) Podra imponerse recurso potestativo de reposicién.
C) Podra imponerse recurso extraordinario de revision.
D) No procederarecurso alguno.

25.- Son principios de la seleccion conforme a la Ley 4/2021, de 16 de abril, de la
Generalitat, de la Funcién Pablica Valenciana

A) La profesionalidad, confidencialidad y discrecionalidad técnica en |a actuacién de los
organos de seleccién.

B) La inadecuacion del contenido de las pruebas que forman parte de los
procedimientos selectivos alas tareas a asumiry funciones a desarrollar.

C) La objetividady profesionalidad de las personas que formen parte de los rganos de
seleccidn.

D) La eficaciay la eficiencia.



26.- Segln la Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Generalitat, de la Funcién Publica
Valenciana, el personal empleado publico

A) Se clasificaen personal funcionario de carrera, funcionariointerinoy personal laboral
fijoy temporal.

B) Se clasifica en personal funcionario de carrera, Personal funcionario interino y
personal laboral fijo, por tiempo indefinido o temporal y personal eventual.

C) Se clasificaen personal funcionarioy personal directivo.

D) Se clasificaen personal funcionario de carrera, funcionario interino, personal laboral
indefinidoy personal eventual.

27.- Segln la Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Generalitat, de la Funcién Publica
Valenciana, son circunstancias que pueden dar lugar al nombramiento de personal
funcionario interino

A) La existencia de puestos de trabajo vacantes cuando sea posible su cobertura por
personal funcionario de carrera.

B) La ejecucion de programas de caracter temporal de duracién indeterminada, que no
podra ser superiora tres afios salvo excepciones.

C) El exceso o acumulacién de tareas, por un plazo maximo de un afio dentro de un
periodo de doce meses.

D) La sustitucidn transitoria de la personatitular de un puesto de trabajo, pudiendoser
incluidos los supuestos de reduccién de jornada.

28.- Conforme al DECRETO 42/2019, de 22 de marzo, del Consell, de regulacién de las
condiciones de trabajo del personal funcionario de la Administracion de la Generalitat,
la diferencia entre la jornada que tenga que realizar y la efectivamente prestada,

A) Seré objeto de recuperacién o compensacidn dentro del mes natural o en los dos
meses siguientes al mismo.

B) Podrda ser objeto de recuperacién o compensacion, dentro del mes natural en que se
haya producido, o de los dos meses siguientes al mismo.

C) Se compensara a razén de 2 horas por cada hora realizada.

D) Puede compensarse a razén de 2,5 horas por cada hora realizada.

29.-Atendiendo a lo dispuesto en el Decreto 42/2019, de 22 de marzo, la reduccién de
jornada de una hora diaria sin disminucion de retribucionesse podré conceder:

A) Si el menortiene 6 aflos 0 menos.

B) Si el menor no requiere especial dedicacion.

C) Si se trata de una familiamonoparental.

D) Que tengaa su cargo tres o mas nifias o nifios de 12 afios o menores.




30.- Atendiendo a lo dispuesto en el Decreto 42/2019, de 22 de marzo, por
fallecimiento del conyuge o pareja de hecho, en la misma localidad

A) Permiso de tres dias habiles.

B) Licencia de cinco dias hdbiles si se produce en distintalocalidad.

C) Se computarad como permiso el dia del fallecimiento.

D) Parael cdmputo de plazos se tomara como referencia el término municipal del puesto
de trabajo.

31.- La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, no sera
de aplicacién en:

A) El dmbito de las relaciones laborales reguladas en el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores.

B) ElI ambito de las relaciones de cardcter administrativo o estatutario del personal al
servicio de las Administraciones Publicas, con las peculiaridades que, en este caso, se
contemplanen la presente Ley o en sus normas de desarrollo.

C) En los centros y establecimientos militares, con las particularidades previstas en su
normativa especifica.

D) El dmbito de la relacidn laboral de caracter especial del servicio del hogar familiar.

32.- Segun la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, la
formacién en materia preventivadebera impartirse:

A) Siempre que sea posible, dentro de la jornada de trabajo o, en su defecto, en otras
horas, pero con el descuento en aquélladel tiempoinvertido en la misma.

B) Siempre que sea posible, fuerade la jornada de trabajo.

C) Siempre enlajornada de trabajo.

D) Siempre fuera de la jornada de trabajo, retribuyendo las horas de formacién como
horas extraordinarias.

33.- Las mujeres victimas de malos tratos que hayan tenido que abandonar su
domicilio:

A) Tendran preferencia en la prestacién de una ayuda econémica para alquiler de
vivienda, seacual sea su situacion econémica.

B) Tendran acceso preferente alasviviendas sociales, si asf lo precisan.

C) Seran preferentes en las viviendas cercanas a los centros educativos de los
descendientes.

D) Serdnecesario buscarles un domicilio a3km de distancia, de donde resida el cényuge.
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34.- Las instituciones de Proteccidon del Derecho a la Igualdad de Mujeres y Hombres
son:

A) El Consejo Valenciano de Mujeresy la Defensoria de la Igualdad de Género.
B) El Sindic de Greuges y la Defensoria de la Igualdad de Género.

C) El Consejode Bienestary Familia.

D) La Defensoriade la mujer.

35.- Conforme el articulo 6 de la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana, ¢écudl de los siguientes principios se enmarca en los
orientadores de la intervencion?

A) Universalidad.

B) Promocion de la autonomia y desarrollo personal.

C) Calidady profesionalidad enla provision de los servicios.
D) Innovacién.

36.- éCudl de los siguientes enunciados es correcto respecto del Catdlogo de
Prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, incluido en la Ley
3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana?

A) Es el instrumento por el cual se identificay determina el conjunto de caracteristicas
de las prestaciones garantizadas y condicionadas.

B) Son exclusivamente las prestaciones garantizadas de atencidn primaria y secundaria.
C) Es el instrumento que determina el conjunto de prestaciones en todas sus
modalidades: profesionales, econdmicas y tecnologicas, garantizadas y condicionadas
para los niveles de atencién primaria y secundaria.

D) Son exclusivamente las prestaciones condicionadas.

37.- El Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales,
tiene caracter de minimos y sus prestaciones podran ser ampliadas por:

A) Decreto del Consell.

B) Decreto del Presidente de la Generalitat Valenciana.
C) Ley.

D) Nunca podran ampliarse.

38.- La persona profesional de referencia de acceso al sistema de atencidn primaria,
que establece la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat
Valenciana sera:

A) La psicdlogao psicélogo de referencia del equipo profesional de base.

B) La trabajadora o trabajador social.

C) Se establece la potestad de que cada equipo de intervencion social establezca los
criterios de organizaciony atencién al publico conforme asus caracteristicas territoriales.
D) El coordinador de zona.
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39.- Segun el articulo 69 de la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana, la persona profesional de referencia de acceso al sistema de
atencion primaria realizara:

A) La derivacion a los recursos adecuados.

B) La aprobacidn de las prestaciones correspondientes.

C) La valoracion y diagnéstico inicial de la situacién social, y propuesta inicial de las
prestaciones adecuadas.

D) El diagndsticoinicial social.

40.- En la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana, se
define el Plan Personalizado de Intervencién como:

A) Instrumento dirigido a los usuarios, disefiado para garantizar el caricter
personalizado de la atencidn, su continuidady homogeneidad en las intervenciones.

B) Instrumento dirigido a unidades de convivencia para garantizar el caracter integral
de las intervenciones.

C) Instrumento dirigido a las familias para garantizar la coordinacidn entre los distintos
equipos de profesionales.

D) Instrumento dirigido a usuarios, familias o unidades de convivencia, disefiado para
garantizar el caracter integral de la atencidn, su continuidad y homogeneidad en las
intervenciones entre distintos equipos de profesionales.

41.- Indica cual de los siguientes enunciados es un deberde las personas profesionales
de los servicios sociales, conforme la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana:

A) Facilitar a las personas usuarias informacion sobre el proceso de intervencién, sus
contenidos, necesidad de implicacién e itinerario previsto, de manera comprensible
y accesible.

B) Renunciar a prestar atencion profesional ante situaciones de injurias, amenazas o
agresiones,

C) La supervision profesional estableciéndose para ello equipos supervisores de
servicios sociales reconocidos para ejercerestas tareas.

D) Disponerde la orientacion, informacién y formacién que favorezcan su conocimiento
y adaptacién al servicio. '
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42.- Indica cudl de los siguientes enunciados es un derecho de las personas
profesionales de los servicios sociales, conforme la Ley 3/2019 de Servicios Sociales
Inclusivos de la Comunitat Valenciana:

A) Respetar las normas de convivencia y los reglamentos de régimen interior en los
centros en los que presten servicios sociales.

B) Formar parte de los procesos de evaluacion periddicade las prestaciones.

C) Respetar las normas de convivencia y los reglamentos de régimen interior en los
centros en los que presten servicios sociales.

D) Unas condiciones laborales dignas y acordes a su categoria profesional sin que se
puedan dar situaciones de discriminacién de ningdn tipo.

43.- En relacion con el reconocimiento del grado de discapacidad. (sefiale la respuesta
incorrecta).

A) El reconocimiento del grado de discapacidad debera serefectuado por el drgano que
tenga atribuida la competenciareglamentariamente.

B) El reconocimiento del grado de discapacidad es competencia ejercida por la
Generalitat Valenciana.

C) La acreditacion del grado de discapacidad se realizard en los términos que se
desarrollen reglamentariamente.

D) La acreditacion del grado de discapacidad tiene validez inicamente en el dmbito de
la Comunidad Valenciana.

44.- Los centros de accion social para las personas con discapacidad se clasifican en:
Seriale la respuesta incorrecta.

A) Centros de atencion diurna.
B) Residencias.

C) Viviendas tuteladas.

D) Respiro familiar.

45.- ¢Qué son las habilidades de autonomia personal y social (HAPS)?

A) Son aquellas conductas para adaptarse al entorno, aunque no son necesarias.

B) Son aquellas conductas necesarias para adaptarse al entorno.

C) Son aquellas conductas necesarias para el desarrollo de la persona, pero no son
adaptativas.

D) Son aquellas conductas que limitan la adaptacion al entorno.

46.- Las habilidades de autonomia personal y social permiten a las personas:

A) Atender con ayuda de terceros las tareas o actividades para el desarrollo de las
necesidades personales.

B) El desarrollo de las actividades basicas de |a vida diaria.

C) El desarrollo de las actividades instrumentales de la vida diaria.

D) El desarrollo de las actividades basicas e instrumentales de la vida diaria.
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47.- éQué objetivo tienen los programas de entrenamiento en habilidades de
autonomia personal?

A) La adopcidn de nuevas conductas y el incremento de su frecuencia.

B) La adopcién de nuevas conductas y la disminucién de su frecuencia.

C) Mantener las mismas conductas y el incremento de su frecuencia.

D) Mantener las mismas conductas y la disminucion de su frecuencia.

48.- En la calificacion del grado de discapacidad, seran valoradas:

A) Sololas discapacidades que presente la persona.

B) Sus discapacidadesy su integracién laboral.

C) Las discapacidades que presente la personay los factores sociales complementarios
que dificultensuintegracién social.

D) Discapacidades fisicas y psiquicas.

49.- La valoracion del grado de discapacidad no podra ser inferior a:

A) 33%
B) 45%
C) 15%
D) 30%

50.- Las personas que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o mayor del
33%:

A) Tendran derecho a la prestacion farmacéutica gratuita.

B) Tendrén derecho a la prestacion farmacéutica gratuita, siempre que sean mayores
de 18 afios.

C) Podran acudir a cualquier centro ocupacional.

D) Podrén acudir a un centro de dia para personas con discapacidad.

51.- ¢éQué debe hacerse ante una herida grave?

A) Quitar los cuerpos extrafios visibles, aunque estén profundos.
B) Limpiar la heridasolo con agua a chorro.
C) Hacer una cura en el sitio del accidente.
D) Darle de comer y beber al herido mientras llegalaambulancia.

52.- La actuacion correcta ante una hemorragia es:

A) Aplicarun torniquete y vigilarlo periédicamente.

B) Presionar con una gasa limpiay elevar el miembro por encima del corazén si se ha
producido enun miembro superior o inferiory no se sospecha de fractura.

C) Limpiar la heriday Ilevaral herido al hospital.

D) Limpiar la heriday darle agua al herido.
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53.- Una quemadura en la que se ve afectada la epidermis y la dermis es de:

A) Primer grado.
B) Segundo grado.
C) Tercer grado.
D) Cuarto grado.

54.- ¢De qué se ocupa la terapia ocupacional?

A) Mantenerla dependenciade lapersonaparaque no pierdalas habilidades aprendidas.
B) Entrenar a la persona para que pueda llevar a cabo determinadas actividades
cotidianas de la manera mas auténoma posible.

C) Entrenary ayudar al usuario en todo, aunque dicha actividad pueda realizarla por si
solo.

D) Sobreprotegeral usuario, pues favorece la independencia.

55.- Definicion de terapia ocupacional.

A) Disciplina de enfermeria que se encarga de evaluar la capacidad de la persona para
desempeniarlas actividades de la vida diaria.

B) Disciplina sociosanitaria que se encarga de evaluar la capacidad de la persona para
desempedar las actividades de la vida diaria cuando dicha capacidad es capaz de
realizarla el solo.

C) Disciplina sociosanitaria que se encarga de evaluar la capacidad de |la persona para
desempefiarlas actividades de la vida cotidiana cuando dicha capacidad esta en riesgo
o dafiada.

D) Disciplina de enfermeria para valorar |la capacidad funcional de la persona, aplicar
programas y entrenarel uso de ortesis.

56.- Sefialala respuesta INCORRECTA en el cuidado de los ojos.

A) Comunicar al usuario que vas a realizar |a higiene de los ojos.
B) Preservarlaintimidad del usuario en todo momento.

C) Secar los dos ojos con la misma gasa estéril.

D) Lavarte las manos y colocarte los guantes.

57.- ¢Cual NO es una finalidad del servicio de ayuda domiciliaria?

A) Prevenir, mantener, restablecer e incrementar el nivelde bienestarfisico y psicosodial
“de la personao nucleo familiar.

B) Mantenery potenciar las relaciones con su comunidad.

C) Propiciar la autonomia personal y o del nucleo familiar.

D) Es una solucién para aquellas personas que vivan solas y requieran una atencion
permanentey continuada.
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58.- Areas de intervencion de los técnicos sociosanitarios:

A) Asistencial, rehabilitadora, socializadoray educativa.

B) Médica y rehabilitadora.

C) Médica, rehabilitadoray asistencial.

D) Asistencial, rehabilitadora, socializadora, educativay médica.

59.- Una de las funciones de los técnicos sociosanitarios es la rehabilitadora y esta
relacionada con:

A) Fomentodela comunicacion y las relaciones con el entorno.

B) Ayuda con las actividades cotidianas.

C) Recuperaciéon o readaptaciéon de las capacidades funcionales que ha perdido la
persona usuaria.

D) Mantener las capacidades funcionalesy sensoriales que tiene la persona usuaria.

60.- Define la mecanica postural:

A) Es el uso descoordinado del cuerpo para producir el movimiento.

B) No es necesario para movilizarun peso.

C) Realizar movimientos coordinados de forma eficazy eficiente y prevenirlesiones.

D) La correcta mecdnica corporal no es necesariapara prevenirlesiones, yaque lalesion
puede producirse igual.

61.- Seiiala uno de los principios generales de la mecénica corporal:

A) Evitar un desplazamiento del centro de gravedad, no doblando la espalda ni
realizando rotaciones del tronco.

B) Es importante conservar el centro de gravedad alto.

C) Mantener los pies juntos, proporciona estabilidad lateral y desciende el centro de
gravedad.

D) Los musculos se encuentran siempre totalmente contraidos.

62.- Las actividades de ocio en las personas con discapacidad estan dirigidas a:

A) Proporcionar nuevas experiencias y vivencias gratificantes, generadoras de
emociones positivas.

B) En las personas con discapacidad no es importante el ocio por tener limitadas sus
capacidades.

C) Adquirir nuevos habitos, pero no aportan ningtn otro beneficio.

D) La diversién es el Unico factor a tener en cuenta.
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63.- La técnica del masaje cardiaco en nifios. Es cierto que:

A) En los menores de 2 afios la presidn se aplica con dos manos.

B) Se realizaigual en nifios menores de 2 afios que en adultos.

C) En losmenoresde 2 afios no se realiza.

D) En los menores de 2 afios se aplica con dos dedos que deben situarse de manera
perpendicular en el punto de compresidn que sera el centro del térax por encima del
apéndice xifoides.

64.- é{Cudles son los datos mas importantes para valorar la gravedad de un quemado?

A) Profundidady extension.
B) Agente agresor.

C) Solola profundidad.

D) Solo la extensidn.

65.-En caso de fractura, en el momento del suceso, hay que:

A) No movilizar a la victima a no ser que sea necesario, para evitar que se agrave la
fractura.

B) Intentarrecolocar el miembro afectado.

C) Si la fractura es abiertacomprimir directamente sobre ella.

D) No movilizara la victima para evitar que pierda el conocimiento.

66.- La posicién anatomica en la que el usuario encamado estd tumbado sobre la
espalda con los brazos y las piernas en extension y las manos en pronacion, con las
manos apoyadas en la cama y cerca del cuerpo y hombros y caderas paralelos, se
considera:

A) Posicionde Fowler.

B) Decubito prono o ventral.
C) Dectibito supino o dorsal.
D) Decubito lateral izquierdo.

67.- Para movilizar una persona encamada hacia un lateral de la cama siendo dos
personas, édonde nos situaremos para la movilizacidn del encamado si no tenemos
entremetida?

A) Cada uno en un lado de [a cama.

B) Los dos en el lado de la cama hacia donde se va a movilizar a la persona usuaria.
C) Los dos en el lado de la cama que estala persona usuaria.

D) Es indiferente donde nos situemos.
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68.- Para entirar en un ascensor llevando una silla de ruedas el cuidador:

A) Entrara de espaldas y andando hacia atréds y entrard primero tirando de la sillahacia
atras.

B) Entrard el usuario delante y después el cuidador.

C) El cuidador entrara primeroy luego tirard hacia él de la sillapor la parte delantera.
D) Es indiferente quién entre antes al ascensor.

69.- Segun la anatomia de la piel, el estrato granuloso se encuentra en:

A) Epidermis,

B) Dermis.

C) Hipodermis.

D) Anejos cutaneos.

70.- Es cierto que en una dieta laxante:

A) No estdindicada ensituaciones de estrefiimiento crénico.

B) Es aconsejable alimentos como arroz, membrilloy chocolate.

C) Indicada en situaciones de estrefiimiento crénico.

D) Se desaconsejatomar cerealesintegrales, frutacruda, hortalizasy legumbres.

71.- {Como se administra la alimentacion parenteral?

A) A travésde la boca.

B) Via intravenosa, por medio de un catéter que suministra los nutrientes preparados
directamente a la sangre.

C) Por via digestiva, sondas insertadas en nariz (nasoentérica).

D) Directamente al estdmago, gastroenterostomias.

72.- En el Catalogo de servicios para la promocion de la autonomia, encontramos:

A) Ayudas para Termalismo Social.

B) Ayudas para Vacaciones Sociales.

C) Serviciode Teleasistenciay Ayudaa Domicilio.
D) Serviciode transporte asistido.

73.- En la Ley 39/2006, modificada el 4 de julio 2018, se crea:

A) El Consejo de Servicios Sociales de la Comunidad Valenciana.

B) El Consejo Territorial de Servicios Socialesy del Sistema parala Autonomia y Atencion
a la Dependencia.

C) El Organismo Regulador de la Dependencia.

D) El Centro para la Dependenciaen la Comunidad Valenciana.
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74.- El SAAD (Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia) respondera a
una accion coordinada de:

A) La Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas, con la
participacion de las Entidades Locales.

B) Las Comunidades Auténomasy los Ayuntamientos.

C) Los Ayuntamientos en colaboracidon con el Ministerio de Servicios Sociales.

D) De las Comunidades Auténomas en colaboracion con las entidades privadas del sector.

75.- Todos los servicios de la Red de la Generalitat de Asistencia Social Integral a las
victimas de violencia sobre la mujer comprenderan:

A) Solosituaciones de emergencia.

B) Informacion, atencion, emergencia, apoyoy recuperacion integral.
C) Informacién, atencidén, emergenciay apoyo.

D) Solo informacidny atencion.

76.- Las Viviendas Tuteladas incluidas en la Red de la Generalitat de Asistencia Social
Integral a las victimas de violencia sobre la mujer son:

A) Un recurso especializado de corta estancia que ofrece acogidainmediata alas mujeres
y menores que las acompaiian.

B) Son centros especializados en atencion integral de mujeres victimas de violencia de
género, perono para los menores que lesacompaiian.

C) Son hogares de normalizaciéon social, en régimen parcialmente autogestionado, para
mujeres victimas de violenciade género.

D) Son centros especializados de emergenciasocial.

77.- La Red de la Generalitat de Asistencia Social Integral a las victimas de violencia
sobre la mujer, estard compuesta por:

A) El conjunto de servicios de atencidn social que constituyen lared de servicios sociales
de laCV.

B) Las oficinas de atencién que integran la red Municipal de atencién a las mujeres de
violenciade género.

C) Solo las oficinas de atencion a las victimas del delito dependientesde los 6rganos
judiciales.

D) Los servicios de régimen ambulatorio y de régimen residencial de la Generalitat
Valenciana.
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78.- éSe puede utilizar la técnica del refuerzo positivo para promover hdabitos
saludables en las personas usuarias?

A) Si, ya que esta técnica se emplea para disminuir la frecuencia de una conducta o
perfeccionaruna respuesta proporcionando un estimulo agradable a la persona usuaria
unavez ha llevadoa cabo una accion.

B) No, porque esta técnica se emplea cuando queremos eliminar un estimulo
desagradable para la personausuaria después de llevara cabo una determinada accion.
C) Si, porque esta técnica se emplea para incrementar la frecuencia de una conducta o
perfeccionaruna respuesta proporcionando un estimulo agradable a la persona usuaria
unavez hallevadoa cabo una accion.

D) No, porque estatécnica se empleacuando queremos eliminarun estimulo agradable
para la personausuaria después de llevara cabo una determinadaaccion.

79.-Los programas de promocion de habitos de vida saludables para las personas
usuarias forman parte de:

A) La prevencionterciaria de la dependencia.

B) La intervencidn enlas personas dependientes.
C) La prevenciénsecundariade la dependencia.
D) La prevencion primariade la dependencia.

80.- {Qué es necesario para la adquisicion de habitos saludables?

A) La adquisicion de habitos saludables no requiere ningunatécnica, ni procedimientos
o estrategias de intervencion.

B) La adquisicion de habitos saludablesrequiere de un entrenamientoy practica diaria.
C) La adquisicién de habitos saludables requiere de una buena alimentacion a base de
un aumento enlaingestion de proteinas.

D) La adquisicion de habitos saludables no requiere entrenamiento puesto que es innato
en la persona.

81.- ¢{Cual de los siguientes mecanismos basicos de aprendizaje en el desarrollo de las
habilidades sociales es la manera en que la otra persona nos informa de su reaccion
ante nuestra conducta?

A) Reforzamiento positivoy directo.

B) Experiencia observacional.

C) Retroalimentacién.

D) Creenciasy expectativas cognitivas.
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82.- La participacion en actividades proporciona multiples beneficios a las personas en
situacion de dependencia. Sefiala cudl de las siguientes son técnicas grupales
destinadas a favorecer la interaccién entre las personas usuarias:

A) Empatia, retroalimentaciény asertividad.

B) Colocar los participantes en forma circular para favorecer el contacto visual, hacer
grupos pequefios de hasta 10 personas, primar la metodologia cooperativa e iniciary
finalizarlas actividades con una pequefiaasamblea.

C) Hacer grupos de 15 a 20 personas y plantearactividades en términos de competicion
para estimularsu participacion.

D) Colocar a las personas participantes en forma de aula e iniciar las actividades
inmediatamente seglin vayan entrando para no perder tiempo.

83.- ¢Qué son las emociones?

A) Placer que experimentamos o la sensacion agradable o desagradable.

B) Un estado de dnimo que se produce en relacién Gnica a inputs externos.

C) El humor o tono sentimental agradable que acompafia a una idea o situacién y se
mantiene por algin tiempo.

D) Es un estado de dnimo que surge al dar significado a determinados cambios
fisiologicosy corporales, asi como a ciertos pensamientos.

84.- Sefiala los factores de riesgo a teneren cuenta en la deteccién temprana de malos
tratos a personas mayores:

A) Edad muy avanzada, comportamientos andémalos, malas relaciones familiares,
desequilibrio del cuidador, falta de recursos de atencion.

B) Comportamientos anémalos, desequilibrio del cuidador, edad temprana, recursos de
atencién.

C) Comportamientos anémalos, equilibrio del cuidador, edad muy avanzada, buenas
relaciones familiares.

D) Edad muy avanzada, comportamientos normales, malas relaciones familiares,
equilibrio del cuidador, recursos de atencién.

85.-El grado de deteccion de los malos tratos es bajo respecto al nimero real de
mayores maltratados debido a:

A) Las personas mayores suelen mentir, las personas responsables estan agotadas y no
hay recursos para su deteccién.

B) Los mecanismos de deteccién son escasos, los responsables ocultan el maltrato y las
personas mayores no suelen denunciarlos.

C) Las personas mayores no presentan sintomas de malos tratos, las personas
responsables son cuidadosas en su trabajo y existen mecanismos de deteccidn
especificos.

D) El grado de deteccién de mayores maltratados es igual al nimero de casos reales.
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86.-Las personas mayores mas vulnerables, estadisticamente, al maltrato son:

A) Las mujeres menores de setentay cinco afios que conviven con un hombre familiary
que padecen un deterioro fisico y cognitivoleve.

B) Los hombres mayores de setenta y cinco afios que conviven con un familiary que
padecenun deterioro fisicoy cognitivosevero.

C) Las mujeres de mas de setentay cinco afios que conviven con un familiary que
padecen un deterioro fisicoy cognitivo severo.

D) No existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto al maltrato en fundon
del género.

87.- De acuerdo con la clasificacién establecida por la ley 39/2006, la gran dependencia
se encuadra en:

A) Grupol|.

B) Grupo Il.
C) Grupo Ill.
D) Grupo IV.

88.- En relacion al servicio de teleasistencia:

A) Este servicio no existe enlaactualidad.

B) Se recoge en el catdlogo de servicios y, ademas, es compatible con el servicio de ayuda
a domicilio, perono con el de ayuda residencial.

C) Se recoge en el catdlogo de servicios y, ademads, es compatible con el servido
residencial perono con el de ayuda a domicilio.

D) Se recoge en el catalogo de servicios, siendo compatible con el servicio de atendion
residencial, asicomo con el de ayuda a domicilio.

89.- Las prestaciones de atencién a ladependenciapodran tener lasiguiente naturaleza:

A) Prestacién de servicios exclusivamente.

B) Prestaciones econdmicas exclusivamente.

C) Prestacion de servicios y prestaciones econémicas, si bien la prestacion de servicios
tendra caracter prioritario.

D) Prestacién de servicios y prestaciones econémicas, si bien las prestaciones
econdmicas tendran caracter prioritario.

- 90.- El reconocimiento de la situacion de dependencia tendra validez:
A) En todo el territorio del estado.
B) En toda la Unidn Europea.

C) Soloen la comunidad auténoma ddénde se solicite.
D) Solo en el &mbito territorial donde se haya reconocido.
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1.- El Defensor del Poble:

A) Es designat pel Congrés dels Diputats, donant compte de la seua activitat al rei.
B) ES designat per les Corts Generals, a les quals donara compte.

C) Es designat pel Govern de la Nacié, al qual donara compte.

D) Es designat pel rei, donant compte de la seua activitat a les Corts Generals.

2.- Quin és el temps maxim de durada de la detencio preventiva?

A) 36 hores.
B) 48 hores.
C) 72 hores.
D) 24 hores.

3.- Davant de qui es presenta el recurs d'empara?

A) Davant qualsevol jutjat o tribunal.

B) Davant el Tribunal Constitucional.

C) Davant el Consell General del Poder Judicial.
D) Davant el Tribunal Suprem.

4.- Dins de les Corts Generals, competeix decidir sobre I'atorgament o no de la
confianga al president del Govern a:

A) Dues cambres en sessid conjunta.
B) Congrés dels Diputats.

C) Dues cambres per separat.

D) Diputacié Permanent del Congrés.

5.- La legalitat de I'actuacié administrativa, i el sotmetiment d'aquesta als fins que la
justifiquen, és controlat per:

A) El Defensor del Poble.

B) El Govern.

C) El Congrés dels Diputats.
D) Els Tribunals.

6.- Una de les afirmacions seglients no és correcta. L'Administracié Pablica:

A) Serveix amb objectivitat als interessos generals.

B) Actua amb sotmetiment ple a la llei i al Dret.

C) Actua d'acord, entre altres, amb els principis de descentralitzacio, desconcentracid i
coordinacio.

D) Actua d'acord, entre altres, amb els principis d'eficacia, jerarquia i autoritat.



7.- Les Corts van aprovar el seu Reglament, rang de llei:

A) Per majoria absoluta.

B) Per majoria simple.

C) Per un terg dels diputats.

D) Pels assistents a I'acte amb el vot favorable del president.

8.- Les lleis de la Generalitat seran publicades.

A) En el Boletin Oficial del Estado.

B) En el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

C) En el Diari Oficial de la Generalitat i en el Boletin Oficial del Estado.
D) En el Butlleti Oficial de la Provincia que corresponga.

9.- El Consell ostenta en la CV la potestat:

A) Executiva.

B) Reglamentaria.

C) Juridica.

D) Executiva i reglamentaria.

10.- Conforme a la Llei del Consell, correspon al president de la Generalitat, en la seua
condicié de representant ordinari de |'Estat en la Comunitat Autonoma:

A)Promulgar, en nom del rei, les lleis de la Generalitat Valenciana i disposar el necessari
per a la seua publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, en el termini de
deu dies de la seua aprovacid, i en el Boletin Oficial del Estado.

B) Promulgar, en nom del rei, les lleis de la Generalitat Valenciana i disposar el necessari
per a la seua publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, exclusivament,
en el termini de quinze dies de la seua aprovacio.

C) Promulgar, en nom del rei, les lleis de la Generalitat Valenciana i disposar el necessari
per a la seua publicaci6 en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, en el termini de
quinze dies de la seua aprovacid, i en el Boletin Oficial del Estado.

D) Promulgar en nom del rei, les lleis de la Generalitat Valenciana i disposar el necessari
per a la seua publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, en el termini de
quinze dies de la seua aprovacio.

11.- Segons la Llei 5/1983, del Consell, el Consell es compon de:

A) El president de la Generalitat, del vicepresident o vicepresidents, si fa el cas, dels
Consellers i dels Secretaris Autondmics.

B) El president de la Generalitat, del vicepresident o vicepresidents, si fa el cas, i dels
Consellers.

C)El president de la Generalitat, els consellers i els secretaris autonomics.

D)El president de la Generalitat, del vicepresident o vicepresidents, si fa el cas, dels
consellers i dels sotssecretaris.




12.- Les normes que siguen conseqiiéncia de I'exercici de la potestat reglamentaria
s'ajusten a la jerarquia segilient:

A)Decrets del president, decrets del Consell, ordres de les Comissions Delegades del
Consell, ordres de Conselleries i disposicions d'organs inferiors per l'ordre de la seua
jerarquia.
B) Decrets del Consell, decrets del president, ordres de Conselleries, ordres de les
Comissions Delegades del Consell i disposicions d'organs inferiors per I'ordre de la seua
jerarquia.
C) Decrets del Consell, decrets del president, ordres de les Comissions Delegades del
Consell, ordres de Conselleries i disposicions d'organs inferiors per l'ordre de la seua
jerarquia.
D) Decrets del president, decrets del Consell, ordres de les Comissions Delegades del
Consell, ordres de Conselleries i disposicions d'organs inferiors per l'ordre de la seua
jerarquia.

13.- Segons la Llei 5/1983, del Consell, els organs superiors del Departament son els
segiients:

A) El conseller, els secretaris autonomics i els sotssecretaris.

B) El conseller, els secretaris autondmics, els sotssecretaris i els directors generals.
C) El conseller i els secretaris autondomics.

D)El conseller i els sotssecretaris.

14.- Segons la Llei 5/1983, del Consell, équina de les funcions seglients correspon als
directors generals?

A) Dirigir i gestionar els serveis i resoldre els assumptes que li assigne el Reglament
organic de la Conselleria o que el conseller o el secretari autonomic encomane a la seua
incumbeéncia.

B) Proposar normes generals sobre adquisicié de material i quantes disposicions afecten
el funcionament dels serveis.

C) Proposar la reforma que s'encamine a millorar i perfeccionar els serveis dels diferents
Centres de la Conselleria, i preparar el relatiu a la seua organitzacié i metode de treball,
atenent principalment els seus costos i rendiments.

D) Preparar compilacions de les disposicions vigents que afecten el Consell, proposar les

refoses i revisions de textos legals que es consideren oportunes i cuidar de les
publicacions técniques, periodigues o no, de cada Conselleria.



15.- Segons la Llei 5/1983, del Consell, els serveis periférics seran |'expressio
organitzativa del principi de:

A) Descentralitzacid que ha de regir en l'activitat de I'Administracié de la Generalitat.
B) Eficiéncia que ha de regir en l'activitat de I'Administracié de la Generalitat.

C) Desconcentracié que ha de regir en I'activitat de I'Administracié de la Generalitat.
D) Eficacia que ha de regir en l'activitat de I'Administracié de la Generalitat.

16.- Segons la Llei 40/2015, de régim juridic del sector public, el sector ptblic comprén:

A) L'Administracié General de |'Estat, les administracions de les comunitats autonomes
i les entitats que integren I'Administracié Local.

B) L'Administracié General de |'Estat, les administracions de les comunitats autonomes,
les entitats que integren I'Administracié Local i el sector public institucional.

C) L'Administracio General de I'Estat, les administracions de les comunitats autdbnomes
i el sector public institucional.

D) L'Administracié General de I'Estat, les entitats que integren I'Administracié Local i el
sector public institucional.

17.- Segons la Llei 40/2015, de régim juridic del sector public, no tenen la consideracié
d'administracions publiques:

A) L'Administracié general de ['Estat.

B) Les universitats publiques.

C) Les entitats que integren I'Administracid local.

D) Els organismes publics i entitats de dret public vinculats o dependents de les
administracions publiques.

18.- Segons la Llei 40/2015, de régim juridic del sector public, tenen la consideracié
d'administracions publiques:

A)L'Administracié General de I'Estat, les administracions de les comunitats autonomes,
les entitats que integren I'Administracié Local i el sector public institucional.

B) L'Administracié General de |'Estat, les administracions de les comunitats autonomes,
les entitats que integren I'Administracio Local i les universitats publiques

C) L'Administracié General de |'Estat, les administracions de les comunitats autbnomes,
les entitats que integren I'Administracid Local, aixi com els organismes publics i entitats
de dret public vinculats o dependents de les administracions publiques.

D) L'Administracié General de I'Estat, les administracions de les comunitats autonomes,
les entitats que integren I'Administracié Local, aixi com les entitats de dret privat
vinculades o dependents de les administracions publiques que quedaran subjectes al
que es disposa en les normes d'aquesta llei que especificament es referisquen a aquestes,
en particular als principis previstos en l'article 3, i en tot cas, quan exercisquen potestats
administratives.



19.- D'acord amb la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, tota notificacié haura de ser cursada
dins del termini de:

A) Deu dies habils a partir de la data en que l'acte haja sigut dictat.

B) Quinze dies habils a partir de la data en qué I'acte haja sigut dictat.
C) Deu dies naturals a partir de la data en qué l'acte haja sigut dictat.

D) Quinze dies naturals a partir de la data en qué I'acte haja sigut dictat.

20.- D'acord amb I'art. 35 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, els actes que se separen
del criteri seguit en actuacions precedents o del dictamen d'organs consultius:

Seran motivats amb succinta referéencia dels fonaments de dret.
Seran motivats, amb succinta referéncia de fets i fonaments de dret.
La seua motivacio sera potestativa.

No hauran de ser motivats.

21.- D'acord amb la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, en els procediments iniciats d'ofici, el
venciment del termini maxim establit sense que s'haja dictat i notificat resolucié:

A) Eximeix a I'Administracié del compliment de I'obligacié legal de resoldre.

B) No eximeix a I'Administracié del compliment de I'obligacid legal de resoldre.
C) Implica la prorroga automatica del termini per a resoldre per un mes.

D) Cap és correcta.

22.- D'acord amb la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, el document mitjancant el qual els
interessats posen en coneixement de I'administracié publica les seues dades
identificatives o qualsevol altra dada rellevant per a I'inici d'una activitat o I'exercici
d'un dret es denomina:

A) Declaracié responsable.

B) Comunicacié.

C) Sol-licitud d'iniciacid del procediment.
D) Denuncia.

23.- D'acord amb la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, en un procediment administratiu quan
la prova consistisca en I'emissié d'un informe d'un organ administratiu, organisme
public o entitat de dret public, s'entendra que aquest té:

A) Caracter preceptiu.

B) Caracter preceptiu i vinculant.

C) Caracter potestatiu i no vinculant.
D) Caracter vinculant.



24.- D'acord amb la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, contra l'acord d'acumulacié:

A) Podra imposar-se recurs d'algada.

B) Podra imposar-se recurs potestatiu de reposicid.
C) Podra imposar-se recurs extraordinari de revisio.
D) No procedira cap recurs.

25.- Sén principis de la seleccié6 conforme a la Llei 4/2021, de 16 d'abril, de la
Generalitat, de la Funcioé Publica Valenciana:

A) La professionalitat, confidencialitat i discrecionalitat técnica en |'actuacié dels organs
de seleccid.

B) La inadequacié del contingut de les proves que formen part dels procediments
selectius a les tasques a assumir i funcions a desenvolupar.

C) L'objectivitat i professionalitat de les persones que formen part dels organs de
selecciod.

D) L'eficacia i I'eficiéncia.

26.- Segons la Llei 4/2021, de 16 d'abril, de la Generalitat, de la funcié publica
valenciana, el personal empleat public

A) Es classifica en personal funcionari de carrera, funcionari interi i personal laboral fix i
temporal.

B) Es classifica en personal funcionari de carrera, personal funcionari interi i personal
laboral fix, per temps indefinit o temporal i personal eventual.

C) Es classifica en personal funcionari i personal directiu.

D) Es classifica en personal funcionari de carrera, funcionari interi, personal laboral
indefinit i personal eventual.

27.- Segons la Llei 4/2021, de 16 d'abril, de la Generalitat, de la funcié publica
valenciana, sén circumstancies que poden donar lloc al nomenament de personal
funcionari interi:

A) L'existéncia de llocs de treball vacants quan siga possible la seua cobertura per
personal funcionari de carrera.

B) L'execucié de programes de caracter temporal de duracié indeterminada, que no
podra ser superior a tres anys excepte excepcions.

C) L'excés o acumulacié de tasques, per un termini maxim d'un any dins d'un periode de
dotze mesos.

D) La substitucio transitoria de la persona titular d'un lloc de treball, podent ser inclosos
els suposits de reduccié de jornada.



28.- Conforme al DECRET 42/2019, de 22 de marg, del Consell, de regulacié de les
condicions de treball del personal funcionari de I'Administracié de la Generalitat, la
diferéncia entre la jornada que haja de realitzar i 'efectivament prestada:

A) Sera objecte de recuperacié o compensacié dins del mes natural o en els dos mesos
seglients a aquest.

B) Podra ser objecte de recuperacié o compensacié, dins del mes natural en qué s'haja
produit, o dels dos mesos segiients a aquest.

C) Es compensara a rad de 2 hores per cada hora realitzada.

D) Pot compensar-se a rad de 2,5 hores per cada hora realitzada.

29.- Atenent el que es disposa en el Decret 42/2019, de 22 de marg, la reduccié de
jornada d'una hora diaria sense disminucio de retribucions es podra concedir:

A) Si el menor té 6 anys o menys.

B) Si el menor no requereix especial dedicacio.

C) Si es tracta d'una familia monoparental.

D) Que tinga a carrec seu tres 0 més xiquetes o xiquets de 12 anys o menors.

30.- Atenent el que es disposa en el Decret 42/2019, de 22 de mareg, per defuncié del
conjuge o parella de fet, en la mateixa localitat:

A) Permis de tres dies habils.

B) Llicéncia de cinc dies habils si es produeix en diferent localitat.

C) Es computara com a permis el dia de la defuncid.

D) Per al comput de terminis es prendra com a referéncia el terme municipal del lloc de
treball.

31.- La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, no sera
aplicable en:

A) L'ambit de les relacions laborals regulades en el text refds de la Llei de I'Estatut dels
Treballadors.

B) L'ambit de les relacions de caracter administratiu o estatutari del personal al servei
de les administracions publiques, amb les peculiaritats que, en aquest cas, es
contemplen en la present Llei o en les seues normes de desenvolupament.

C) En els centres i establiments militars, amb les particularitats previstes en la seua
normativa especifica.

D) L'ambit de la relacié laboral de caracter especial del servei de la llar familiar.



32.- Segons la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, la
formacié en matéria preventiva haura d'impartir-se:

A) Sempre que siga possible, dins de la jornada de treball o, en defecte d'aixo, en altres
hores, perd amb el descompte en aquella del temps invertit en aquesta.

B) Sempre que siga possible, fora de la jornada de treball.

C) Sempre en la jornada de treball.

D) Sempre fora de la jornada de treball, retribuint les hores de formacié com a hores
extraordinaries.

33.- Les dones victimes de maltractaments que hagen hagut d'abandonar el seu
domicili:

A) Tindran preferéncia en la prestaci6 d'una ajuda economica per a lloguer d'habitatge,
siga com siga la seua situacié economica.

B) Tindran accés preferent als habitatges socials, si aixi ho precisen.

C) Seran preferents en els habitatges proxims als centres educatius dels descendents.

D) Sera necessari buscar-los un domicili a 3 km de distancia, d'on residisca el conjuge.

34.- Les institucions de Protecci6 del Dret a la Igualtat de Dones i Homes son:

A) El Consell Valencia de Dones i la Defensoria de la Igualtat de Genere.
B) El Sindic de Greuges i la Defensoria de la Igualtat de Génere.

C) El Consell de Benestar i Familia.

D) La Defensoria de la dona.

35.- Conforme l'article 6 de la Llei 3/2019, de serveis socials inclusius de la Comunitat
Valenciana, équin dels principis segiients s'emmarca en els orientadors de la
intervencio?

A) Universalitat.

B) Promocid de I'autonomia i desenvolupament personal.
C) Qualitat i professionalitat en la provisié dels serveis.

D) Innovacio.

36.- ¢Quin dels segiients enunciats és correcte respecte del Cataleg de Prestacions del
Sistema Public Valencia de Serveis Socials, inclos en la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de
la Generalitat, de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana?

A) Es l'instrument pel qual s'identifica i determina el conjunt de caracteristiques de les
prestacions garantides i condicionades.

B) S6n exclusivament les prestacions garantides d'atencié primaria i secundaria.

C) Esl'instrument que determina el conjunt de prestacions en totes les seues modalitats:
professionals, econdmiques i tecnoldgiques, garantides i condicionades per als nivells
d'atencid primaria i secundaria.

D) Sén exclusivament les prestacions condicionades.




37.- El Cataleg de Prestacions del Sistema Public Valencia de Serveis Socials, té caracter
de minims i les seues prestacions podran ser ampliades per:

A) Decret del Consell.

B) Decret del president de la Generalitat Valenciana.
C) Llei.

D) Mai podran ampliar-se.

38.- La persona professional de referéncia d'accés al sistema d'atencié primaria, que
estableix la Llei 3/2019, de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana sera:

A) La psicologa o psicoleg de referéncia de I'equip professional de base.

B) La treballadora o treballador social.

C) S'estableix la potestat que cada equip d'intervencidé social establisca els criteris
d'organitzacié i atencid al public conforme a les seues caracteristiques territorials.

D) El coordinador de zona.

39.- Segons l'article 69 de la Llei 3/2019, de serveis socials inclusius de la Comunitat
Valenciana, la persona professional de referéncia d'accés al sistema d'atencié primaria
realitzara:

A) La derivacié als recursos adequats.

B) L'aprovacio de les prestacions corresponents.

C) La valoracid i diagnostic inicial de la situacio social, i proposta inicial de les prestacions
adequades.

D) El diagnostic inicial social.

40.- En la Llei 3/2019, de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana, es
defineix el Pla Personalitzat d'Intervencié com:

A) Instrument dirigit als usuaris, dissenyat per a garantir el caracter personalitzat de
I'atencid, la seua continuitat i homogeneitat en les intervencions.

B) Instrument dirigit a unitats de convivencia per a garantir el caracter integral de les
intervencions.

C) Instrument dirigit a les families per a garantir la coordinacié entre els diferents equips
de professionals.

D) Instrument dirigit a usuaris, families o unitats de convivencia, dissenyat per a garantir
el caracter integral de I'atencid, la seua continuitat i homogeneitat en les intervencions
entre diferents equips de professionals.



41.- Indiqueu quin dels enunciats segiients és un deure de les persones professionals
dels serveis socials, conforme la Llei 3/2019, de serveis socials inclusius de la
Comunitat Valenciana:

A) Facilitar a les persones usuaries informacié sobre el procés d'intervencio, els seus
continguts, necessitat d'implicacié i itinerari previst, de manera comprensible i
accessible.

B) Renunciar a parar atencid professional davant situacions d'injuries, amenaces o
agressions.

C) La supervisi6 professional establint-se per a aixo equips supervisors de serveis socials
reconeguts per a exercir aquestes tasques.

D) Disposar de l'orientacio, informacié i formacié que afavorisquen el seu coneixement
i adaptacio al servei.

42.- Indiqueu quin dels segiients enunciats és un dret de les persones professionals
dels serveis socials, conforme la Llei 3/2019, de serveis socials inclusius de la
Comunitat Valenciana:

A) Respectar les normes de conviveéncia i els reglaments de régim interior en els centres
en els quals presten serveis socials.

B) Formar part dels processos d'avaluacié periodica de les prestacions.

C) Respectar les normes de convivéncia i els reglaments de regim interior en els centres
en els quals presten serveis socials.

D) Unes condicions laborals dignes i concordes a la seua categoria professional sense
que es puguen donar situacions de discriminacié de cap mena.

43.- En relacié amb el reconeixement del grau de discapacitat (assenyaleu la resposta
incorrecta):

A) El reconeixement del grau de discapacitat haura de ser efectuat per I'drgan que tinga
atribuida la competéncia reglamentariament.

B) El reconeixement del grau de discapacitat és competéncia exercida per la Generalitat
Valenciana.

C) L'acreditacid del grau de discapacitat es realitzara en els termes que es desenvolupen
reglamentariament.

D) L'acreditacié del grau de discapacitat té validesa Unicament en l'ambit de la
Comunitat Valenciana.

44.- Els centres d'accié social per a les persones amb discapacitat es classifiquen en:
Assenyaleu la resposta incorrecta.

A) Centres d'atencio6 ditirna.
B) Residéncies.

C) Habitatges tutelats.

D) Respir familiar.
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45.- Que sén les habilitats d'autonomia personal i social (HAPS)?

A) Sén aquelles conductes per a adaptar-se a 'entorn, encara que no sén necessaries.
B) Sén aquelles conductes necessaries per a adaptar-se a l'entorn.

C) S6n aquelles conductes necessaries per al desenvolupament de la persona, perd no
son adaptatives.

D) S6n aquelles conductes que limiten 'adaptacié a l'entorn.

46.- Les habilitats d'autonomia personal i social permeten a les persones:

A) Atendre amb ajuda de tercers les tasques o activitats per al desenvolupament de les
necessitats personals.

B) El desenvolupament de les activitats basiques de la vida diaria.

C) El desenvolupament de les activitats instrumentals de la vida diaria.

D) El desenvolupament de les activitats basiques i instrumentals de la vida diaria.

47.- ¢Quin objectiu tenen els programes d'entrenament en habilitats d'autonomia
personal?

A) L'adopcié de noves conductes i I'increment de la seua freqtiencia.

B) L'adopcié de noves conductes i la disminucié de la seua freqiiencia.

C) Mantindre les mateixes conductes i l'increment de la seua freqiiéncia.

D) Mantindre les mateixes conductes i la disminucio de la seua freqiiencia.

48.- En la qualificacié del grau de discapacitat, seran valorades:

A) Només les discapacitats que presente la persona.

B) Les seues discapacitats i la seua integracid laboral.

C) Les discapacitats que presente la persona i els factors socials complementaris que
dificulten la seua integracio social.

D) Discapacitats fisiques i psiquiques.

49.- La valoracié del grau de discapacitat no podra ser inferior a:

A) 33%
B) 45%
C) 15%
D) 30%

50.- Les persones que tinguen reconegut un grau de discapacitat igual o major del 33%:

A) Tindran dret a la prestacié farmacéutica gratuita.

B) Tindran dret a la prestacié farmacéutica gratuita, sempre que siguen majors de 18
anys.

C) Podran acudir a qualsevol centre ocupacional.

D) Podran acudir a un centre de dia per a persones amb discapacitat.
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51.- Qué ha de fer-se davant una ferida greu?

A) Llevar els cossos estranys visibles, encara que estiguen profunds.
B) Netejar la ferida només amb aigua a raig.

C) Fer una cura en el lloc de 'accident.

D) Donar-li menjar i beure al ferit mentre arriba l'ambulancia.

52.- L'actuacié correcta davant una hemorragia és:

A) Aplicar un torniquet i vigilar-lo periddicament.

B) Pressionar amb una gasa neta i elevar el membre per damunt del cor si s'ha produit
en un membre superior o inferior i no se sospita de fractura.

C) Netejar la ferida i portar el ferit a I'hospital.

D) Netejar la ferida i donar-li aigua al ferit.

53.- Una cremada en la qual es veu afectada I'epidermis i la dermis és de:

A) Primer grau.
B) Segon grau.
C) Tercer grau.
D) Quart grau.

54.- De qué s'ocupa la terapia ocupacional?

A) Mantindre la dependéncia de la persona perque no perda les habilitats apreses.

B) Entrenar a la persona perqué puga dur a terme determinades activitats quotidianes
de la manera més autbnoma possible.

C) Entrenar i ajudar I'usuari en tot, encara que aquesta activitat puga realitzar-la per ell
mateix.

D) Sobreprotegir I'usuari, perque afavoreix la independencia.

55.- Definicié de terapia ocupacional.

A) Disciplina d'infermeria que s'encarrega d'avaluar la capacitat de la persona per a
exercir les activitats de la vida diaria.

B) Disciplina sociosanitaria que s'encarrega d'avaluar la capacitat de la persona per a
exercir les activitats de la vida diaria quan aquesta capacitat és capag de realitzar-la ell
sol.

C) Disciplina sociosanitaria que s'encarrega d'avaluar la capacitat de la persona per a
exercir les activitats de la vida quotidiana quan aquesta capacitat esta en risc o danyada.
D) Disciplina d'infermeria per a valorar la capacitat funcional de la persona, aplicar
programes i entrenar |'s d'ortesi.
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56.- Assenyaleu la resposta INCORRECTA en la cura dels ulls.

A) Comunicar a ['usuari que realitzaras la higiene dels ulls.
B) Preservar la intimitat de l'usuari en tot moment.

C) Eixugar els dos ulls amb la mateixa gasa esteril.

D) Llavar-te les mans i col-locar-te els guants.

57.- Quina NO és una finalitat del servei d'ajuda domiciliaria?

A) Previndre, mantindre, restablir i incrementar el nivell de benestar fisic i psicosocial de
la persona o nucli familiar.

B) Mantindre i potenciar les relacions amb la seua comunitat.

C) Propiciar I'autonomia personal i o del nucli familiar.

D) Es una solucié per a aquelles persones que visquen soles i requerisquen una atencio
permanent i continuada.

58.- Arees d'intervencio dels técnics sociosanitaris:

A) Assistencial, rehabilitadora, socialitzadora i educativa.

B) Médica i rehabilitadora.

C) Médica, rehabilitadora i assistencial.

D) Assistencial, rehabilitadora, socialitzadora, educativa i médica.

59.- Una de les funcions dels técnics sociosanitaris és la rehabilitadora i esta
relacionada amb:

A) Foment de la comunicaci6 i les relacions amb I'entorn.

B) Ajuda amb les activitats quotidianes.

C) Recuperacié o readaptacié de les capacitats funcionals que ha perdut la persona
usuaria.

D) Mantindre les capacitats funcionals i sensorials que té la persona usuaria.

60.- Defineix la mecanica postural:

A) Es |'Gs descoordinat del cos per a produir el moviment.

B) No és necessari per a mobilitzar un pes.

C) Realitzar moviments coordinats de manera eficag i eficient i previndre lesions.

D) La correcta mecanica corporal no és necessaria per a previndre lesions, ja que la lesio
pot produir-se igual.
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61.- Assenyaleu un dels principis generals de la mecanica corporal:

A) Evitar un desplacament del centre de gravetat, no doblegant I'esquena ni realitzant
rotacions del tronc.

B) Es important conservar el centre de gravetat alt.

C) Mantindre els peus junts, proporciona estabilitat lateral i descendeix el centre de
gravetat.

D) Els musculs es troben sempre totalment contrets.

62.- Les activitats d'oci en les persones amb discapacitat estan dirigides a:

A) Proporcionar noves experiéncies i vivéncies gratificants, generadores d'emocions
positives.

B) En les persones amb discapacitat no és important I'oci per tindre limitades les seues
capacitats.

C) Adquirir nous habits, pero no aporten cap altre benefici.

D) La diversio és I'Unic factor a tindre en compte.

63.- La técnica del massatge cardiac en xiquets. Es cert que:

A) En els menors de 2 anys la pressié s'aplica amb dues mans.

B) Es realitza igual en xiquets menors de 2 anys que en adults.

C) En els menors de 2 anys no es realitza.

D)En els menors de 2 anys s'aplica amb dos dits que han de situar-se de manera
perpendicular en el punt de compressio que sera el centre del torax per damunt de
I'apendix xifoide.

64.- Quines s6n les dades més importants per a valorar la gravetat d'un cremat?

A) Profunditat i extensio.
B) Agent agressor.

C) Només la profunditat.
D) Només l'extensid.

65.- En cas de fractura, en el moment del succés, cal:

A) No mobilitzar a la victima llevat que siga necessari, per a evitar que s'agreuge la
fractura.

B) Intentar recol-locar el membre afectat.

C) Si la fractura és oberta comprimir directament sobre ella.

D) No mobilitzar a la victima per a evitar que perda el coneixement.
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66.- La posicié anatomica en la qual I'usuari enllitat esta tombat sobre I'esquena amb
els bragos i les cames en extensié i les mans en pronacié, amb les mans recolzades en
el llit i prop del cos i muscles i malucs paral-lels, es considera:

A) Posicié de Fowler.

B) Decubit pron o ventral.
C) Decubit supi o dorsal.

D) Decubit lateral esquerre.

67.- Per a mobilitzar una persona enllitada cap a un lateral del llit sent dues persones,
on ens situarem per a la mobilitzacié de I'enllitat si no tenim tovallola entremesa?

A) Cadascun en un costat del llit.

B) Els dos en el costat del Ilit cap a on es mobilitzara a la persona usuaria.
C) Els dos en el costat del llit que esta la persona usuaria.

D) Es indiferent on ens situem.

68.- Per a entrar en un ascensor portant una cadira de rodes el cuidador:

A) Entrara d'esquena i caminant cap endarrere i entrara primer tirant de la cadira cap
endarrere.

B) Entrara I'usuari davant i després el cuidador.

C) El cuidador entrara primer i després tirara cap a ell de la cadira per la part davantera.
D) Es indiferent qui entre abans a l'ascensor.

69.- Segons I'anatomia de la pell, I'estrat granulds es troba en:

A) Epidermis.

B) Dermis.

C) Hipodermes.

D) Annexos cutanis.

70.- Es cert que en una dieta laxant:

A) No esta indicada en situacions de restrenyiment cronic.

B) Es aconsellable que tinga aliments com arros, codonyat i xocolate.

C) Indicada en situacions de restrenyiment cronic.

D) Es desaconsella prendre cereals integrals, fruita crua, hortalisses i llegums.

71.- Com s'administra l'alimentacio parenteral?

A) A través de la boca.

B) Via intravenosa, per mitja d'un catéter que subministra els nutrients preparats
directament a la sang.

C) Per via digestiva, sondes inserides en nas (nasoenterica).

D) Directament a I'estémac, gastroenterostomies.
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72.- En el Cataleg de serveis per a la promocié de I'autonomia, trobem:

A) Ajudes per a Termalisme Social.

B) Ajudes per a Vacances Socials.

C) Servei de Teleassisténcia i Ajuda a domicili.
D) Servei de transport assistit.

73.- En la Llei 39/2006, modificada el 4 de juliol 2018, es crea:

A) El Consell de Serveis Socials de la Comunitat Valenciana.

B) El Consell Territorial de Serveis Socials i del Sistema per a |'Autonomia i Atencié a la
Dependéncia.

C) L'Organisme Regulador de la Dependencia.

D) El Centre per a la Dependéncia a la Comunitat Valenciana.

74.- El SAAD (Sistema per a I'Autonomia i Atencié a la Dependéncia) respondra a una
accié coordinada de:

A) L'Administracié General de I'Estat i les comunitats autonomes, amb la participacio de
les Entitats Locals.

B) Les comunitats autonomes i els ajuntaments.

C) Els ajuntaments en col-laboracié amb el Ministeri de Serveis Socials.

D) De les comunitats autdnomes en col-laboracié amb les entitats privades del sector.

75.- Tots els serveis de la Xarxa de la Generalitat d'Assisténcia Social Integral a les
victimes de violéncia sobre la dona comprendran:

A) Només situacions d'emergencia.

B) Informacid, atencid, emergéncia, suport i recuperacié integral.
C) Informacid, atenci6, emergencia i suport.

D) Només informacid i atencié.

76.- Els habitatges tutelats inclosos en la Xarxa de la Generalitat d'Assisténcia Social
Integral a les victimes de violéncia sobre la dona sdn:

A) Un recurs especialitzat de curta estada que ofereix acolliment immediat a les dones i
menors que les acompanyen.

B) Sén centres especialitzats en atencid integral de dones victimes de violéncia de génere,
perd no per als menors que els acompanyen.

C) S6n llars de normalitzacié social, en régim parcialment autogestionat, per a dones
victimes de violéncia de génere.

D) S6n centres especialitzats d'emergéncia social.
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77.- La Xarxa de la Generalitat d'Assisténcia Social Integral a les victimes de violéncia
sobre la dona, estara composta per:

A) El conjunt de serveis d'atencié social que constitueixen la xarxa de serveis socials de
la CV.

B) Les oficines d'atencié que integren la xarxa Municipal d'atencié a les dones de
violéncia de génere.

C) Només les oficines d'atencié a les victimes del delicte dependents dels organs judicials.
D) Els serveis de régim ambulatori i de régim residencial de la Generalitat Valenciana.

78.- Es pot utilitzar la técnica del reforg positiu per a promoure habits saludables en les
persones usuaries?

A) Si, ja que aquesta técnica s'empra per a disminuir la freqiiencia d'una conducta o
perfeccionar una resposta proporcionant un estimul agradable a la persona usuaria una
vegada ha dut a terme una acci6.

B) No, perqué aquesta técnica s'empra quan volem eliminar un estimul desagradable per
a la persona usuaria després de dur a terme una determinada accid.

C) Si, perqueé aquesta técnica s'empra per a incrementar la freqiiencia d'una conducta o
perfeccionar una resposta proporcionant un estimul agradable a la persona usuaria una
vegada ha dut a terme una accio.

D) No, perqué aquesta técnica s'empra quan volem eliminar un estimul agradable per a
la persona usuaria després de dur a terme una determinada accid.

79.-Els programes de promocié d'habits de vida saludables per a les persones usuaries
formen part de:

A) La prevencio terciaria de la dependencia.
B) La intervencio en les persones dependents.
C) La prevencié secundaria de la dependéncia.
D) La prevencié primaria de la dependéncia.

80.- Queé és necessari per a I'adquisicié d'habits saludables?

A) L'adquisicié d'habits saludables no requereix cap técnica, ni procediments o
estratégies d'intervencié.

B) L'adquisicié d'habits saludables requereix d'un entrenament i practica diaria.

C) L'adquisicié d'habits saludables requereix d'una bona alimentacié a base d'un
augment en la ingestié de proteines.

D) L'adquisicié d'habits saludables no requereix entrenament perqué és innat en la
persona.
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81.- ¢Quin dels mecanismes basics d'aprenentatge seglients en el desenvolupament
de les habilitats socials és la manera en que l'altra persona ens informa de la seua
reaccié davant la nostra conducta?

A) Reforcament positiu i directe.

B) Experiéncia observacional.

C) Retroalimentacio.

D) Creences i expectatives cognitives.

82.- La participacié en activitats proporciona multiples beneficis a les persones en
situacié de dependéncia. Assenyaleu quina de les seglients sén técniques grupals
destinades a afavorir la interacci6 entre les persones usuaries:

A) Empatia, retroalimentacid i assertivitat.

B) Col-locar els participants en forma circular per a afavorir el contacte visual, fer grups
xicotets de fins a 10 persones, prevaldre la metodologia cooperativai iniciar i finalitzar
les activitats amb una xicoteta assemblea.

C) Fer grups de 15 a 20 persones i plantejar activitats en termes de competicio per a
estimular la seua participacid.

D) Col-locar a les persones participants en forma d'aula i iniciar les activitats
immediatament segons vagen entrant per a no perdre temps.

83.- Qué son les emocions?

A) Plaer que experimentem o la sensacié agradable o desagradable.

B) Un estat d'anim que es produeix en relacid Unica a inputs externs.

C) L'humor o to sentimental agradable que acompanya a una idea o situacié i es manté
per algun temps.

D) Es un estat d'anim que sorgeix en donar significat a determinats canvis fisiologics i
corporals, aixi com a uns certs pensaments.

84.- Assenyaleu els factors de risc a tindre en compte en la deteccié precog¢ de
maltractaments a persones majors:

A) Edat molt avancada, comportaments anomals, males relacions familiars, desequilibri
del cuidador, falta de recursos d'atencio.

B) Comportaments anomals, desequilibri del cuidador, edat primerenca, recursos
d'atencid.

C) Comportaments anomals, equilibri del cuidador, edat molt avangada, bones relacions
familiars.

D) Edat molt avangada, comportaments normals, males relacions familiars, equilibri del
cuidador, recursos d'atencid.
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85.-El grau de deteccid dels maltractaments és sota respecte al nombre real de majors
maltractats a causa de:

A) Les persones majors solen mentir, les persones responsables estan esgotades i no hi
ha recursos per a la seua deteccio.

B) Els mecanismes de deteccid sén escassos, els responsables oculten el maltractament
i les persones majors no solen denunciar-los.

C) Les persones majors no presenten simptomes de maltractaments, les persones
responsables sén acurades en el seu treball i existeixen mecanismes de deteccio
especifics.

D) El grau de deteccié de majors maltractats és igual al nombre de casos reals.

86.- Les persones majors més vulnerables, estadisticament, al maltractament sén:

A) Les dones menors de setanta-cinc anys que conviuen amb un home familiar i que
pateixen una deterioracid fisica i cognitiva lleu.

B) Els homes majors de setanta-cinc anys que conviuen amb un familiar i que pateixen
una deterioracio fisica i cognitiva severa.

C) Les dones de més de setanta-cinc anys que conviuen amb un familiar i que pateixen
una deterioracio fisica i cognitiva severa.

D) No existeixen diferéncies estadisticament significatives quant al maltractament en
funcié del genere.

87.- D'acord amb la classificacié establida per la Llei 39/2006, la gran dependéncia
s'enquadra en:

A) Grup 1.

B) Grup Il
C) Grup Il1.
D) Grup IV.

88.- En relaci6 al servei de teleassisténcia:

A) Aquest servei no existeix en l'actualitat.

B) Es recull en el cataleg de serveis i, a més, és compatible amb el servei d'ajuda a domicili,
perd no amb el d'ajuda residencial.

C) Es recull en el cataleg de serveis i, a més, és compatible amb el servei residencial pero
no amb el d'ajuda a domicili.

D) Es recull en el cataleg de serveis, sent compatible amb el servei d'atencié residencial,
aixi com amb el d'ajuda a domicili.
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89.- Les prestacions d'atencié a la dependéncia podran tindre la naturalesa segiient:

A) Prestacid de serveis exclusivament.

B) Prestacions economiques exclusivament.

C) Prestacié de serveis i prestacions econdmiques, si bé la prestacié de serveis tindra
caracter prioritari.

D) Prestacid de serveis i prestacions economiques, si bé les prestacions econdmiques
tindran caracter prioritari.

90.- El reconeixement de la situacié de dependéncia tindra validesa:
A) En tot el territori de I'estat.
B) En tota la Unid Europea.

C) Només en la comunitat autdnoma on se sol-licite.
D) Només en I'ambit territorial on s'haja reconegut.
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1.- Conforme el articulo 6 de la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana, écuil de los siguientes principios se enmarca en los
orientadores de la intervencion?

A) Universalidad.

B) Promocién de la autonomia y desarrollo personal.

C) Calidad y profesionalidad en la provisién de los servicios.
D) Innovacion.

2.- éCudl de los siguientes enunciados es correcto respecto del Catalogo de
Prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, incluido en la Ley
3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana?

A) Es el instrumento por el cual se identifica y determina el conjunto de caracteristicas
de las prestaciones garantizadas y condicionadas.

B) Son exclusivamente las prestaciones garantizadas de atencién primaria y secundaria.
C) Es el instrumento que determina el conjunto de prestaciones en todas sus
modalidades: profesionales, econédmicas y tecnoldgicas, garantizadas y condicionadas
para los niveles de atencion primaria y secundaria.

D) Son exclusivamente las prestaciones condicionadas.

3.- El Catélogo de Prestaciones del Sistema Ptiblico Valenciano de Servicios Sociales,
tiene caracter de minimos y sus prestaciones podran ser ampliadas por:

A) Decreto del Consell.

B) Decreto del Presidente de la Generalitat Valenciana.
C) Ley.

D) Nunca podran ampliarse.

4.- Son principios rectores de los Servicios Sociales Valencianos, segin la Ley 3/2019,
de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat
Valenciana:

A) Los principios universales.

B) Los principios orientadores de la intervencion.
C) Los principios de atencién basica.

D) Los principios de atencion secundaria.




5.- La persona profesional de referencia de acceso al sistema de atencién primaria, que
establece la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana
sera:

A) La psicéloga o psicologo de referencia del equipo profesional de base.

B) La trabajadora o trabajador social.

C) Se establece la potestad de que cada equipo de intervencién social establezca los
criterios de organizacion y atencién al publico conforme a sus caracteristicas
territoriales.

D) El coordinador de zona.

6.- Segln el articulo 69 de la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana, la persona profesional de referencia de acceso al sistema de
atencion primaria realizara:

A) La derivacidn a los recursos adecuados.

B) La aprobacidn de las prestaciones correspondientes.

C) La valoracidén y diagnéstico inicial de la situacion social, y propuesta inicial de las
prestaciones adecuadas.

D) El diagndstico inicial social.

7.- En la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana, se
define el Plan Personalizado de Intervencién como:

A) Instrumento dirigido a los usuarios, disefado para garantizar el caracter
personalizado de la atencidn, su continuidad y homogeneidad en las intervenciones.

B) Instrumento dirigido a unidades de convivencia para garantizar el caracter integral de
las intervenciones.

C) Instrumento dirigido a las familias para garantizar la coordinacién entre los distintos
equipos de profesionales.

D) Instrumento dirigido a usuarios, familias o unidades de convivencia, disefiado para
garantizar el caracter integral de la atencién, su continuidad y homogeneidad en las
intervenciones entre distintos equipos de profesionales.

8.- Segln el articulo 66 de la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana, el personal profesional del drea de Servicios Sociales ejercers
funciones de los servicios de atencién primaria de:

A) Caracter especifico.

B) Caracter basico.

C) Caracter preventivo.
D) Caracter rehabilitador.



9.- ¢Qué son las habilidades de autonomia personal y social (HAPS)?

A) Son aquellas conductas para adaptarse al entorno, aunque no son necesarias.

B) Son aquellas conductas necesarias para adaptarse al entorno.

C) Son aquellas conductas necesarias para el desarrollo de la persona, pero no son
adaptativas.

D) Son aquellas conductas que limitan la adaptacion al entorno.

10.- Las habilidades de autonomia personal y social permiten a las personas:

A) Atender con ayuda de terceros las tareas o actividades para el desarrollo de las
necesidades personales.

B) El desarrollo de las actividades basicas de la vida diaria.

C) El desarrollo de las actividades instrumentales de la vida diaria.

D) El desarrollo de las actividades basicas e instrumentales de la vida diaria.

11.- ¢{Qué objetivo tienen los programas de entrenamiento en habilidades de
autonomia personal?

A) La adopcién de nuevas conductas y el incremento de su frecuencia.
B) La adopcién de nuevas conductas y la disminucién de su frecuencia.
C) Mantener las mismas conductas y el incremento de su frecuencia.
D) Mantener las mismas conductas y la disminucion de su frecuencia.

12.- §Qué debe hacerse ante una herida grave?

A) Quitar los cuerpos extrafios visibles, aunque estén profundos.
B) Limpiar la herida solo con agua a chorro.

C) Hacer una cura en el sitio del accidente.

D) Darle de comer y beber al herido mientras llega la ambulancia.

13.- La actuacién correcta ante una hemorragia es:

A) Aplicar un torniquete y vigilarlo periédicamente.

B) Presionar con una gasa limpia y elevar el miembro por encima del corazén si se ha
producido en un miembro superior o inferior y no se sospecha de fractura.

C) Limpiar la herida y llevar al herido al hospital.

D) Limpiar la herida y darle agua al herido.

14.- Una quemadura en la que se ve afectada la epidermis y la dermis es de:

A) Primer grado.
B) Segundo grado.
C) Tercer grado.
D) Cuarto grado.




15.- En un accidente por ingesti6n de sustancias téxicas ciusticas, es cierto que:

A) Nunca se debe provocar el vémito.

B) Se debe en ocasiones provocar el vomito.

C) Se tratan primero las complicaciones.

D) Hay que tumbar a la victima en decubito supino.

16.- ¢éDe qué se ocupa la terapia ocupacional?

A) Mantener la dependencia de la persona para que no pierda las habilidades
aprendidas.

B) Entrenar a la persona para que pueda llevar a cabo determinadas actividades
cotidianas de la manera mas auténoma posible.

C) Entrenar y ayudar al usuario en todo, aunque dicha actividad pueda realizarla por si
solo.

D) Sobreproteger al usuario, pues favorece la independencia.

17.- Definicién de terapia ocupacional.

A) Disciplina de enfermeria que se encarga de evaluar la capacidad de la persona para
desempeiiar las actividades de la vida diaria.

B) Disciplina sociosanitaria que se encarga de evaluar la capacidad de la persona para
desempefiar las actividades de la vida diaria cuando dicha capacidad es capaz de
realizarla el solo.

C) Disciplina sociosanitaria que se encarga de evaluar la capacidad de la persona para
desempefiar las actividades de la vida cotidiana cuando dicha capacidad estd en riesgo
o dafiada.

D) Disciplina de enfermeria para valorar la capacidad funcional de la persona, aplicar
programas y entrenar el uso de ortesis.

18.- Sefiala la respuesta INCORRECTA en el cuidado de los ojos.

A) Comunicar al usuario que vas a realizar la higiene de los ojos.
B) Preservar la intimidad del usuario en todo momento.

C) Secar los dos ojos con la misma gasa estéril.

D) Lavarte las manos y colocarte los guantes.

19.- éCual NO es una finalidad del servicio de ayuda domiciliaria?

A) Prevenir, mantener, restablecer e incrementar el nivel de bienestar fisico y psicosocial
de la persona o nucleo familiar.

B) Mantener y potenciar las relaciones con su comunidad.

C) Propiciar la autonomia personal y o del ntcleo familiar.

D) Es una solucién para aquellas personas que vivan solas y requieran una atencion
permanente y continuada.



20.- Areas de intervencién de los técnicos sociosanitarios:

A) Asistencial, rehabilitadora, socializadora y educativa.

B) Médica y rehabilitadora.

C) Médica, rehabilitadora y asistencial.

D) Asistencial, rehabilitadora, socializadora, educativa y médica.

21.- Una de las funciones de los técnicos sociosanitarios es la rehabilitadora y esta
relacionada con:

A) Fomento de la comunicacién y las relaciones con el entorno.

B) Ayuda con las actividades cotidianas.

C) Recuperacién o readaptacion de las capacidades funcionales que ha perdido la
persona usuaria.

D) Mantener las capacidades funcionales y sensoriales que tiene la persona usuaria.

22.- Actitud del técnico frente a la persona en situacién de dependencia. Sefale la
INCORRECTA.

A) Tener en cuenta lo que nos indique el usuario para atender sus necesidades.

B) No crear falsas expectativas sobre su situacién al usuario dependiente. Hacer lo
minimo posible por mejorar su situacién con actitud positiva.

C) Desarrollar un refuerzo positivo de todas aquellas conductas que sean dignas de
comunicar, ya sea de forma verbal o no.

D) Ser comprensivo y tolerante con algunas de las actuaciones de los usuarios, sin
recriminarles nada delante de otros usuarios, con el fin de no avergonzarles.

23.- Define la mecanica postural:

A) Es el uso descoordinado del cuerpo para producir el movimiento.

B) No es necesario para movilizar un peso.

C) Realizar movimientos coordinados de forma eficaz y eficiente y prevenir lesiones.

D) La correcta mecanica corporal no es necesaria para prevenir lesiones, ya que la lesion
puede producirse igual.

24.- Sefiala uno de los principios generales de la mecénica corporal:

A) Evitar un desplazamiento del centro de gravedad, no doblando la espalda ni
realizando rotaciones del tronco.

B) Es importante conservar el centro de gravedad alto.

C) Mantener los pies juntos, proporciona estabilidad lateral y desciende el centro de
gravedad.

D) Los musculos se encuentran siempre totalmente contraidos.




25.- Las actividades de ocio en las personas con discapacidad estan dirigidas a:

A) Proporcionar nuevas experiencias y vivencias gratificantes, generadoras de
emociones positivas.

B) En las personas con discapacidad no es importante el ocio por tener limitadas sus
capacidades.

C) Adquirir nuevos hébitos, pero no aportan ningun otro beneficio.

D) La diversion es el tnico factor a tener en cuenta.

26.- Sefiala la respuesta correcta sobre las directrices de la mecanica corporal:

A) Juntar los pies para aumentar la base de sustentacién.

B) Flexionar la espalda, contrayendo los musculos abdominales y gltteos.

C) Para aumentar la potencia y disminuir la fuerza en la movilizacién de un objeto o
usuario, utilizaremos el peso de nuestro cuerpo para contrarrestar su peso.

D) Sujetar el peso con fuerza, lo mas alejado del cuerpo, acercando su centro de
gravedad al nuestro.

27.- La técnica del masaje cardiaco en nifios. Es cierto que:

A) En los menores de 2 afios la presién se aplica con dos manos.

B) Se realiza igual en nifios menores de 2 afios que en adultos.

C) En los menores de 2 afios no se realiza.

D) En los menores de 2 afios se aplica con dos dedos que deben situarse de manera
perpendicular en el punto de compresién que seré el centro del térax por encima del
apéndice xifoides.

28.- {Cudles son los datos mas importantes para valorar la gravedad de un quemado?

A) Profundidad y extension.
B) Agente agresor.

C) Solo la profundidad.

D) Solo la extensién.

29.- En caso de fractura, en el momento del suceso, hay que:

A) No movilizar a la victima a no ser que sea necesario, para evitar que se agrave la
fractura.

B) Intentar recolocar el miembro afectado.

C) Sila fractura es abierta comprimir directamente sobre ella.

D) No movilizar a la victima para evitar que pierda el conocimiento.



30.- Ante una situacién de urgencia o emergencia es necesario mantener una actitud
serena y actuar segin un protocolo, que es la pauta de actuacién ante emergencias. El
orden de los pasos a seguir es:

A) Avisar, proteger y socorrer.
B) Proteger, alertar y socorrer.
C) Socorrer, avisar, proteger.

D) Proteger, socorrer y avisar.

31.- La posicién anatémica en la que el usuario encamado estd tumbado sobre la
espalda con los brazos y las piernas en extension y las manos en pronacion, con las
manos apoyadas en la cama y cerca del cuerpo y hombros y caderas paralelos, se
considera:

A) Posicién de Fowler.

B) Decubito prono o ventral.
C) Decubito supino o dorsal.
D) Decubito lateral izquierdo.

32.- Para movilizar una persona encamada hacia un lateral de la cama siendo dos
personas, édénde nos situaremos para la movilizacién del encamado si no tenemos
entremetida?

A) Cada uno en un lado de la cama.

B) Los dos en el lado de la cama hacia donde se va a movilizar a la persona usuaria.
C) Los dos en el lado de la cama que estd la persona usuaria.

D) Es indiferente donde nos situemos.

33.- Para entrar en un ascensor llevando una silla de ruedas el cuidador:

A) Entrara de espaldas y andando hacia atrds y entrard primero tirando de la silla hacia
atras.

B) Entrara el usuario delante y después el cuidador.

C) El cuidador entrara primero y luego tirara hacia él de la silla por la parte delantera.
D) Es indiferente quién entre antes al ascensor.

34.- Para la transferencia de silla de ruedas a otra silla a una persona que no colabora
hay que:

A) Colocar la silla de ruedas sin frenar, perpendicular a la superficie a transferir.

B) Colocar el reposabrazos del lado mas cercano a la superficie de transferencia y
levantar el reposapiés.

C) Desplazar al usuario hacia atrds bloqueando las piernas para evitar la flexion y
pegandolo a nuestro cuerpo.

D) Desplazar al usuario hacia adelante, bloqueando las piernas para evitar la flexion y
pegandolo a nuestro cuerpo.




35.- Seglin la anatomia de la piel, el estrato granuloso se encuentra en:

A) Epidermis.

 B) Dermis.

C) Hipodermis.

D} Anejos cutaneos.

36.- Es cierto que en una dieta laxante:

A) No estd indicada en situaciones de estrefiimiento crénico.

B) Es aconsejable alimentos como arroz, membrillo y chocolate.

C) Indicada en situaciones de estrefiimiento crénico.

D) Se desaconseja tomar cereales integrales, fruta cruda, hortalizas y legumbres.

37.- ¢Como se administra la alimentacion parenteral?

A) A través de la boca.

B) Via intravenosa, por medio de un catéter que suministra los nutrientes preparados
directamente a la sangre.

C) Por via digestiva, sondas insertadas en nariz (nasoentérica).

D) Directamente al estémago, gastroenterostomias.

38.- Es una zona de riesgo en las Ulceras por presién en dectibito lateral:

A) Omoplatos.
B) Gluteos.
C) Maléolo.
D) Rodillas.

39.- En el Catalogo de servicios para la promocién de la autonomia, encontramos:

A) Ayudas para Termalismo Social.

B) Ayudas para Vacaciones Sociales.

C) Servicio de Teleasistencia y Ayuda a Domicilio.
D) Servicio de transporte asistido.

40.- En la Ley 39/2006, modificada el 4 de julio 2018, se crea:

A) El Consejo de Servicios Sociales de la Comunidad Valenciana.

B) El Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencidn
a la Dependencia.

C) El Organismo Regulador de la Dependencia.

D) El Centro para la Dependencia en la Comunidad Valenciana.



41.- El SAAD (Sistema para la Autonomia y Atenci6n a la Dependencia) respondera a
una accion coordinada de:

A) La Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas, con la
participacion de las Entidades Locales.

B) Las Comunidades Autonomas y los Ayuntamientos.

C) Los Ayuntamientos en colaboracién con el Ministerio de Servicios Sociales.

D) De las Comunidades Auténomas en colaboracién con las entidades privadas del
sector.

42.- Una de las caracteristicas de la autonomia establecida por la Ley 39/2006:

A) Es vivir sin necesidad de la ayuda de una tercera persona.

B) Es la toma de decisiones personales en desacuerdo con las normas.
C) Es la capacidad de desarrollar las actividades basicas de la vida diaria.
D) Es la capacidad de desarrollar las actividades domésticas.

43.- Todos los servicios de la Red de la Generalitat de Asistencia Social Integral a las
victimas de violencia sobre la mujer comprenderan:

A) Solo situaciones de emergencia.

B) Informacion, atencién, emergencia, apoyo y recuperacion integral.
C) Informacidn, atencién, emergencia y apoyo.

D) Solo informacion y atencién.

44.- Las Viviendas Tuteladas incluidas en la Red de la Generalitat de Asistencia Social
Integral a las victimas de violencia sobre la mujer son:

A) Un recurso especializado de corta estancia que ofrece acogida inmediata a las
mujeres y menores que las acompafan.

B) Son centros especializados en atencién integral de mujeres victimas de violencia de
género, pero no para los menores que les acompaiian.

C) Son hogares de normalizacién social, en régimen parcialmente autogestionado, para
mujeres victimas de violencia de género.

D) Son centros especializados de emergencia social.

45.- La Red de la Generalitat de Asistencia Social Integral a las victimas de violencia
sobre la mujer, estara compuesta por:

A) El conjunto de servicios de atencion social que constituyen la red de servicios sociales
de la CV.

B) Las oficinas de atencién que integran la red Municipal de atencién a las mujeres de
violencia de género.

C) Solo las oficinas de atencién a las victimas del delito dependientes de los 6rganos
judiciales.

D) Los servicios de régimen ambulatorio y de régimen residencial de la Generalitat
Valenciana.




46.- éSe puede utilizar la técnica del refuerzo positivo para promover habitos
saludables en las personas usuarias?

A) Si, ya que esta técnica se emplea para disminuir la frecuencia de una conducta o
perfeccionar una respuesta proporcionando un estimulo agradable a la persona usuaria
una vez ha llevado a cabo una accién.

B) No, porque esta técnica se emplea cuando queremos eliminar un estimulo
desagradable para la persona usuaria después de llevar a cabo una determinada accién.
C) Si, porque esta técnica se emplea para incrementar la frecuencia de una conducta o
perfeccionar una respuesta proporcionando un estimulo agradable a la persona usuaria
una vez ha llevado a cabo una accidn.

D) No, porque esta técnica se emplea cuando queremos eliminar un estimulo agradable
para la persona usuaria después de llevar a cabo una determinada accién.

47.- Los programas de promocion de habitos de vida saludables para las personas
usuarias forman parte de:

A) La prevencion terciaria de la dependencia.

B) La intervencién en las personas dependientes.
C) La prevencidn secundaria de la dependencia.
D) La prevencidn primaria de la dependencia.

48.- ¢Qué es necesario para la adquisicién de habitos saludables?

A) La adquisicién de hébitos saludables no requiere ninguna técnica, ni procedimientos
o estrategias de intervencion,

B) La adquisicién de habitos saludables requiere de un entrenamiento y practica diaria.
C) La adquisicién de habitos saludables requiere de una buena alimentacién a base de
un aumento en la ingestién de proteinas.

D) La adquisicién de habitos saludables no requiere entrenamiento puesto que es innato
en la persona.

49.- ¢Cuadl de los siguientes mecanismos bésicos de aprendizaje en el desarrollo de las
habilidades sociales es la manera en que la otra persona nos informa de su reaccién
ante nuestra conducta?

A) Reforzamiento positivo y directo.
B) Experiencia observacional.

C) Retroalimentacidn.

D) Creencias y expectativas cognitivas.
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50.- La participacion en actividades proporciona multiples beneficios a las personas en
situacién de dependencia. Sefiala cudl de las siguientes son técnicas grupales
destinadas a favorecer la interaccion entre las personas usuarias:

A) Empatia, retroalimentacion y asertividad.

B) Colocar los participantes en forma circular para favorecer el contacto visual, hacer
grupos pequefios de hasta 10 personas, primar la metodologia cooperativa e iniciar y
finalizar las actividades con una pequefia asamblea.

C) Hacer grupos de 15 a 20 personas y plantear actividades en términos de competicion
para estimular su participacién.

D) Colocar a las personas participantes en forma de aula e iniciar las actividades
inmediatamente segln vayan entrando para no perder tiempo.

51.- ¢éQué son las emociones?

A) Placer que experimentamos o la sensacién agradable o desagradable.

B) Un estado de animo que se produce en relacién tnica a inputs externos.

C) El humor o tono sentimental agradable que acompafia a una idea o situacion y se
mantiene por alglin tiempo.

D) Es un estado de &nimo que surge al dar significado a determinados cambios
fisioldgicos y corporales, asi como a ciertos pensamientos.

52.- Las caracteristicas ambientales de una institucién sociosanitaria influyen de forma
importante en el desempefio de las actividades cotidianas, en la independencia y
autonomia de cada usuario del centro y, por tanto, en su bienestar y calidad de vida.
¢En qué debe basarse la organizacion exterior de un edificio destinado a albergar un
centro sociosanitario?

A) En el recogimiento interior, la accesibilidad horizontal y la relacion comunicativa con
el mundo interior.

B) En la correcta distribucién y presentacion de estancias, asi como en la adecuada
utilizacion del espacio y las correctas condiciones ambientales.

C) En la accesibilidad integral, la integracion en el entorno, la relacién con el mundo
exterior y la imagen acogedora.

D) No debe basarse en ningin principio determinado, ya que cada centro se organizara
seglin sus normas internas.
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53.- Sefiala los factores de riesgo a tener en cuenta en la deteccién temprana de malos
tratos a personas mayores:

A) Edad muy avanzada, comportamientos andmalos, malas relaciones familiares,
desequilibrio del cuidador, falta de recursos de atencidn.

B) Comportamientos anémalos, desequilibrio del cuidador, edad temprana, recursos de
atencion.

C) Comportamientos anémalos, equilibrio del cuidador, edad muy avanzada, buenas
relaciones familiares.

D) Edad muy avanzada, comportamientos normales, malas relaciones familiares,
equilibrio del cuidador, recursos de atencidn.

54.-El grado de deteccion de los malos tratos es bajo respecto al nimero real de
mayores maltratados debido a:

A) Las personas mayores suelen mentir, las personas responsables estan agotadas y no
hay recursos para su deteccion.

B) Los mecanismos de deteccién son escasos, los responsables ocultan el maltrato vy las
personas mayores no suelen denunciarlos.

C) Las personas mayores no presentan sintomas de malos tratos, las personas
responsables son cuidadosas en su trabajo y existen mecanismos de deteccion
especificos.

D) El grado de deteccidn de mayores maltratados es igual al nimero de casos reales.

55.- Las personas mayores mas vulnerables, estadisticamente, al maltrato son:

A) Las mujeres menores de setenta y cinco afios que conviven con un hombre familiar y
que padecen un deterioro fisico y cognitivo leve.

B) Los hombres mayores de setenta y cinco afios que conviven con un familiar y que
padecen un deterioro fisico y cognitivo severo.

C) Las mujeres de mas de setenta y cinco afios que conviven con un familiar y que
padecen un deterioro fisico y cognitivo severo.

D) No existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto al maltrato en funcién
del género.
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56.- La prevencion de los malos tratos en las personas mayores es de vital importancia.
Sefiala la respuesta INCORRECTA de los pilares principales de actuacién para prevenir
este grave problema:

A) Aumentar los recursos destinados para las personas mayores, los/as cuidadores/as y
las instituciones.

B) Garantizar una formacién especifica de los y las profesionales, ofrecer la informacion
y el apoyo suficiente para aplicar los protocolos de deteccidn, mejorar la coordinacién e
incrementar la concienciacion sobre el problema.

C) Realizar campafas informativas y de sensibilizacién social que creen una imagen
digna de las personas mayores en la sociedad.

D) Garantizar una formacién especifica al usuario y ofrecerle informacién y apoyo
suficiente para incrementar y mejorar la concienciacién sobre el problema.
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