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Comunicacié de BAIXA (temporal o definitiva) d'ascensors i de posada en servei després de la baixa
temporal. Indistria (16782 / SIA: 211782)

Organisme
Conselleria d'Innovacid, Industria, Comerg i Turisme

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

PROCEDIMENTS RELACIONATS

« Aportacié de documentacié a un expedient obert en la Direccié General competent en matéria
d'INDUSTRIA i/o ENERGIA i/o MINES de la Generalitat Valenciana (s'exclouen ajudes i expedients
arxivats). (15449 / SIA: 211529)

+ Inscripcié en el Registre de Representants de I'Agéncia de Tecnologia i Certificacié Electronica (ACCV)
(17168 / SIA: 223653)

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Reial decret 2291/1985, de 8 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament d'aparells d'elevacié i
manutencié (BOE nim. 296, d'11/12/1985).

https://www.boe.es/eli/es/rd/1985/11/08/2291/con

- [Normativa] Reial decret 88/2013, de 8 de febrer, pel qual s'aprova la Instruccié técnica complementaria AEM
1 Ascensors del Reglament d'aparells d'elevacié i manutencio, aprovat pel Reial decret 2291/1985, de 8 de
novembre (BOE nim. 46, de 22/02/2013).

https://www.boe.es/eli/es/rd/1985/11/08/2291/con

- [Normativa] Reial decret 203/2016, de 20 de maig, pel qual s'estableixen els requisits essencials de seguretat
per a la comercialitzacié d'ascensors i components de seguretat per a ascensors (BOE nim. 126, de
25/05/2016).

https://www.boe.es/eli/es/rd/2016/05/20/203/con

- [Normativa] Ordre 14/2022, de 5 de desembre, de la Conselleria d'Economia Sostenible, Sectors Productius,
Comerc i Treball, per la qual s'estableix I'obligatorietat de comunicacions i notificacions per mitjans electronics
en determinats tramits i procediments en les matéries d'Industria, Energia i Mineria. (DOGV n° 9492, de
19/12/2022)

https://dogv.gva.es/datos/2022/12/19/pdf/2022_11680.pdf

- [Normativa] Reial decret 355/2024, de 2 d'abril, pel qual s'aprova la Instruccié Tecnica Complementaria ITC
AEM 1 "Ascensors", que regula la posada en servici, modificacio, manteniment i inspeccié dels ascensors, aixi
com l'increment de la seguretat del parc d'ascensors existent (BOE nim. 91, 13/04/2024)

https://www.boe.es/buscar/pdf/2024/BOE-A-2024-7258-consolidado.pdf

ENLLAGOS

- Carpeta ciutadana
https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=va
- Informacié i Registre
https://cindi.gva.es/va/cita-previa

- Area d'industria
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https://portalindustria.gva.es/va/tramita

- Seu electronica

https://sede.gva.es/va/

- Registro Electrénico de Apoderamientos de la Administracion General del Estado

https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RegistroElectronicoDeApoderamientos.h
tml#2

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- Formulari de consulta

Problemes informatics
- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
Durant tot I'any.

Es recorda que no es pot presentar una comunicacié de posada en servei de I'ascensor després de la baixa
temporal si previament no s'ha comunicat aquesta baixa temporal.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

1.- Presentacié de la documentacio, MITJANCANT EL CORRESPONENT TRAMIT TELEMATIC, l'enllag directe
del qual acaba d'indicar-se.

A) En el cas de BAIXA TEMPORAL en el Registre d'aparells elevadors (RAE), s'ha de presentar la documentacié
seglent:

- Formulari web de comunicacié d'incidencies, que s'ha d'omplir i signar electronicament i obligatoriament en el
tramit telematic.

B) En el cas de POSADA EN SERVEI DE L'ASCENSOR DESPRES DE LA BAIXA TEMPORAL, s'ha de presentar la
documentacié segient:

- Formulari web de comunicacié d'incidencies, que s'ha d'omplir i signar electronicament i obligatoriament en el
tramit telematic.

- Documentaci6 addicional que cal annexar en el tramit telematic, si escau:

* Si l'dltima inspeccié periddica de l'ascensor no esta en vigor, s'ha de presentar 'acta corresponent a la nova
inspeccio periodica en vigor.

* Si l'ultim contracte de manteniment de I'ascensor presentat no estiguera ja en vigor, s'haura de presentar un
nou contracte de manteniment en vigor.

C) En el cas de BAIXA DEFINITIVA en el Registre d'aparells elevadors (RAE), s'ha de presentar la documentacio
seglent:

-Formulari web de comunicacié d'incidencies, que s'ha d'omplir i signar electronicament i obligatoriament en el
tramit telematic.

FORMA DE PRESENTACIO
Telematica

1.- Presentaci6 de la documentacié MITJANGANT EL CORRESPONENT TRAMIT TELEMATIC, I'enllag directe
del qual acaba d'indicar-se.
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2.- Per a eixa presentacio telematica, haura de disposar d'un sistema de firma electronica reconeguda o
qualificada i avangada basat en certificats electronics reconeguts o qualificats de firma electronica
expedits per prestadors inclosos en la «Llista de confianga de prestadors de servicis de certificacido». Entre
estos sistemes s'admeten:

- EI DNIe (DNI electronic), els certificats emesos per la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre) i els
certificats de persona juridica, empleat public o persona fisica emesos per la ACCV (Autoritat de
Certificacio de la C.Valenciana).

- | el sistema clau-firma de I'Estat Unicament per a les persones fisiques (per tant, queden excloses les
persones juridiques: empreses, ajuntaments, entitats ....).

Més informacio en: https://sede.gva.es/es/sede_certificados

3.- Per a realitzar tramits per via telematica davant I'Administracié de la Generalitat actuant en
representacié d'una altra persona (fisica o juridica), haura d'inscriure's préviament en el REGISTRE DE
REPRESENTANTS de la ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC D'APODERAMENTS de I'Administracié
General de I'Estat, la respectiva informacio del qual esta disponible en I'apartat "Enllagos” i "Procediments
relacionats” d'este tramit.

Sense eixa inscripcio previa, a més de no quedar acreditada la seua representacio, no es rebra res en la
carpeta ciutadana de la persona presentadora.

4.- Clicando en l'enlla¢g SOL-LICITUD_PRESENTACIO AUTENTICADA(en color roig a linici d'este tramit),
accedira al tramit telematic, que li permetra emplenar el formulari web, annexar la documentacié
emplenada i firmada digitalment que haja d'aportar, si és el cas, i realitzar la presentacio telematica de tot
aixo, obtenint el corresponent justificant de registre.

5.- Respecte als DOCUMENTS A ANNEXAR:

- Es recomanable que, en primer lloc, els reunisca tots i els emplene, ferm i guarde electronicament en el
seu ordinador, de manera que posteriorment puga incorporar-los en el pas corresponent del tramit
telematic.

- IMPORTANT: tots els documents certificats o firmats que es presenten telematicament hauran de ser
enviats en format PDF i hauran d'incorporar les FIRMES DIGITALS de la/s persona/s o entitat/és que ho/s
subscriga/n.

| en I'apartat "IMPRESOS ASSOCIATS"(a més d'en el propi tramit telematic) existixen models normalitzats i
emplenables de tots o alguns d'eixos documents, segons el cas.

Si existix model normalitzat el document haura de presentar-se en ell. No obstant aixo, aquells documents
per als quals no existisca model normalitzat hauran de ser creats o recaptats per la persona sol-licitant per
a poder-los adjuntar .

- En el tramit telematic s'indica la grandaria maxima permesa dels documents a annexar i els seus
possibles formats o extensions (pdf, doc, odt, xIs, ods, zip, etc.). Comprove'ls abans d'annexar els
documents.

6.- Disposa de MES INFORMACIO sobre la tramitacié telematica en:
http://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/at_ciud_faq/at_ciud_fag_tramitacion

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=INCIDENCIA_ASCENSORES&version=1&idioma=va&idProcGuc=1
6782&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO
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Tant en cas de COMUNICACIO DE BAIXA (TEMPORAL o DEFINITIVA) DE L'ASCENSOR, com quan es tracte de la
POSADA EN SERVEI DE L'ASCENSOR DESPRES DE LA BAIXA TEMPORAL, la tramitacié ha de ser la segtient:

1 - PRESENTACIO de l'imprés de comunicacié d'incidéncies i, si és el cas, de la resta de documentacié6 exigida,
DE FORMA TELEMATICA

IMPORTANT: no pot presentar-se una comunicacié de posada en servei de l'ascensor després de la baixa
temporal si previament no s'ha comunicat aquesta baixa temporal.

2. Registre i revisio de la documentacio:

a) Si la documentacié és correcta, es procedira a la inscripcié de la incidéncia en el Registre d'aparells
elevadors (RAE) i s'arxivara I'expedient.

b) Si la documentacié NO és correcta, es requerira a la persona interessada que I'esmene, amb la indicacié de
la documentacié no presentada o incorrecta que ha d'esmenar.

* En els casos de tramitacio telematica, 'esmena també s'haura de fer per aquesta via, per a la qual cosa cal
utilitzar el tramit d'aquesta Guia Prop denominat "Aportacié de documentacié a un expedient obert en la
direccié general competent en matéria d'INDUSTRIA i/o ENERGIA i/o MINES de la Generalitat Valenciana (se
n'exclouen ajudes i expedients arxivats)". (Vegeu I'enllag directe en I'apartat "Enllagos" d'aquest tramit)

Després d'aixo:

- Si la persona interessada aporta la documentacio correcta, es procedeix segons s'ha descrit en el punt 2.a.

- Si la persona interessada NO aporta la documentacié correcta, transcorregut el termini corresponent, es resol
amb la declaracid que desisteix de la seua sol‘licitud i s'arxiva l'expedient.

3 - Quan, després de la baixa temporal de l'ascensor, es reprenga el servei, en us de les atribucions legals pot
fer-se una visita d'inspeccié.

ORGANS TRAMITACIO

« Conselleria d'Innovacid, Industria, Comerc i Turisme
PL. GABRIEL MIRO, 7
03001 Alacant/Alicante (Alacant/Alicante)
Tel.: 012
Web: https://cindi.gva.es/va/inicio

RESOLUCIO

OBLIGACIONS

La baixa temporal de l'ascensor no eximira de les inspeccions periddiques obligatories establides per la
normativa, que hauran de realitzar-se per a la posada en funcionament després de la baixa temporal.

OBSERVACIONS

Els previstos en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques.

ORGANS RESOLUCIO

- REGISTRE DEL SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - ALACANT
C/ CHURRUCA, 29
03003 Alacant/Alicante (Alacant/Alicante)
Tel.: 012

- REGISTRE DEL SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - CASTELLO
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C/ CAVALLERS, 8
12001 Castellé de la Plana (Castellé/Castell6n)
Tel.: 012
Fax.: 964333675
- REGISTRE DEL SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - VALENCIA
C/ GREGORI GEA, 27
46009 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 963866000
Fax.: 963426134

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si

SANCIONS
Les que estableix la Llei 21/1992, de 16 de juliol, d'industria, i els reglaments corresponents.
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