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Declaracié responsable d'EXEMPCIO de I'obligacié d'instal-lacié de sistemes de comptabilitzacié de
consums individuals (COMPTADORS) en instal-lacions térmiques d'edificis EXISTENTS (per a
calefaccio o refrigeracié), subministrades per una instal-lacié centralitzada o per una xarxa urbana,
segons el que s'estableix en el Reial decret 736/2020. Energia. (21689 / SIA: 2409079)

Organisme
Conselleria d'Innovacid, Industria, Comerg i Turisme

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?

Possibilitar la presentacié, davant el Servei Territorial competent en matéria d'Energia de la Generalitat
Valenciana, de la declaracié responsable d'EXEMPCIO de l'obligacié d'installacié de sistemes de
comptabilitzacié de consums individuals (COMPTADORS) en instal-lacions térmiques d'edificis EXISTENTS
(per a calefaccié o refrigeracié), subministrades per una instal-lacié centralitzada o per una xarxa urbana,
segons el que s'estableix en el Reial decret 736/2020, de 4 d'agost, pel qual es regula la comptabilitzacio de
consums individuals en instal-lacions termiques d'edificis.

En concret, les instal-lacions térmiques excloses de l'obligacié d'instal-lar sistemes de comptabilitzacié
individualitzada i per les quals, per tant, s'ha de presentar la declaracié responsable objecte d'aquest tramit
son:

a) En el cas d'instal-lacions de CALEFACCIO:

Aquelles que es troben dins de les exclusions recollides en I'Annex | del RD 736/2020 per inviabilitat técnica, o
per falta de rendibilitat econdmica, o per estar exemptes a causa de la seua ubicacié en funcié de la zona
climatica segons la classificacié establida en el Codi Técnic de I'Edificacié (CTE), determinades d'acord amb el
que es disposa en l'article 4 d'aquest RD 736/2020.

B) En el cas d'instal-lacions de REFRIGERACIO:

Aquelles que es troben dins de les exclusions recollides en I'Annex | del RD 736/2020 per inviabilitat técnica o
per falta de rendibilitat econdmica, determinades d'acord amb el que es disposa en l'article 5 d'aquest RD
736/2020.

* NOTA: vegeu informacié sobre els suposits diferents al que és objecte d'aquest tramit en el seu apartat
"Informacié complementaria”.

REQUISITS

Per a fer tramits per via telematica davant de I'Administracio de la Generalitat actuant en representacié d'una
altra persona (fisica o juridica), aquesta s'ha d'inscriure préviament en el REGISTRE DE REPRESENTANTS de
I'ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC D'APODERAMENTS de I'Administracié general de I'Estat, la
respectiva informacio dels quals esta disponible en I'apartat "Enllagos" d'aquest tramit.

INTERESSATS
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La persona fisica o juridica (comunitat de propietaris, titular d'edificis, etc.), o el seu representant, que siga:

- Titular de la instal-lacié térmica existent que subministre calefaccio o refrigeracio a un edifici a partir d'una
instal-lacié centralitzada que proveisca a diversos consumidors,

- O titulars que reben aquest subministrament des d'una xarxa de calefaccié o refrigeracié urbana, definides en
I'apéndix 1 del Reglament d'Instal-lacions Termiques en els Edificis (RITE), aprovat pel Reial decret 1027/2007,
de 20 de juliol,

Quan aquestes instal-lacions termiques no disposen d'un sistema que permeta el repartiment de les despeses
corresponents a cada servei (calefaccié i refrigeracid) entre els diferents consumidors, tal com estableix la
Instruccié Tecnica 1.2.4.4 del citat RITE.

OBSERVACIONS

Supdsits diferents al que és objecte d'aquest tramit, és a dir, en els quals Si QUE existeix I'OBLIGACIO
D'INSTAL-LAR sistemes de comptabilitzaci6 de consums individuals (COMPTADORS) en instal-lacions
termiques d'edificis.

Aquests suposits soén els previstos en 'ARTICLE 3 del RD 736/2020, de 4 d'agost (en coordinacié amb el
determinat en els articles 4 i 5 d'aquesta norma) i sobre aquest tema:

a) En el cas d'instal-lacions NOVES ha d'acreditar-se el compliment del RD 736/2020en el propi projecte de la
installacié termica.

b) I en el cas d'instal-lacions EXISTENTS:

- Ha d'acreditar-se a través del tramit de la Guia Prop de modificacié de la instal-lacié termica corresponent al
tipus d'instal-lacié térmica de que es tracte (calefaccié o climatitzacid) i a la poténcia instal-lada. (Seleccione
en la Guia Prop el tramit que corresponga).

- | es recorda que, quan la instal-lacié d'equips de comptabilitzacié individualitzada Si QUE siga tecnicament
viable i econdomicament rendible, la persona titular haura de procedir a eixa instal-lacié en un TERMINI MAXIM
de QUINZE MESOS a comptar des de les dates segiients:

. 1 de febrer de 2021 per a edificis d'Us diferent al d'habitatge i, en la zona climatica E, per a edificis de 20 o
més habitatges.

. 1 dejuliol de 2021 en la zona climatica E, per a edificis de menys de 20 habitatges, i en la zona climatica D, per
a edificis de 20 o més habitatges.

. 1 de desembre de 2021 en la zona climatica D, per a edificis de menys de 20 habitatges, i en la zona climatica
C, per a edificis de 20 o més habitatges.

. 1 de febrer de 2022 en la zona climatica C, per a edificis de menys de 20 habitatges.

A la finalitzacié dels treballs de la instal-lacié dels equips de comptabilitzacid, 'empresa instal-ladora, entregara
als titulars de la instal-lacié una memoria técnica amb la informacio rellevant sobre els equips instal-lats
(identificacio dels sistemes instal-lats, parametres d'ajust utilitzats, etc.).

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Reial decret 736/2020, de 4 d'agost, pel qual es regula la comptabilitzacié de consums individuals
en instal-lacions térmiques d'edificis (BOE nim. 212, de 06/08/2020).
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https://www.boe.es/eli/es/rd/2020/08/04/736/con

- [Normativa] Llei 18/2014, de 15 d'octubre, d'aprovacié de mesures urgents per al creixement, la competitivitat
i I'eficiencia (BOE num. 252, de 17/10/2014).

https://www.boe.es/eli/es/1/2014/10/15/18/con

- [Normativa] Reial decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual s'aprova el Codi Tecnic de I'Edificacié (CTE).
Document Basic Estalvi d'Energia HE (BOE num. 74, de 28/03/2006).

https://www.boe.es/eli/es/rd/2006/03/17/314/con

- [Normativa] Reial decret 1027/2007, de 20 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament d'Instal-lacions Térmiques
en els Edificis (RITE) (BOE nim. 207, de 29/08/2007).

https://www.boe.es/eli/es/rd/2007/07/20/1027/con

ENLLAGOS

- Carpeta Ciutadana

https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=ca

- Area d'ENERGIA de la pagina web de la Conselleria competent en eixa matéria
https://cindi.gva.es/va/web/energia/

- Cita prévia en la Conselleria competent en matéria d'Energia
https://cindi.gva.es/va/cita-previa

- Registre Electronic d'’Apoderaments de I'Administracié General de I'Estat

https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RedistroElectronicoDeApoderamientos.h
tml#2

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
ro va.es

Problemes informatics
- Formulari de consulta

PROCEDIMENTS RELACIONATS

PROCEDIMENTS

+ Inscripcié en el Registre de Representants de I'Agéncia de Tecnologia i Certificacié Electronica (ACCV)
(17168 / SIA: 223653)

« Aportacié de documentaci6 a un expedient obert en la Direccié General competent en matéria
d'INDUSTRIA i/o ENERGIA i/o MINES de la Generalitat Valenciana (s'exclouen ajudes i expedients
arxivats). (15449 / SIA: 211529)

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO

La declaracié responsable ha de presentar-se en el TERMINI MAXIM de DOS MESOS des de la data de
signatura, segons corresponga:

- Bé de I'ANNEX Il del Reial decret 736/2020 (certificat d'exclusié de l'obligacié d'instal-lar sistemes de
comptabilitzacié individualitzada),

- O bé de 'ANNEX IIl del Reial decret 736/2020 (pressupost sobre la viabilitat técnica i la rendibilitat economica
de la instal-lacié d'equips de comptabilitzacié individualitzada).
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* NOTA: si resulta procedent obtindre aquest pressupost de I'Annex lll, les dates limit perque les persones
titulars ho obtinguen son les segiients, en funcié de I's, nombre d'habitatges de I'edifici i de la zona climatica
en la qual se situe I'edifici, de les definides en el Document Basic d'Estalvi d'Energia de la Part Il del Codi Técnic
de I'Edificacié (CTE):

a) 1 de febrer de 2021 per a edificis d'Us diferent al d'habitatge i, en la zona climatica E, per a edificis de 20 o
més habitatges.

b) 1 de juliol de 2021 en la zona climatica E, per a edificis de menys de 20 habitatges, i en la zona climatica D,
per a edificis de 20 o més habitatges.

c) 1 de desembre de 2021 en la zona climatica D, per a edificis de menys de 20 habitatges, i en la zona
climatica C, per a edificis de 20 o més habitatges.

d) 1 de febrer de 2022 en la zona climatica C, per a edificis de menys de 20 habitatges.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO
A) En el cas d'instal-lacions de CALEFACCIO la documentacié a presentar sera la segiient:

1. DECLARACIO RESPONSABLE de la persona titular d'exclusié de I'obligacié d'instal-lacié de sistemes de
comptabilitzacié individualitzada d'energia térmica (segons model normalitzat DECEXCON, ajustat al model de
I'Annex V del RD 736/2020 i disponible en el tramit telematic i com a imprés associat al present tramit de la
Guia Prop).

2. CERTIFICAT d'EXCLUSIO de l'obligacié d'instal-lar sistemes de comptabilitzacié individualitzada d'energia
térmica (segons model normalitzat CEREXCON, ajustat al model de I'Annex Il del RD 736/2020 i disponible en el
tramit telematic i també com a imprés associat a aquest tramit de la Guia Prop), degudament subscrit per
mantenidor habilitat de la instal-lacié en cas de no requerir analisi de la viabilitat técnica i la rendibilitat
economica, o per I'empresa instal-ladora habilitada en cas contrari.

3. En el cas de resultar obligatori PRESSUPOST i analisi de viabilitat tecnica i rendibilitat econdomica
d'instal-lacié de sistemes de comptabilitzacié individualitzada (segons model normalitzat PRESUCON, ajustat
al model de I'Annex Il del RD 736/2020 i disponible en el tramit telematic i com a imprés associat a aquest
tramit de la Guia Prop).

B) En el cas d'instal-lacions de REFRIGERACIO la documentacié a presentar sera la segiient:

1. DECLARACIO RESPONSABLE de la persona titular d'exclusié de I'obligacié d'instal-lacié de sistemes de
comptabilitzacié individualitzada d'energia térmica (segons model normalitzat DECEXCON, ajustat al model de
I'Annex V del RD 736/2020 i disponible en el tramit telematic i com a imprés associat al present tramit de la
Guia Prop).

2. CERTIFICAT d'EXCLUSIO de l'obligacié d'instal-lar sistemes de comptabilitzacié individualitzada d'energia
térmica (segons model normalitzat CEREXCON, ajustat al model de I'Annex Il del RD 736/2020 i disponible en el
tramit telematic i també com a imprés associat a aquest tramit de la Guia Prop), degudament subscrit per
mantenidor habilitat de la instal-lacié en cas de no requerir analisi de la viabilitat técnica i la rendibilitat
economica, o per I'empresa instal-ladora en cas contrari.

DECLARACIO RESPONSABLE D'EXCLUSIO DE L'OBLIGACIO D'INSTAL-LACIO DE SISTEMES DE
COMPTABILITZACIO INDIVIDUALITZADA D'ENERGIA TERMICA (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/va/F127293)
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CERTIFICAT D'EXCLUSIO pE L'OBLIGACIO D'INSTAL-LAR SISTEMES DE COMPTABILITZACIO
INDIVIDUALITZADA D'ENERGIA TERMICA (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F127294)

- PRESSUPOST | ANALISI DE VIABIITITAT TECNICA | RENDIBILITAT ECONOMICA D'INSTAL-LACIO DE SISTEMES
DE COMPTABILITZACIO INDIVIDUALITZADA (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/va/F127295)

FORMA DE PRESENTACIO
Presencial
* IMPORTANT: opci6 valida Unicament per a persones fisiques (article 14 Llei 39/2015, d'1 d'octubre)

L'atencio presencial d'eixes persones fisiques per a informacié general i REGISTRE DE DOCUMENTACIO es
realitza exclusivament MITJANGCANT CITA PREVIA (consulte la informacié per a aix0 en l'apartat
"Enllagos").

a) En els registres dels drgans administratius a qué es dirigisquen.

b) En els registres de qualsevol organ administratiu, que pertanga a I'Administracié General de I'Estat, a la
de qualsevol administracié de les comunitats autonomes, a la de qualsevol administracio de les dels
municipis a que es refereix l'article 121 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases del Régim
Local, o a la de la resta de les entitats que integren I'Administracié Local si, en aquest ultim cas, s'haguera
subscrit I'oportu conveni.

c) En les oficines de Correus, en la forma que reglamentariament s'establisca.

d) En les representacions diplomatiques o oficines consulars d'Espanya en l'estranger.

e) En qualsevol altre que establisquen les disposicions vigents.

|, preferentment, a:

- REGISTRE DEL SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - ALACANT

- REGISTRE DEL SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - CASTELLO
- REGISTRE DEL SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - VALENCIA

Telematica

1. Les persones obligades a relacionar-se a través de mitjans electronics d';acord amb [';article 14 de la Llei
39/2015, aixi com les que no hi estiguen obligades perd opten per aquesta via, hauran de presentar les
seues comunicacions MITJANCANT EL TRAMIT TELEMATIC I'enllac directe al qual acaba d'jindicar-se.

2. Per a aquesta presentacio telematica, la persona (fisica o juridica) haura de disposar d';un sistema de
signatura electronica reconeguda o qualificada i avangada basat en certificats electronics reconeguts o
qualificats de signatura electronica que expedisquen els prestadors inclosos en la «Llista de confianga de
prestadors de serveis de certificacidé». Entre aquests sistemes s';admeten:

- El DNIe (DNI electronic), els certificats emesos per I'FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre) i els
certificats de persona juridica, empleat public o persona fisica emesos per I;ACCV (Autoritat de Certificacié
C.Valenciana).

- El sistema Clave-signatura de I';Estat només per a les persones fisiques (per tant, queden excloses les
persones juridiques: empreses, ajuntaments, entitats...).

-1, en general, tots els acceptats per la Plataforma @firma

Més informacio en https://sede.gva.es/va/sede_certificados

3. Per a fer tramits per via telematica davant de I';Administracié de la Generalitat Valenciana actuant en
representacié duna altra persona (fisica o juridica), aquesta haura d’inscriure préviament aquesta
representacié en el REGISTRE DE REPRESENTANTS de I;ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC
D';APODERAMENTS de [;Administracié general de I'Estat la respectiva informacié dels quals esta
disponible en [;apartat "Enllagos”; d;aquest tramit. Sense la inscripcié prévia, a més de no quedar
acreditada la representacio, no es rebra res en la Carpeta Ciutadana de la persona presentadora.
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4. Fent clic en I';enllag directe indicat en ";Com es tramita telematicament?"; o en I';enlla¢ ";TRAMITAR AMB
CERTIFICAT"; (que figura en color roig a l;inici d’;aquest tramit), accedireu al tramit telematic, que us
permetra omplir el formulari web inicial, annexar la comunicacio i la resta de documentacié, omplides i
signades digitalment, i fer-ne la presentacio telematica, i obtindre el corresponent justificant de registre,
que posteriorment estara també disponible, amb el numero d'expedient obert, en la seua Carpeta
Ciutadana (vegeu ';Enllagos’;).

5. Respecte a la DOCUMENTACIO QUE CAL ANNEXAR:

- Es recomanable que reuniu tots els documents que cal annexar i els ompliu, signeu i guardeu
electronicament en el vostre ordinador, de manera que posteriorment pugueu incorporar-los en el pas
corresponent del tramit telematic.

- IMPORTANT: tots els documents certificats o signats que es presenten telematicament hauran d';enviar-
se en format PDF i hauran d'jincorporar les SIGNATURES DIGITALS de la/les persona/ones o entitat/s que
el/s subscriga o subscriguen.

- En aquest tramit de la Guia Prop:

* En l;apartat ";Quina documentacié s';ha de presentar?”;, hi ha la llista de documents que s'han de
presentar.

* | en I';apartat ";Impresos associats"; (a més d';en el tramit telematic mateix) hi ha models normalitzats i
omplibles de tots o alguns d';aquests documents. Si hi ha model normalitzat, el document ha de presentar-
se en ell, i si no existeix, ha de ser creat o demanat per la persona comunicant per a poder-los adjuntar a la
seua comunicacio telematica.

- En el tramit telematic s'jindica la grandaria maxima permesa dels documents per annexar i els possibles
formats o extensions (PDF, DOC, ODT, XLS, ODS, ZIP, etc.). Comproveu-ho abans d';annexar-los.

6. Disposeu de MES INFORMACIO sobre la tramitacié telematica en:
https://www.gva.es/va/web/administracion-online/fags-servicis-en-linia

Si continueu necessitant ajuda, per favor, notifiqueu-ho a:

- Per a consultes sobre el contingut del tramit: prop@gva.es

- Per a incidéencies informatiques: generalitat_en_red@gva.es

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=GEN_IND&version=4&idioma=va&idProcGuc=21689&idSubfaseG
uc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO

1. PRESENTACIO (presencial o telematica, segons siga procedent) de la declaracié responsable i de |a restant
documentacié exigida en cada cas, en el Servei Territorial competent en matéria d'energia de la provincia de la
Comunitat Valenciana on estiga situada la instal-lacié térmica.

2. A continuacio:

a) Si la declaracio i la documentacié presentades son correctes i completes, el Servei Territorial competent
tindra per complida I'obligacié de la persona titular i procedira directament al tancament i arxivament de
I'expedient generat (sense que haja de realitzar cap notificacié o comunicacié sobre aquest tema).

b) Si la declaracié i/o la documentacié NO sén correctes i/o estan incompletes, es realitzara requeriment
perqué s'esmene.

* En els casos de tramitacié telematica, 'esmena també haura de realitzar-se per eixa via utilitzant el tramit
d'aquesta Guia Prop denominat "Aportacié de documentacié a un expedient obert en la Direccié General
competent en matéria d'INDUSTRIA i/o ENERGIA i/o MINES de la Generalitat Valenciana (s'exclouen ajudes i
expedients arxivats).". (Vegeu enllag directe en I'apartat "Enllagos" del present tramit).
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Després d'aixo:

- Si s'aporta la documentacio correcta i completa, es procedeix segons s'ha descrit en el punt 2.a).

- Si NO s'aporta la documentacié correcta i completa, transcorregut el termini corresponent es resol declarant

desistida a la persona titular i s'arxiva l'expedient.

ORGANS TRAMITACIO

- SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - ALACANT

C/ CHURRUCA, 29

03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 965937820

Fax.: 965934801

Web:

- SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - CASTELLO

C/ CAVALLERS, 8

12001 Castellé de la Plana(Castell6/Castelldn)
Tel.: 964333650

Fax.: 964333675

- SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - VALENCIA

C/ GREGORI GEA, 27
46009 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 963866000

RESOLUCIO

ORGANS RESOLUCIO

- SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - ALACANT

C/ CHURRUCA, 29

03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 965937820

Fax.: 965934801

Web:

- SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - CASTELLO

C/ CAVALLERS, 8

12001 Castellé de la Plana(Castell6/Castellén)
Tel.: 964333650

Fax.: 964333675

- SERVEI TERRITORIAL D'INDUSTRIA, ENERGIA | MINES - VALENCIA

C/ GREGORI GEA, 27
46009 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 963866000

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si
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https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16752
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16762
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16784
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16752
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16762
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16784

