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Sol-licitud d'ajudes de menjador escolar en els centres educatius no universitaris publics i privats
concertats per al curs escolar 2023/2024. (1245 / SIA: 210880)

Organisme
Conselleria d'Educacio, Universitats i Ocupacié

Estat
En Tramitacio

Termini de sol-licitud
Tancat

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?
Convocar ajudes per al servei de menjador escolar.

REQUISITS

a) Estar matriculat en un centre educatiu degudament autoritzat, public o privat concertat, en els nivells de
segon cicle d'Educacié Infantil, Educacié Primaria, Educacié Secundaria Obligatoria, Educacié Especial o en el
tercer nivell d'Educacié Infantil de primer cicle en centres d'Educacié Infantil i Primaria de titularitat de Ia
Generalitat.

b) Haver presentat la sollicitud (Annex 1) i la documentacié requerida en la present resolucié en els terminis
establits o haver confirmat I'esborrany de sol-licitud.

c) No estar incurs en alguna de les circumstancies establides en l'article 13 de la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, General de Subvencions.

INTERESSATS

a) Alumnat escolaritzat en centres educatius no universitaris de titularitat de la Generalitat, dependents de la
Conselleria amb competéncies en materia d'educacid, i alumnat escolaritzat en centres privats concertats o
centres de titularitat publica distinta de la Generalitat, que disposen del servei de menjador escolar, en nivells
de segon cicle d'Educacio Infantil, Educacié Primaria o Educacié Secundaria Obligatoria.

b) Alumnat dels centres especifics d'educacié especial de titularitat de la Generalitat.

c) Alumnat de tercer nivell d'Educacié Infantil de primer cicle en centres d'Educacié Infantil i Primaria de
titularitat de la Generalitat.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] ORDRE 18/2018, de 10 de maig, de la Conselleria d'Educacio,Investigacid, Cultura i Esport, per la
qual s'aproven les bases reguladores per a la concessié d'ajudes de menjador escolar en els centres educatius
no universitaris de la Comunitat Valenciana. (DOGV num 8294 de 14 de maig).

- [Normativa] ORDRE 53/2012, de 8 d'agost, de la Conselleria d'Educacio, Formacid i Ocupacio, per la qual es
regula el servici de menjador escolar en els centres docents no universitaris de titularitat de la Generalitat
dependents de la conselleria amb competéncia en matéria d'educacié (DOCV 6839 de 13 d'agost)

- [Normativa] ORDRE 43/2016, de 3 d'agost, de la Conselleria d'Educacid, Investigacid, Cultura i Esport, per la
qual es modifica I'Ordre 53/2012, de 8 d'agost, de la Conselleria d'Educacid, Formacié i Ocupacid, per la qual es
regula el servei de menjador escolar en els centres docents no universitaris de titularitat de la Generalitat
dependents de la conselleria amb competéncia en materia d'educacio.

- [Normativa] RESOLUCIO de 30 de maig de 2023, de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport, per la qual es
convoca la concessié d'ajudes de menjador escolar en els centres educatius no universitaris publics i privats
concertats per al curs escolar 2023-2024.

https://dogv.gva.es/datos/2023/06/05/pdf/2023_6160.pdf

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
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Dubtes del tramit
- Formulari de consulta

Problemes informatics
- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
Des de: 06/06/2023 Fins a: 25/07/2023

Terminis ordinaris

En tots els casos, els terminis ordinaris de presentacié de sol-licituds seran des de I'endema de la publicaci6 de
la resolucié en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, fins a la finalitzacié del periode de formalitzaci6 de
la matricula si continua en el mateix centre, o durant el periode de formalitzacié de la matricula en el cas que
canvie de centre educatiu. (DOGV num 9610 de 5 de juny de 2023)

Terminis de presentacio extraordinaris

1. Excepcionalment, el termini previst en I'apartat 5.3 no sera aplicable en els segilients casos:

a) En el cas d'alumnat que s'incorpore al sistema educatiu per circumstancies sobrevingudes d'acord amb el
que preveu el Decret 40/2016, de 15 d'abril, del Consell, pel qual es regula I'admissid en els centres docents
publics i privats concertats que imparteixen ensenyaments d'Educacié Infantil, Educacié Primaria, Educacio
Secundaria Obligatoria i Batxillerat, podra presentar la sol-licitud d'ajuda per al menjador, segons Annex |, en el
termini de 10 dies habils comptats des de la data de matriculacié.

b) En els casos d'alumnat que es trobe en situacié d'acolliment familiar o residencial, aixi com els fills o filles
de families acollidores, en casos d'alumnat que siga fill o filla de victima de violéncia de génere que requerisca
especial proteccid, o en casos de dones en risc d'exclusio social, sempre que aixi se sol-licite dins del periode
del curs escolar, amb un informe previ de la Conselleria competent en la matéria i sempre que les
disponibilitats pressupostaries aixi ho permeten.

En aquests casos, la sol'licitud es considerara realitzada una vegada presentat l'informe indicat, juntament
amb les dades de la persona sol-licitant, davant I'd0rgan competent per a resoldre aquestes ajudes.

2. En els casos de sol'licituds presentades fora del termini ordinari, per les circumstancies sobrevingudes que
s'indiquen en els apartats anteriors, es procedira a baremar-les d'acord amb el que s'estableix en aquesta
convocatoria. En tot cas, I'alumnat haura de reunir els requisits generals de la present convocatoria.

3. En els casos en qué es resolga favorablement la concessié de I'ajuda, les persones interessades tindran la
condicié de beneficiaries des de la data d'efectes que s'indica en la resolucié corresponent.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

El model de sol-licitud esta inclos com a annex | en la present convocatoria.

La forma de presentacio de la sol-licitud d'ajuda sera la segient:

a) Alumnat que en el curs 2022-2023 ja va sol-licitar I'ajuda per al menjador escolar:

a.1) Els pares, mares o tutors de I'alumnat que siguen usuaris de l'aplicacié ITACA Web Familia, a partir de
I'endema de la

publicacié d'aquesta resolucid, podran accedir a aquesta aplicacié informatica per a visualitzar i descarregar el
seu esborrany de sollicitud d'ajuda, on constaran pregravats les dades que obren en poder d'aquesta
Administracio, una vegada han sigut actualitzats d'ofici per la conselleria competent en matéria d'educacio,
relatius a familia nombrosa, familia monoparental, alumnat destinatari de la renda valenciana d'inclusid,
desocupacié o atur sense prestacio ni subsidi i grau de discapacitat legalment reconegut, atés que en la
sol-licitud o confirmaci6 de I'esborrany per al curs escolar 2022-2023 es va autoritzar expressament la seua
consulta per les persones interessades. Si les persones sol-licitants de I'ajuda estan conformes amb les dades
facilitades, hauran d'imprimir, signar i presentar I'esborrany en el centre on estaran matriculades durant el curs
2023-2024, sense necessitat de presentar la

documentacid. Si algun de les dades que figuren en I'esborrany no és conforme, es procedira a imprimir i
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assenyalar la circumstancia que canvia en l'apartat G de I'esborrany, presentant est en el centre educatiu
juntament amb la documentacid justificativa.

a.2) Els pares, mares o tutors de I'alumnat que no siguen usuaris de I'aplicacié informatica ITACA Web Familia,
a partir de I'endema de la publicacié d'aquesta resolucid, podran sol-licitar en el centre educatiu on I'alumnat
estiga matriculat, un esborrany de sol-licitud d'ajuda per al menjador escolar, on constaran pregravats les
dades que obren en poder d'aquesta Administracid, una vegada han sigut actualitzats d'ofici per la conselleria
competent en materia d'educacio, relatius a familia nombrosa, familia monoparental, alumnat destinatari de la
renda valenciana d'inclusié, desocupacio o atur sense prestacio ni subsidi i grau de discapacitat legalment
reconegut, atés que en la sol-licitud o confirmacio6 de I'esborrany per al curs escolar 2022-2023 es va autoritzar
expressament la seua consulta per les persones interessades. El centre entregara un esborrany per a cada
alumne/a, encara que formen part de la mateixa unitat familiar. Si les persones sol-licitants de l'ajuda estan
conformes amb les dades facilitades, hauran de signar l'esborrany i presentar-lo en el centre on estara
l'alumnat matriculat durant el curs 2023-2024. En aquests casos, no caldra aportar cap documentacié
justificativa.

En el cas d'alumnat pertanyent a una unitat familiar amb més d'un alumne/a sol-licitant, es procedira de la
manera seglent: si I'esborrany dels alumnes/as és correcte s'efectuara la confirmacié de les dades. Si les
dades d'algun alumne/a no son conformes es procedira a assenyalar la circumstancia que canvia en l'apartat G
de l'esborrany, presentant est en el centre educatiu juntament amb la documentacié justificativa. En el cas que
algun alumne/a no estiga inclos/a en l'esborrany, s'haura de presentar una nova sol-licitud només per a aquest
alumne/a, emplenant I'annex | i adjuntant la documentacio acreditativa.

Tant la confirmacié de l'esborrany com la presentacié de l'annex | es realitzaran en el centre on estara
matriculat I'alumnat durant el curs 2023-2024.

b) Alumnat que en el curs 2022-2023 no va sol-licitar I'ajuda per al

menjador escolar:

La sol-licitud d'ajuda es realitzara presentant I'annex | que s'inclou

en la present resolucio, emplenat, i adjuntant la documentacié acreditativa que es requereix en aquesta
convocatoria en el centre on estara matriculat I'alumnat durant el curs 2023-2024. Les sol-licituds hauran
d'anar acompanyades de la documentacié seguent:

- Fotocopia del DNI/ NIF/ NIE/ passaport de les persones sol-licitants (pares, tutors o similars).

- La documentacio, detallada en aquesta convocatoria, que siga necessaria per a acreditar la composicio de la
unitat familiar, la renda familiar i aquelles dades sociofamiliars que sén presos en consideracié per a la
concessio o, si és el cas, la baremacié de la sol'licitud. La documentacié, com ja s'ha indicat, haura de ser
l'original i una copia que sera compulsada pel personal receptor.

En el cas que I'alumnat que forma part de la mateixa unitat familiar estiga escolaritzat en el curs 2023-2024 en
un unic centre, es presentara una unica sol-licitud. Si esta escolaritzat en diversos centres, es presentara una
sol-licitud per cada centre.

- SOL-LICITUD DE MENJADOR ESCOLAR (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F135953)

FORMA DE PRESENTACIO
Presencial
En els centres educatius on estiga matriculat I'alumnat en el curs 2023/2024.

ENLLAGOS

- GUIA DE CENTRES DOCENTS

http://www.ceice.gva.es/ca/web/centros-docentes/consulta-general

- [Normativa] ORDRE 43/2016, de 3 d'agost, de la Conselleria d'Educacid, Investigacid, Cultura i Esport.
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/08/05/pdf/2016_6403.pdf

- [Normativa] ORDRE 18/2018, de 10 de maig, de la Conselleria d'Educacio,Investigacid, Cultura i Esport.
http://www.dogv.gva.es/datos/2018/05/14/pdf/2018_4707.pdf

- ENLLAC WEB CONSELLERIA

http://www.ceice.gva.es/web/centros-docentes/comedor/transporte
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- [Normativa] ORDRE 53/2012, de 8 d'agost, de la Conselleria d'Educacid, Formacio i Ocupacio
http://www.dogv.gva.es/datos/2012/08/13/pdf/2012_7958.pdf

- [Normativa] RESOLUCIO de 30 de maig de 2023, de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport, per la qual es
convoca la concessid d'ajudes de menjador escolar en els centres educatius no universitaris publics i privats
concertats per al curs escolar 2023-2024.

https://dogv.gva.es/datos/2023/06/05/pdf/2023_6160.pdf

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO

1. La instrucci6 del procediment correspondra a les direccions territorials competents en materia d'educacié
segons I'ambit territorial del centre educatiu de I'alumnat sol-licitant.

2. A la vista de les dades introduides informaticament pels centres educatius es procedira a demanar la
informacié econdmica de les persones sol-licitants a través de I'Agéncia Estatal d'Administracié Tributaria, aixi
com sollicitar la informacio sobre les Circumstancies Sociofamiliars als organs competents.

3. Tramitades les sol‘licituds d'ajudes presentades dins del termini ordinari, efectuada la baremacié de les
mateixes per la comissio de valoracié i determinada aixi la puntuacié que corresponga a cada ajuda, en funcio
de la informacié sociofamiliar introduida informaticament pels centres educatius i la informacié facilitada
d'ofici pels respectius organs competents, es publicaran en el tauler d'anuncis, els llistats provisionals, a
I'objecte de detectar incidencies o errors en la baremacioé.

4. El llistat provisional incloura també aquelles sol-licituds que no tenen puntuacié per concérrer les
circumstancies que s'indiquen a continuacio i que les exclouen de la convocatoria.

a) Abséncia de DNI/NIF/NIE, que impossibilita demanar la informacié tributaria.

b) Incompliment d'obligacions fiscals, per no complir I'obligacié de declarar o per constar diverses declaracions
en la AEAT que impossibilita I'accés a la informacio tributaria.

En els suposits dels apartats anteriors a) i b), la persona sol-licitant, per a esmenar I'exclusid, haura d'aportar
certificat de renda o imputacions integres de l'exercici 2021. O en el cas de constar diverses declaracions
s'haura d'aportar certificat resum d'ingressos anuals corresponent a I'exercici 2021.

c¢) Superaci6 dels limits establits com a llindars de renda en l'apartat huité de la present resolucid.

d) Comunicacié per part de la AEAT que no ha identificat el/la titular del document d'ldentificacié personal
enviat, en aquest supodsit haura d'aportar-se, en el seu cas, la documentacio indicada en I'apartat decim, punt
10.7 d'aquesta convocatoria, per a esmenar l'exclusié.

5. Publicats aquestos llistats provisionals de sol-licituds d'ajudes de menjador, les persones interessades
tindran un termini de 10 dies habils, comptats a partir de la insercid en els taulers d'anuncis dels centres
educatius, per a esmenar els errors observats i presentar les al-legacions oportunes per mitja de l'aportacié en
aquest centre educatiu de la documentacid que consideren adequada.

6. També seran comunicats als centres els llistats provisionals de les persones beneficiaries directes de les
ajudes de menjador, a I'objecte de qué el centre puga informar de forma individualitzada.

7. Amb la informaci6 facilitada per les families, el centre procedira a fer les correccions que corresponga.

8. Finalitzat el termini d'esmenes i reclamacions, a la vista de l'informe elaborat per la comissié de valoracié, la
persona titular de la Direccié General de Centres Docents, per delegacié de la persona titular de la Conselleria
d'Educacid, Cultura i Esport, resoldra la concessio o denegacié de les ajudes, aixi com les persones sol-licitants
que es considere que han desistit de la seua sollicitud o en les quals concoérreguen altres causes de
finalitzacié del procediment.
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9. El termini maxim per a resoldre i publicar les resolucions sera de sis mesos des de la data de presentacio de
les sollicituds. L'efecte que produira el silenci administratiu, si transcorre el termini sense que es dicte ni es
publique la resolucié corresponent, sera desestimatori de la sol-licitud d'ajuda, d'acord amb l'article 25.5 de la
Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, sense perjudici de I'obligacié legal de I'Administracio
de resoldre, de conformitat amb l'article 21 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

10. Les resolucions es publicaran en el tauler d'anuncis de cada centre educatiu i en el de les Direccions
Territorials corresponents. Aquesta publicacié produira efectes de notificacié a les persones interessades
d'acord amb el que estableix I'article 45 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques.

11. De la mateixa manera es procedira amb les sol-licituds presentades en les situacions d'escolaritzacio
sobrevinguda, en la qual els tramits exigits s'hauran de realitzar amb la major celeritat possible.

CRITERIS DE VALORACIO
Les sol-licituds es baremaran atenent els criteris segients:

a) La renda anual disponible per capita:

La renda anual disponible per capita és el quocient resultant de dividir la renda familiar anual disponible, que
s'obté d'aplicar els imports indicats en l'apartat décim, entre el nombre de membres de la unitat familiar
definida segons el que es disposa en l'apartat nové de la present resolucio.

La renda anual es valorara d'acord amb la taula segtient:
Renda per capita fins a: 393: 20 punts.

Renda per capita: De 393,01 a 786: 19 punts.
Renda per capita: De 786,01 a 1.179: 18: punts.
Renda per capita: De 1.179,01 a 1.572: 17 punts.
Renda per capita: De 1.572,01 a 1.965: 16 punts.
Renda per capita: De 1.965,01 a 2.358: 15 punts.
Renda per capita: De 2.358,01 a 2.751: 14 punts.
Renda per capita: De 2.751,01 a 3.144: 13 punts.
Renda per capita: De 3.144,01 a 3.537: 12 punts.
Renda per capita: De 3.537,01 a 3.930: 11 punts.
Renda per capita: De 3.930,01 a 4.323 :10 punts.
Renda per capita: De 4.323,01 a 4.716: 9 punts.
Renda per capita: De 4.716,01 a 5.109: 8 punts.
Renda per capita: De 5.109,01 a 5.502: 7 punts.
Renda per capita: De 5.502,01 a 5.895: 6 punts.
Renda per capita: De 5.895,01 a 6.288: 5 punts.
Renda per capita: De 6.288,01 a 6.681: 4 punts.
Renda per capita: De 6.681,01 a 7.074: 3 punts.
Renda per capita: De 7.074,01 a 7.467: 2 punts.
Renda per capita: Més de 7.467: 1 punt

b) Circumstancies sociofamiliars:

Es valoraran les circumstancies sociofamiliars especials de l'alumnat, d'acord amb la puntuacié atorgada en
este apartat, per cada un dels conceptes assenyalats, que hagen sigut degudament acreditats per mitja de
l'original o una copia compulsada dels certificats o documents amb validesa oficial que s'especifiquen.

La puntuacié maxima a obtindre atenent a les circumstancies sociofamiliars no podra ser superior a 2 punts.

- Alumnat de centres singulars de compensacio de desigualtats: 1 punt.
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- Situacio de desocupacié o atur del pare i de la mare i/o tutors, sense percebre cap dels dos prestacions o
subsidis per aquest concepte: 1 punt.

- Condicié de persona refugiada politica: 1 punt.
- Fill/a de familia monoparental: 1 punt.

- Condicio de persona toxicomana, alcoholica o reclusa en un centre penitenciari, del pare o de la mare o dels
tutors (per una o diverses d'aquestes condicions): 1 punt.
- Familia nombrosa de qualsevol categoria: 1 punt.

- Diversitat funcional d'algun membre de la unitat familiar igual o superior al 33%: 1 punt.

- Orfe o orfena absolut/a: 2 punts.

ORGANS TRAMITACIO

Direccié Territorial d'Educacid, Universitats i Ocupacié - Alacant
C/ CARRATALA, 47

03007 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)

Tel.: 012

Web: ceice.gva.es/va/inicio

Direccié Territorial d'Educacid, Universitats i Ocupacio - Valéncia

C/ GREGORI GEA, 14

46009 Valéncia(Valéncia/Valencia)

Tel.: 012

Web: ceice.gva.es/va/inicio

Direccié Territorial d'Educacid, Universitats i Ocupacio - Castelld
AV. DEL MAR, 23

12003 Castellé de la Plana(Castell6/Castelldn)

Tel.: 012

Fax.: 964333936

Web: ceice.gva.es/va/inicio

RESOLUCIO

OBSERVACIONS

Contra la resolucié de la Direccié General de Centres Docents, que posa fi a la via administrativa, es podra
interposar un recurs potestatiu de reposicié davant la consellera d'Educacid, Cultura i Esport en el termini d'un
mes a comptar des de I'endema de la publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, de conformitat
amb el que preveuen els articles 114, 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, o bé interposar directament un recurs contenciés administratiu davant
el Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, en el termini de dos mesos a comptar des de
I'endema de la publicacio en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, d'acord amb els articles 10, 14 i 46 de

la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

QUANTIA | COBRAMENT
Procediment

L'alumnat beneficiari d'ajudes de menjador escolar per al curs 2023/2024 percebra el modul per dia
seguent;

- Per a Educacié Infantil, Educacié Primaria i ESO: fins a 4,25 euros
- Per a Educacio Especial: fins a 5,44 euros

- Per a escola-llar: fins a 12,25 euros

L'alumnat que complisca els requisits per a ser beneficiari directe, rebra l'import maxim de l'ajuda. En la
resta dels casos, en funci6 de la puntuacio obtinguda, segons el barem aplicable, es prorratejara entre els

que tinguen la condicié de beneficiaris fins que s'esgote el credit determinat en aquesta convocatoria.

El preu del menu escolar durant el curs 2023/2024, no podra ser superior al modul establit per a cada nivell
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educatiu, en els centres docents de titularitat de la Generalitat.

ORGANS RESOLUCIO

+ Direccio Territorial d'Educacio, Universitats i Ocupacioé - Alacant

C/ CARRATALA, 47

03007 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 012

Web: ceice.gva.es/va/inicio

+ Direccio Territorial d'Educacio, Universitats i Ocupacid - Valéncia

C/ GREGORI GEA, 14

46009 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 012

Web: ceice.gva.es/va/inicio

+ Direccio Territorial d'Educacio, Universitats i Ocupacid - Castelld
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