
Xarxa de Comunicacions Mòbils d'Emergència i Seguretat (xarxa COMDES) (14443 / SIA: 3016395)

Organisme
Conselleria d'Hisenda, Economia i Administració Pública

Estat
Obert

Termini de sol·licitud
Obert

INFORMACIÓ BÀSICA

QUÈ ÉS I PER A QUÈ SERVEIX?
- La xarxa de Comunicacions Mòbils Digitals d'Emergències i Seguretat de la Comunitat Valenciana (COMDES) 
és la infraestructura de telecomunicacions que ofereix la Generalitat a totes les organitzacions i flotes que 
presten serveis de prevenció, rescat, emergències i seguretat a la Comunitat. Per a això, compta amb unes 200 
estacions base en tot el territori i permet més de 1.400 comunicacions de veu i dades simultànies. 
 
- Integra uns 15.000 usuaris de més de 300 flotes diferents, entre les quals es troben els serveis d'urgències 
sanitàries, protecció civil, els consorcis provincials i locals de bombers, així com els cossos de policia local 
d'uns 240 ajuntaments. COMDES funciona com una xarxa privada virtual per a cada flota i permet la 
intercomunicació mitjançant grups de comunicació comuns per a facilitar la seua operativa local, comarcal i 
autonòmica. 
 
- Constitueix el sistema de comunicacions normalitzat per als serveis essencials que intervenen en una 
emergència o catàstrofe en l'àmbit de la Comunitat Valenciana (Llei 13/2010, art. 54.2), així com una eina 
fonamental per a la coordinació d'actuacions en aquestes situacions.

INFORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA
DADES DE CONTACTE 
 
Oficina COMDES 
Servei de Telecomunicacions 
Direcció General de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions 
Conselleria d'Hisenda i Model Econòmic  
Ciutat administrativa 9 d'Octubre 
C/ Democràcia, 77 - edifici A. 46018 València 
Correu electrònic: comdes@gva.es, DADES DE CONTACTE 
 
Oficina COMDES 
Servei de Telecomunicacions 
Direcció General de Tecnologies de la Informació i les Comunicacions 
Conselleria d'Hisenda i Model Econòmic  
Ciutat administrativa 9 d'Octubre 
C/ Democràcia, 77 - edifici A. 46018 València 
Correu electrònic: comdes@gva.es 

FORMA DE PRESENTACIÓ
Telemàtica
 

NORMATIVA GENERAL
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· [Normativa] Xarxa Comdes
http://www.comdes.gva.es

ENLLAÇOS
· [Normativa] Xarxa Comdes
http://www.comdes.gva.es

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIÓ TELEMÀTICA
Dubtes del tràmit
· Formulari de consulta

Problemes informàtics
· Formulari de consulta
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http://www.comdes.gva.es
http://www.comdes.gva.es
https://sede.gva.es/va/formulari-de-contacte-funcional
https://sede.gva.es/va/formulari-problemes-tecnics

