
Sol·licitud d'altes i baixes de persones usuàries en el sistema AIRE (seguridad industrial y minera i 
metrologia). Indústria. (15142 / SIA: 223624)

Organisme
Conselleria d'Innovació, Indústria, Comerç i Turisme

Estat
Obert

Termini de sol·licitud
Obert

INFORMACIÓ BÀSICA

PROCEDIMENTS RELACIONATS
Z - Sol·licitud general d'iniciació i tramitació TELEMÀTICA de procediments de la Conselleria d'Innovació, 
Indústria, Comerç i Turisme. 
(Tràmit a utilitzar EXCLUSIVAMENT quan no existisca un específic en la Seu electrònica de la 
Generalitat) (18492 / SIA: 223766)

•

Declaració responsable i inscripció en el Registre Integrat Industrial (RII) per a l'exercici de l'activitat 
d'ORGANISME DE CONTROL (OC) en matèria de seguretat industrial en l'àmbit de la Comunitat 
Valenciana. Indústria (1920 / SIA: 211004)

•

Declaració responsable i inscripció en el Registre Integrat Industrial (RII) per a l'exercici de l'activitat 
d'ORGANISME DE CONTROL (OC) en l'àmbit de criteris mínims per a la gestió i assegurament de la 
qualitat d'articles fabricats per fabricants pirotècnics destinats al seu ús exclusiu pel propi fabricador i 
consumidors reconeguts com a experts (Especificació Tècnica 4.01 de la ITC 4 del Reial decret 
989/2015). Mineria (23342 / SIA: 3016966)

•

Designació d'organismes autoritzats de verificació metrològica (OAVM) en l'àmbit de la Comunitat 
Valenciana. Metrologia. Indústria (18402 / SIA: 223740)

•

NORMATIVA GENERAL
· [Normativa] Llei 21/1992, de 16 de juliol, d'Indústria (BOE núm. 176, de 23/07/1992).
https://www.boe.es/eli/es/l/1992/07/16/21/con
· [Normativa] Reial Decret 2200/1995, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament de la Infraestructura 
per a la Qualitat i la Seguretat Industrial (BOE núm. 32, de 06/02/1996).
https://www.boe.es/eli/es/rd/1995/12/28/2200/con
· [Normativa] Decret 125/2012, de 27 de juliol, del Consell, pel qual s'aprova el règim dels organismes de control 
en matèria de seguretat industrial, en l'àmbit de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 6829, de 30/07/2012).
https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/d/2012/07/27/125/vci
· [Normativa] Llei 32/2014, de 22 de desembre, de Metrologia (BOE núm. 309, de 23/12/2014).
https://www.boe.es/eli/es/l/2014/12/22/32/con
· [Normativa] Reial decret 244/2016, de 3 de juny, pel qual es desplega la Llei 32/2014, de 22 de desembre, de 
Metrologia (BOE núm. 137, de 07/06/2016).
https://www.boe.es/eli/es/rd/2016/06/03/244/con
· [Normativa] Decret 199/2016, de 30 de desembre, del Consell, pel qual s'estableix el règim dels organismes 
autoritzats de verificació metrològica en l'àmbit de la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 7950 de 03/01/2017).
https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/d/2016/12/30/199/vci
· [Normativa] Reial decret 989/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament d'articles pirotècnics i 
cartutxeria (BOE núm. 267, de 07/11/2015).
https://www.boe.es/eli/es/rd/2015/10/30/989/con
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· [Normativa] Ordre 14/2022, de 5 de desembre, de la Conselleria d’Economia Sostenible, Sectors Productius, 
Comerç i Treball, per la qual s’estableix l’obligatorietat de comunicacions i notificacions per mitjans electrònics 
en determinats tràmits i procediments en les matèries d’Indústria, Energia i Mineria (DOGV núm. 9492, de 
19/12/2022).
https://dogv.gva.es/datos/2022/12/19/pdf/2022_11680.pdf

ENLLAÇOS
· Organismes de control - Sistema AIRE (accés i usuaris) en la pàgina web de la Conselleria competent
https://portalindustria.gva.es/va/organismes-de-control
· OC - Organismes de control que actuen en la Comunitat Valenciana en matèria seguretat industrial i minera 
(en la pàgina web de la Conselleria competent)
https://portalindustria.gva.es/va/relacion-de-organismos-de-control-que-actuan-en-la-comunitat-valenciana-en-
materia-de-seguridad-industrial
· Organismes autoritzats de verificació metrològica (OAVM)
https://portalindustria.gva.es/va/oavm
· Àmbits reglamentaris dels OAVM's que han comunicat la seua actuació en la Comunitat Valenciana en 
matèria de Metrologia
https://portalindustria.gva.es/va/oavm-organismos-de-verificacion-metrologica-que-actuan-en-la-comunitat-
valenciana
· Apartat "Presentació i contacte" de la pàgina web de la Conselleria amb competències en matèria d'Indústria
https://cindi.gva.es/va/contactos
· Apartat "Presentació i contacte" de l'àrea de "Energia i Mines" de la pàgina web de la Conselleria amb 
competències en matèria de Mines
https://cindi.gva.es/va/web/energia/presentacio-contacte
· Preguntes freqüents en matèria de tramitació telemàtica - Seu Electrònica de la Generalitat Valenciana
https://sede.gva.es/va/preguntes-frequents
· Ajuda_Suport_FORMULARI DE PROBLEMES TÈCNICS durant la tramitació telemàtica
https://sede.gva.es/va/formulari-problemes-tecnics
· Registre de Representants de l'ACCV
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=G17168
· Registre Electrònic d'Apoderaments de l'Administració General de l'Estat
https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RegistroElectronicoDeApoderamientos.h
tml#2
· Informació sobre taxes en la pàgina web de la Conselleria competent en matèria d'Indústria, Mines i 
Metrologia
https://cindi.gva.es/va/tasas
· Carpeta Ciutadana
https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=va
· Preguntes freqüents sobre Carpeta Ciutadana
https://sede.gva.es/va/faqs/carpeta-ciutadana
· Tràmit Z - Sol·licitud general d'iniciació i tramitació TELEMÀTICA de procediments de la Conselleria 
d'Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç i Treball . (Tràmit a utilitzar EXCLUSIVAMENT quan no 
n'existisca un específic en la Seu electrònica de la Generalitat)
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=G18492

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIÓ TELEMÀTICA
Dubtes del tràmit
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· prop@gva.es

Problemes informàtics
· Formulari de consulta

SOL·LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIÓ
 
Durant tot l'any. 
 

FORMULARIS I DOCUMENTACIÓ
 
Per a sol·licitar tant l'alta, com la baixa, d'usuaris en el sistema AIRE haurà de presentar-se únicament la 
següent documentació: 
 
- SOL·LICITUD d'ALTA o BAIXA, segons el model normalitzat que figura com a imprés associat a aquest tràmit 
denominat SOLALBA. 
 
- JUSTIFICANT del PAGAMENT de la TAXA corresponent (vegeu apartat "Taxes" d'aquest tràmit de la Guia 
Prop). 
 
· SOL·LICITUD D'ALTA I BAIXA D'USUARIS DEL SISTEMA AIRE (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/va/F60692)
· DECLARACIÓ RESPONSABLE D'ORGANISMES DE CONTROL EN L'ÀMBIT DE LA SEGURETAT INDUSTRIAL 
(https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F69911)

TAXES
 
Taxes 2024: 
 
11.2 - Alta/Baixa usuaris sistema AIRE: 10,50 euros per cada usuari, tant d'alta com de baixa. 
 
 
* INFORMACIÓ PER A L'AUTOLIQUIDACIÓ I PAGAMENT DE LA TAXA: 
 
- Després de fer clic en l'enllaç que s'indica més a baix o en el disponible en el pas Pagar del tràmit telemàtic, 
ha de dirigir-se a l'apartat "9800 - Taxa per activitats industrials", polsar sobre "Confecció en línia i descàrrega 
del model" i, en la pantalla següent, seleccionar el tipus de taxa i la taxa que corresponguen en cada cas. 
 
- En este cas concret, per a la confecció en línia i descàrrega del model 9800 - Taxa per activitats industrials, 
necessari per al pagament de la taxa corresponent, ha de realitzar-se la següent selecció en els desplegables 
existents en el formulari web de generació d'este model 9800: 
 
. En Tipus taxa: 11.- ALTA INSCRIPCION D'ENTITATS 
 
. En Taxa: ALTA / BAIXA USUARIS SISTEMA AIRE 
 
- Si precisa ajuda, accedisca a la informació sobre "Passos per a correcta obtenció dels models 046" i sobre 
"Accés al Pagament Telemàtic i a la Bústia electrònica" disponible en l'enllaç que s'indica a continuació: 
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https://atv.gva.es/va/tributos-impuestos-declaraciones-tasas-046-consindustria

FORMA DE PRESENTACIÓ
Telemàtica
 
1. De conformitat amb l'Ordre 14/2022, de 5 de desembre, de la Conselleria d'Economia Sostenible, 
SectorsProductius, Comerç i Treball i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de 
les Administracions Públiques, la presentació de la sol·licitud i la restant documentació requerida ha de 
realitzar-se OBLIGATÒRIAMENT per mitjans electrònics MITJANÇANT EL TRÀMIT TELEMÀTIC d'aquest 
tràmit. 
 
2. Per a eixa presentació telemàtica, la persona declarant (física o jurídica) ha de disposar d'un sistema de 
signatura electrònica reconeguda o qualificada i avançada basat en certificats electrònics reconeguts o 
qualificats de signatura electrònica expedits per prestadors inclosos en la «Llista de confiança de 
prestadors de serveis de certificació». Entre aquests sistemes s'admeten: 
 
- El DNIe (DNI electrònic), els certificats emesos per la FNMT (Fàbrica Nacional de Moneda i Timbre) i els 
certificats de persona jurídica, empleat públic o persona física emesos per l'ACCV (Autoritat de Certificació 
de la Comunitat Valenciana). 
 
- El sistema Clave-firma de l'Estat únicament per a les persones físiques (per tant, queden excloses les 
persones jurídiques: empreses, ajuntaments, entitats). 
 
- I, en general, tots els acceptats per la Plataforma @firma 
 
Més informació en: https://sede.gva.es/va/sistemes-d-identificacio-i-signatura-acceptat 
 
3. Per a fer tràmits PER VIA TELEMÀTICA davant de l'Administració de la Generalitat Valenciana actuant en 
representació d'una altra persona (física o jurídica) sense utilitzar un certificat electrònic de representant, la 
persona representada ha d'inscriure prèviament aquesta representació en el REGISTRE DE 
REPRESENTANTS de l'ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRÒNIC D'APODERAMENTS de l'Administració 
general de l'ESTAT, la informació dels quals està disponible en l'apartat "Enllaços" d'aquest tràmit. 
 
Sense eixa inscripció prèvia, a més de no quedar acreditada la seua representació, no es rebrà res en la 
Carpeta Ciutadana de la persona presentadora. 
 
4. Fent clic en SOL·LICITUD PRESENTACIÓ AUTENTICADA (en color roig més a baix i també a l'inici 
d'aquest tràmit), accedirà al tràmit telemàtic, que li permetrà emplenar i signar el formulari web de dades 
generals, annexar la sol·licitud d'alta o baixa emplenada i signada digitalment, pagar la taxa o annexar el 
seu justificant de pagament i realitzar la presentació telemàtica de tot això, obtenint el corresponent 
justificant de registre, que posteriorment estarà també disponible en la seua Carpeta Ciutadana (vegeu 
apartat "Enllaços"). 
 
5. Respecte dels DOCUMENTS A ANNEXAR: 
 
- És recomanable que, en primer lloc, reunisca tots els documents a presentar i els emplene, signe i guarde 
electrònicament en el seu ordinador. 
 
- IMPORTANT: tots els documents certificats o signats que es presenten telemàticament hauran de ser 
enviats en format PDF i hauran d'incorporar les signatures digitals de la/s persona/s o entitat/és que els 
subscriguen. 
 
- En aquest tràmit de la Guia Prop: 
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* En l'apartat denominat "Sol·licitud > Documentació" apareix el llistat de documents a presentar. 
 
* I en el seu subapartat "Impresos Associats" i en l'apartat "Formularis" (a més d'en el propi tràmit 
telemàtic) existeixen models normalitzats i emplenables d'alguns d'eixos documents. Si existeix model 
normalitzat, el document ha de presentar-se en ell, i si no existeix, ha de ser creat o recaptat per la persona 
sol·licitant per a poder-los adjuntar a la seua sol·licitud telemàtica. 
 
- En el tràmit telemàtic s'indica la grandària màxima permesa dels documents a annexar i els seus 
possibles formats o extensions (pdf, doc, odt, xls, ods, zip, etc.). Comprove'ls abans d'annexar els 
documents. 
 
6. Disposa de MÉS INFORMACIÓ sobre la tramitació telemàtica en: https://sede.gva.es/va/preguntes-
frequents 
 
Si continua necessitant ajuda, notifique-ho a: 
 
- Per a consultes sobre el contingut del tràmit: 
 
. Correu a l'adreça sccivm@gva.es (si es tracta d'organismes de control en matèria de seguretat industrial, 
o d'organismes autoritzats de verificació metrològica) 
 
. O correu a l'adreça mineria_generalitatvalenciana@gva.es (si es tracta d'organismes de control en matèria 
de seguretat minera) 
 
- Per a incidències informàtiques: FORMULARI DE PROBLEMES TÈCNICS o correu a 
generalitat_en_red@gva.es 
 

Accés amb autenticació
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=va&idProcGuc=15142&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAÇOS
· [Normativa] Vegeu Llei 21/1992, de 16 de juliol
https://www.boe.es/eli/es/l/1992/07/16/21/con
· [Normativa] Vegeu Reial decret 2200/1995, de 28 de desembre
https://www.boe.es/eli/es/rd/1995/12/28/2200/con
· [Normativa] Vegeu Decret 125/2012, de 27 de juliol, del Consell
https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/d/2012/07/27/125/vci
· [Normativa] Vegeu Llei 32/2014, de 22 de desembre
https://www.boe.es/eli/es/l/2014/12/22/32/con
· [Normativa] Vegeu Reial decret 244/2016, de 3 de juny
https://www.boe.es/eli/es/rd/2016/06/03/244/con
· [Normativa] Vegeu Decret 199/2016, de 30 de desembre, del Consell
https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/d/2016/12/30/199/vci
· [Normativa] Vegeu Reial decret 989/2015, de 30 d'octubre
https://www.boe.es/eli/es/rd/2015/10/30/989/con
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· [Normativa] Vegeu Ordre 14/2022, de 5 de desembre, de la CESSPCT
https://dogv.gva.es/datos/2022/12/19/pdf/2022_11680.pdf

TRAMITACIÓ

INFORMACIÓ DE TRAMITACIÓ
 
1. PRESENTACIÓ pels organismes OBLIGATORIAMENT DE MANERA TELEMÀTICA de la sol·licitud d'alta i/o 
baixa de persones usuàries en AIRE i del justificant del pagament de la corresponent a la taxa. 
 
 
2. NOTIFICACIÓ: 
 
- La persona de la qual s'ha sol·licitat l'alta/baixa d'usuari/a en el sistema AIRE, rebrà un correu electrònic de la 
petició de recurs autoritzada, que contindrà una URL per a la seua acceptació. 
 
- En cas d'altes, la Conselleria amb competències en matèria d'Indústria comunicarà a l'organisme sol·licitant 
les claus per a l'accés de la persona usuària al sistema AIRE. 
 
 
3. Els organismes de control (OC) en matèria de seguretat industrial i seguretat minera i els organismes 
autoritzats de verificació metrològica (OAVM) que actuen en l'àmbit territorial de la Comunitat Valenciana, han 
d'adaptar els seus sistemes d'informació als requeriments de la Generalitat, així com actualitzar i ajustar els 
sistemes informàtics per a una comunicació efectiva, de tal manera que puguen accedir i utilitzar el sistema 
AIRE. 
 
 
* NOTES GENERALS: 
 
- En el cas d'organismes de control (OC) en matèria de seguretat industrial i de seguretat minera, si les 
persones usuàries a donar d'ALTA o de BAIXA en el sistema AIRE són TÈCNICS/AS que realitzaran/realitzaven 
inspeccions en l'àmbit reglamentari que corresponga, hauran de REALITZAR PRÈVIAMENT el TRÀMIT de la 
Guia Prop que corresponga dels indicats en l'apartat "Requisits", ja que constitueix una modificació de les 
dades prèviament declarades a l'Administració per l'organisme de control. 
 
- Si resultara necessari realitzar alguna esmena, podrà o deurà realitzar-se (segons siga procedent) utilitzant el 
tràmit telemàtic d'aquesta Guia Prop denominat "Z - Sol·licitud general d'iniciació i tramitació TELEMÀTICA de 
procediments de la Conselleria d'Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerç i Treball . (Tràmit a utilitzar 
EXCLUSIVAMENT quan no n'existisca un específic en la Seu electrònica de la Generalitat)". (Vegeu enllaç 
directe en els apartats "Enllaços" i "Procediments relacionats" del present tràmit). 
 

ÒRGANS TRAMITACIÓ
SERVEI DE QUALITAT I CONTROL INDUSTRIAL, VEHICLES I METROLOGIA 
C/ DE LA DEMOCRÀCIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2 
46018 València (València/Valencia) 
Tel.: 961209381 
Fax.: 961209564

•

SERVEI DE MINES 
C/ DE LA DEMOCRÀCIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2 
46018 València (València/Valencia) 
Tel.: 961209455 
Fax.: 961209564

•
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SUBDIRECCIÓ GENERAL D'INDÚSTRIA 
C/ DE LA DEMOCRÀCIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2 
46018 València (València/Valencia) 
Tel.: 961209340 
Fax.: 961209564

•

SUBDIRECCIÓ GENERAL D'ENERGIA I MINES 
C/ DE LA DEMOCRÀCIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2 
46018 València (València/Valencia) 
Tel.: 961209572 
Fax.: 961209564

•
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