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Sol-licitud de la targeta acreditativa de la condicié de persona amb discapacitat. (15238 / SIA:
211498)

Organisme
Vicepresidéncia Segona i Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?

Obtindre la targeta que acredite la condicié de persona amb discapacitat segons el que preveu I'Ordre 3/2010,
de la Conselleria de Benestar Social, de 26 de marg, per la qual es crea la targeta acreditativa de la condicié de
persona amb discapacitat.

REQUISITS

Seran beneficiaries de la targeta acreditativa de la condicié de persona amb discapacitat, les persones
residents en els municipis de la Comunitat Valenciana, que es troben en una de les segiients situacions:

a) Tindre reconegut un grau de discapacitat igual o superior al 33% per part dels centres de valoracio i
orientaci6 de la discapacitat de la Comunitat Valenciana o organs corresponents de les comunitats
autonomes, en cas de trasllat d'expedient i de residéncia.

b) Tindre reconeguda una pensié d'incapacitat permanent en el grau de total, absoluta o gran invalidesa per
part de I'Institut Nacional de la Seguretat Social.

c¢) Tindre reconeguda una pensié de jubilacié o de retir per incapacitat permanent per al servei o inutilitat per
part del ministeri competent en matéria d'hisenda i administracions publiques.

INTERESSATS
La persona interessada, qui li represente legalment o el/la guardador/a de fet.

OBSERVACIONS

VIGENCIA

La vigencia de la targeta acreditativa del grau de discapacitat estara subjecta a la vigencia de la resolucié per la
qual es reconeix el grau de discapacitat o, si escau, la resolucié de reconeixement de la pensié d'incapacitat
permanent en el regim de la Seguretat Social i de jubilacio o de retir per incapacitat permanent en el regim de
classes passives.

UTILITZACIO DE LA TARGETA
La targeta és personal i intransferible i aquesta ha de presentar-se juntament amb el DNI.

CANCEL-LACIO
La conselleria competent en materia de discapacitat procedira a la cancel-lacié de la targeta en el cas de
defuncié de la persona amb discapacitat.

REEXPEDICIO

La modificaciéo de les circumstancies personals de l'usuari o del grau de discapacitat, la seua pérdua,
extraviament o robatori, obligara I'administracio competent per a la seua expedicié a emetre'n una de nova en
la qual figuren les dades actualitzades.

Quan la reexpedicio siga com a conseqiiéncia de la modificacié de les circumstancies personals de l'usuari o
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del grau de discapacitat, aquest estara obligat a entregar I'antiga targeta a I'administracié competent.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Ordre 2/2019, de la Vicepresidéncia i Conselleria d'Igualtat i Politiques Inclusives, de 16 de juliol,
de modificacié de I'Ordre de 19 de novembre de 2001, de la Conselleria de Benestar Social, per la que
s'estableix el procediment per al reconeixement, la declaracié i qualificacio del grau de discapacitat en I'ambit
de la Comunitat Valenciana.

https://dogv.gva.es/datos/2019/07/19/pdf/2019_7354.pdf

- [Normativa] Ordre 3/2010, de 26 de marg, de la Conselleria de Benestar Social, per la qual es crea la targeta
acreditativa de la condicié de persona amb discapacitat (DOCV num. 6247, de 16/04/10).
https://dogv.gva.es/datos/2010/04/16/pdf/2010_3699.pdf

- [Normativa] Ordre 4/2019, de 23 de juliol, de la Vicepresidéncia i Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives,

de modificacié de I'Ordre 3/2010, de 26 de marg, de la Conselleria de Benestar Social, per la qual es crea la
targeta acreditativa de la condicié de persona amb discapacitat.

https://dogv.gva.es/datos/2019/07/30/pdf/2019_7690.pdf

- [Normativa] Resolucié de 31 de mar¢ de 2020, de la Vicepresidéncia i Conselleria d'lgualtat i Politiques
Inclusives, per la qual es prorroga la vigéncia de les resolucions i els certificats de reconeixement de grau de
discapacitat expedits a la Comunitat Valenciana, que es troben sotmesos a revisié durant I'any 2020 (DOGV
num. 8778 bis, d'1/4/2020).

https://doqgv.gva.es/datos/2020/04/01/pdf/2020_2785.pdf

- [Normativa] Ordre de 19 de novembre de 2001, de la Conselleria de Benestar Social, per la qual s'estableix el
procediment per al reconeixement, la declaracié i la qualificacié del grau de minusvalidesa en I'ambit de la
Comunitat Valenciana (DOGV num. 4136, de 27/11/01), modificada per I'Ordre 2/2019 (DOGV nim. 8595).

https://dogv.gva.es/datos/2001/11/27/pdf/2001_M11320.pdf

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- Formulari de consulta

Problemes informatics
- Formulari de consulta

PROCEDIMENTS RELACIONATS

PROCEDIMENTS

+ Sollicitud de reconeixement, declaracid i qualificacié del grau de discapacitat. (376 / SIA: 210629)
+ Sollicitud de revisio del grau de discapacitat. (2554 / SIA: 211097)

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
Durant tot I'any.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

Es presentarad limprés de sol-licitud (SOL-LICITUD DE LA TARGETA ACREDITATIVA DE LA CONDICIO DE
PERSONA AMB DISCAPACITAT) en el model normalitzat.

Sera necessari aportar original i fotocopia o copia compulsada dels seglients documents (si no autoritza la
seua consulta) :
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1.- Document nacional d'identitat i, en el seu cas, de qui li represente legalment o del/a guardat/ar de fet

2.- Certificat o volant d'empadronament de la persona sol-licitant

3.- Resolucio d'incapacitat permanent emesa per I'INSS o resolucié de jubilacié o retir per incapacitat per al
servei o inutilitat emesa pel Ministeri d'Hisenda o de Defensa

- SOL-LICITUD DE LA TARGETA ACREDITATIVA DE LA CONDICIO DE PERSONA AMB DISCAPACITAT
(https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F55831)

FORMA DE PRESENTACIO
Presencial

La sol'licitud, juntament amb la documentacié citada, podra presentar-se de manera presencial en el
Registre de:

a) Els Ajuntaments de la Comunitat Valenciana, oficines PROP o qualsevol dels llocs i registres publics que
estableix |'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu:

Llistat d'ajuntaments on pot presentar la  sollicitud (sollicitar cita  prévia):
https://www.gva.es/resources/pdf/guia_municipal.pdf
: Oficines PROP:
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos?buscar=buscar&descripcion=ofic
- Sol-licitar cita prévia en les oficines PROP:
- Telefonant al 012 o al 963866000 (gratuit si té contractada una tarifa plana).
- Mitjancant el seglient enllag: https://sige.gva.es/qsige/citaprevia.prop/#!/és/home?uuid=4a86-87ca8-
9257-816be

b) La Direccié Territorial de la Conselleria competent en materia de serveis socials de la provincia on
residisca el sol-licitant. La cita prévia podra sol-licitar-se de la segiient forma:

- Secretaria Territorial Alacant, adrega: C/ del Teatre nim. 37, Alacant.

- Telefonant al 012 o al 963866000 (gratuit si té contractada una tarifa plana).

- Mitjancant el segiient enllag: https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=20824&version=amp
- Direcci6 Territorial Castello, adrega: Av. Germans Bou, 81, Castelld.

- Telefonant al 964 72 62 00, al 012, o al 963866000 (gratuit si té contractada una tarifa plana).

- Direcci6 Territorial Valéncia, adrega: Av. de I'Oest, 36, Valéncia.

- Telefonant al 012 o al 963866000 (gratuit si té contractada una tarifa plana).

- Mitjangant el seglent enllag: https://sige.gva.es/qsige/citaprevia.igualdad/#!/és/home?uuid=821e-05ed8-
c316-9d194

c) El Centre de Valoracié i Orientacié de la Discapacitat (CVO) de Valéncia, per a les persones sol-licitants
residents a Valéncia. Es necessari SOL-LICITAR CITA PREVIA, de la segiient forma:

- Telefonant al 012 o al 963866000 (gratuit si té contractada una tarifa plana).

- Mitjangant el segiient enllag: https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=21078

Correus de contacte per a informacio:

- Centre de Valoracié i Orientacio6 de la provincia d'Alacant: centrobase_alicante@gva.es

- Centre de Valoracié i Orientaci6 de la provincia de Castellé: cbase_castellon@gva.es

- Centre de Valoracié i Orientacié de la provincia de Valéncia: informacioncbase_valencia@gva.es

Telematica

A través de l'enllag segient:
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=18498&version=amp

http://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=18498&version=am

ENLLAGOS
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- Preguntes freqlients
https://inclusio.gva.es/va/web/diversidadfuncional/preguntes-frequents-sobre-discapacitat
- [Normativa] Vegeu I'Ordre de 19 de novembre de 2001.
http://www.dogv.gva.es/datos/2001/11/27/pdf/2001_M11320.pdf

- Web Imserso

https://imserso.es/autonomia-personal-dependencia/grado-de-discapacidad

- [Normativa] Vegeu I'Ordre 3/2010, de 26 de marg.
http://www.docv.gva.es/portal/portal/2010/04/16/pdf/2010_3699.pdf

- [Normativa] Vegeu Resolucié de 31 de marg de 2020, de la Vicepresidéncia i Conselleria d'lgualtat i Politiques
Inclusives, per la qual es prorroga la vigencia de les resolucions i els certificats de reconeixement de grau de
discapacitat expedits a la Comunitat Valenciana, que es troben sotmesos a revisié durant I'any 2020 (DOGV
num. 8778 bis, d'1/4/2020).

http://www.dogv.gva.es/datos/2020/04/01/pdf/2020_2785.pdf

- [Normativa] Ordre 2/2019, de la Vicepresidencia i Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives, de 16 de juliol,
de modificacié de I'Ordre de 19 de novembre de 2001, de la Conselleria de Benestar Social, per la qual

s'estableix el procediment per al reconeixement, la declaracid i qualificacié del grau de discapacitat en I'ambit
de la Comunitat Valenciana.

http://www.dogv.gva.es/datos/2019/07/19/pdf/2019_7354.pdf

- [Normativa] Vegeu Ordre 4/2019, de 23 de juliol, de la Vicepresidéncia i Conselleria d'lgualtat i Politiques
Inclusives, de modificacié de I'Ordre 3/2010, de 26 de marg, de la Conselleria de Benestar Social, per la qual es
crea la targeta acreditativa de la condici6 de persona amb discapacitat.

http://www.dogv.qgva.es/datos/2019/07/30/pdf/2019_7690.pdf

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO
Passos:

1. Presentaci6 de la sol-licitud i documentacio pertinent.

2. Si de I'examen de la sol‘licitud i la documentacié es dedueix que aquesta és defectuosa o incompleta, el
Centre de Valoracié i Orientacié de Discapacitat notificara la persona interessada perqué en el termini de deu
dies aporte la documentacio necessaria o esmene els defectes de la sollicitud, i hi fara constar que, en cas
contrari, s'entendra desistida i s'arxivara la sol-licitud.

3. Expedicio de la targeta acreditativa de la condicié de persona amb discapacitat.

4. Notificacié al domicili de la persona interessada.

ORGANS TRAMITACIO

+ Vicepresidéncia Segona i Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 3
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)

Tel.: 012
Web: https://inclusio.gva.es/va

https://habitatge.gva.es/va/

RESOLUCIO

TERMINI MAXIM RESOLUCIO
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El termini d'expedicié de la targeta sera de sis mesos; aquesta es remetra al domicili indicat en la sol-licitud a
I'efecte de notificacions.

ORGANS RESOLUCIO

+ Vicepresidéncia Segona i Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 3
46018 Valéncia(Valéencia/Valencia)

Tel.: 012
Web: https://inclusio.gva.es/va

https://habitatge.gva.es/va/

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si
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