
Registre de centres de neteja i desinfecció dels vehicles dedicats al transport per carretera 
d'animals vius, productes per a l'alimentació d'animals de producció i subproductes d'origen animal 
no destinats al consum humà (15302 / SIA: 211507)

Organisme
Conselleria d'Agricultura, Ramaderia i Pesca

Estat
Obert

Termini de sol·licitud
Obert

INFORMACIÓ BÀSICA

QUÈ ÉS I PER A QUÈ SERVEIX?
La inscripció o modificació de les dades del registre dels centres de neteja i desinfecció dels vehicles dedicats 
al transport per carretera de: 
 
- Animals de producció, incloses les espècies cinegètiques, però exceptuats els ruscos d'abelles, els mol·luscos 
i els crustacis. 
- Gossos de dules, canilles o gossades. 
- Productes per a l'alimentació d'aquests animals de producció. 
- Subproductes d'origen animal no destinats al consum humà. 
 
A fi de regular i establir les condicions bàsiques d'equips, instal·lacions i funcionament dels centres de neteja i 
desinfecció de vehicles dedicats al transport per carretera.

REQUISITS
Els requisits mínims per a poder ser autoritzats els centres de neteja i desinfecció: 
 
1. Estar situats a una distància mínima d'un quilòmetre de qualsevol explotació ramadera, amb les excepcions 
següents:  
a) Els annexos a una explotació ramadera, nucli zoològic, centres de concentració, lloc de control, escorxador, 
establiment SANDACH o altres als quals estan annexos. 
b) Els centres de neteja i desinfecció autoritzats per l'autoritat competent abans de l'entrada en vigor del Reial 
decret 638/2019, de 8 de novembre, sempre que, segons el parer d'aquesta, la seua situació no supose un risc 
sanitari.  
c) Els centres de neteja i desinfecció d'ús restringit (R), quan afecte una explotació que pertany a l'entitat a la 
qual donen servei, sempre que hi haja consentiment exprés del titular del centre i de l'explotació de la reducció 
de les distàncies.  
d) Els centres de neteja i desinfecció situats en zones d'alta densitat ramadera, sempre que s'instal·len en un 
polígon industrial i s'establisquen mesures complementàries.  
e) Els casos en què existisquen factors d'especial consideració, com les característiques geogràfiques del 
territori o que les espècies autoritzades no suposen un risc sanitari per a les espècies presents en l'explotació 
ramadera, i mitjançant una norma s'eximisca el centre d'aquest requisit .  
f) Els centres de neteja i desinfecció de nova instal·lació, sempre que no existisca una epizoòtia o un altre 
motiu de sanitat animal, i no hi haja en el municipi cap centre de desinfecció d'ús públic i es trobe annex a 
embarcadors, bàscules i mànegues de maneig, que siguen d'ús públic i en funcionament.  
 
2. Estar situats en una zona que no estiga sotmesa a una prohibició o restricció de conformitat amb la 
legislació sanitària vigent. En el moment que es declare una epizoòtia i es restringisquen els moviments en la 
zona on estiguen situats, només podran donar servei als vehicles d'aquesta zona.  
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3. En aquells centres en els quals durant la desinfecció s'empren biocides, cal complir els requisits que 
estableix el Reial decret 830/2010, de 15 de juny. 
 
4. Complir el que disposa l'annex I del Reial decret 638/2019, de 8 de novembre, sobre equips i instal·lacions, 
excepte: 
- Els centres de neteja i desinfecció de vehicles de transport per carretera de peixos.  
- Els centres de neteja i desinfecció de vehicles de transport per carretera de gossos de dules, canilles o 
gossades, inclosos els existents en les finques en què es du a terme l'activitat cinegètica.  
- Els centres de neteja i desinfecció de vehicles de transport per carretera d'èquids, en vehicles de capacitat 
màxima per a dos animals.  
- Els centres de neteja i desinfecció en explotacions ramaderes o nuclis zoològics de vehicles de transport per 
carretera d'altres animals de producció no inclosos en els apartats anteriors, els desplaçaments dels quals 
siguen de curta distància i nombre reduït d'animals i sempre dins de la comunitat autònoma.  
- Els centres de neteja i desinfecció en escorxadors de baix risc i destinats a l'ús exclusiu dels vehicles els 
desplaçaments dels quals siguen de curta distància i nombre reduït d'animals, sempre dins de la comunitat 
autònoma i que donen servei a aquest escorxador. 
 
5. El centre disposarà d'una persona responsable de la validesa del procediment d'aplicació del tractament de 
neteja i desinfecció, així com del seu compliment.

INTERESSATS
Els titulars dels centres de neteja i desinfecció de vehicles dedicats al transport per carretera situats a la 
Comunitat Valenciana.

OBSERVACIONS
Requisits mínims que han de reunir els equips i les instal·lacions del centre: 
 
1. Cartell indicador en la via d'entrada o accés al recinte en què es puga llegir clarament que es tracta d'un 
centre de neteja i desinfecció de vehicles de transport d'animals per carretera, productes per a l'alimentació 
dels animals o subproductes, excepte als centres que no siguen d'accés lliure. 
2. Accessos diferents per a l'entrada i l'eixida dels vehicles al centre. 
3. En centres autoritzats abans de la publicació del Reial decret 638/2019, de 8 de novembre, i únicament en 
cas que tècnicament o estructuralment no puga disposar d'accessos diferents d'entrada i d'eixida, aquests 
hauran de disposar d'un sistema eficaç de neteja i desinfecció de rodes i baixos del vehicle amb biocida d'ús 
ramader perquè actue sobre les rodes i els baixos del vehicle.  
4. El recinte ha d'estar tancat exteriorment, i la superfície d'aquest ha de ser formigonada o asfaltada, almenys 
en la superfície en què es fan les tasques de neteja i desinfecció, així com l'accés i l'eixida del vehicle. 
5. Cal disposar d'una àrea, preferiblement coberta, on es duran a terme les operacions de neteja i desinfecció 
dels vehicles, i les operacions "brutes" han d'estar separades de les "netes", de manera que es procure un flux 
de materials i serveis en línia recta. 
6. El centre ha de tindre instruccions clares i visibles del procediment de neteja i desinfecció per al qual haja 
sigut autoritzat. 
7. El centre haurà de tindre l'utillatge necessari per a fer un correcte escombratge i raspament del llit i del fem 
quan es faça una primera neteja en sec dels vehicles, i també haurà de tindre una àrea d'emmagatzematge dels 
residus orgànics sòlids. 
8. Si és el cas, sistema de gestió dels residus sòlids que es generen durant la neteja dels vehicles. 
9. Instal·lació d'aigua corrent amb els equips següents: 
a. Mànega o equip a pressió (mínim 20 atmosferes i cabal mínim 1.000 l/hora). 
b. Disposar obligatòriament d'aigua calenta en els centres en què el detergent utilitzat per a la neteja ho 
requerisca. 
10. Equip de desinfecció a pressió per a ruixar biocida d'ús ramader sobre el vehicle, amb un dispositiu per a 
barrejar l'aigua i el biocida d'ús ramader en proporcions adequades i, si és el cas, qualsevol altre equip de 
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desinfecció alternatiu que es reculla en l'annex II.  
Equip de desinfecció a pressió per a ruixar biocida d'ús ramader sobre el vehicle, amb un dispositiu per a 
barrejar l'aigua i el biocida d'ús ramader en proporcions adequades i, si és el cas, qualsevol altre equip de 
desinfecció alternatiu que es reculla en l'annex II. 
11. Plataforma amb prou desnivell per a permetre la recollida dels líquids procedents de la neteja i la 
desinfecció dels vehicles. 
12. Fossa de recollida d'efluents generats en les operacions de neteja i desinfecció que n'impossibilite la 
difusió i en garantisca l'eliminació adequada. 
13. Sistema de precintatge i segellament de les portes o els elements d'accés del bestiar, de productes per a 
l'alimentació animal o subproductes, a l'estructura de càrrega del vehicle una vegada concloses les operacions 
de neteja i desinfecció. 
14. Quan siga procedent, magatzem per a llit net. 
15. Espai reservat per al material, ferramentes, maquinària, emmagatzematge de productes químics, etc. 
16. Instal·lació o instal·lacions destinades a l'execució de les funcions administratives del centre. 
 
 
En els centres exempts de complir els requisits de l'annex I del Reial decret 638/2019, de 8 de novembre, els 
equips personals homologats i les instal·lacions han d'estar dissenyats i organitzats específicament per a 
poder dur a terme la neteja i la desinfecció amb eficàcia, tenint en compte les característiques dels vehicles, 
d'acord amb els requisits mínims que s'indiquen en el document "Requisits mínims per a l'autorització", en 
l'apartat "Enllaços".

NORMATIVA GENERAL
· [Normativa] Reial decret 638/2019, de 8 de novembre, pel qual s'estableixen les condicions bàsiques que han 
de complir els centres de neteja i desinfecció dels vehicles dedicats al transport per carretera d'animals vius, 
productes per a l'alimentació d'animals de producció i subproductes d'origen animal no destinats al consum 
humà, i es crea el Registre nacional de centres de neteja i desinfecció.
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2019-16637
· [Normativa] Reial decret 830/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableix la normativa reguladora de la 
capacitació per a realitzar tractaments amb biocida.
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2010-11157
· [Normativa] Decret llei 2/2022, de 22 d'abril, del Consell, per a la reducció temporal de l'import de les taxes 
pròpies i preus públics de la Generalitat per a fer front a l'impacte de la inflació. (DOGV nº 9327, de 
28/04/2022)
https://dogv.gva.es/datos/2022/04/28/pdf/2022_3594.pdf

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIÓ TELEMÀTICA
Dubtes del tràmit
· ssyba@gva.es

Problemes informàtics
· Formulari de consulta

SOL·LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIÓ
Les sol·licituds es poden presentar durant tot l'any.

FORMULARIS I DOCUMENTACIÓ
Les sol·licituds s'han de formalitzar en una instància degudament omplida, dirigida a la conselleria competent 
en matèria de ramaderia i s'han d'acompanyar de la documentació següent: 
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- Còpia del NIF del titular i acreditació del representant, si és el cas. No serà necessari presentar còpia del NIF 
quan s'autoritze l'Administració a consultar telemàticament les dades d'identitat. 
 
- Acreditació de la personalitat jurídica de l'entitat o associació i de la persona representant. 
 
- Informe tècnic, que incloga un estudi de les dimensions i la capacitat del centre, a excepció dels centres de 
neteja i desinfecció de vehicles de transport de gossos de dules, canilles i gossades, i de vehicles d'èquids amb 
capacitat màxima de dos animals. 
 
- L'empresa ha de disposar d'un PNT (procediment normalitzat de treball) detallat sobre neteja i desinfecció, 
que elabore l'empresa responsable, en què es recullen instruccions d'ús i d'equips, protecció del personal, 
diversos mètodes de neteja segons mitjans de transport o característiques segons les espècies, ús de 
productes químics (fitxes tècniques) i control de la documentació. 
 
- En canvis de titularitat d'un centre registrat, declaració signada del nou titular, d'acceptació de les condicions 
d'autorització del centre registrat i el seu compromís de mantindre'n el compliment mentre exercisca l'activitat 
comunicada.
· SOL·LICITUD D'AUTORITZACIÓ DE CENTRES DE NETEJA I DESINFECCIÓ DE VEHICLES DEDICATS AL 
TRANSPORT D'ANIMALS, DE PRODUCTES PER A ALIMENTACIÓ ANIMAL I SUBPRODUCTES D'ORIGEN ANIMAL 
NO DESTINATS AL CONSUM HUMÀ (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F97502)
· ESMENA O MILLORA DE LA SOL·LICITUD D'AUTORITZACIÓ DE CENTRES DE NETEJA I DESINFECCIÓ DELS 
VEHICLES DEDICATS AL TRANSPORT PER CARRETERA EN EL SECTOR RAMADER O APORTACIÓ 
DOCUMENTAL ADICIONAL (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F111493)

TAXES
Taxes 2024:<br /><br />Model 046-9792 - Taxa per servicis administratius relatius a ramaderia<br 
/>LEGISLACIÓ APLICABLE: Artícle 3.7-5 de la Llei 20/2017, de 28 de desembre, de la Generalitat, de Taxes<br 
/><br />Per a inscripció en altres registres zoosanitaris: 25,48 euros.
https://atenea.ha.gva.es/sara/servlet/com.hacienda.pdf.pdf417.ServletRecogidaDatosSimulador?ID_SIMUL=SI
MU046-9792

FORMA DE PRESENTACIÓ
Presencial
a) En les oficines d'assistència en matèria de registres 
(https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/registros). 
b) En les oficines de Correus, en la forma que reglamentàriament s'establisca. 
c) En les representacions diplomàtiques o oficines consulars d'Espanya a l'estranger. 
d) En qualsevol altre que establisquen les disposicions vigents. 
 
I, preferentment, a les oficines comarcals de la Conselleria d'Agricultura, Ramaderia i Pesca (per a 
qualsevol informació sobre la ubicació d'aquestes, telefoneu al 012) i als registres que s'indiquen a 
continuació. 
 
No obstant això, els sol·licitants que siguen persones jurídiques, en virtut de l'article 14.2 de la Llei 39/2015, 
d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, estan obligats a posar-
se en contacte amb aquestes a través de mitjans electrònics, per la qual cosa han de fer la presentació de 
sol·licituds electrònicament. En cas que es faça presencialment, es requerirà l'interessat perquè l'esmene 
presentant-la de manera electrònica.
· Registre de la Direcció Territorial d'Agricultura, Ramaderia i Pesca - Alacant
· Registre de la Direcció Territorial d'Agricultura, Ramaderia i Pesca - València
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· Registre de la Direcció Territorial d'Agricultura, Ramaderia i Pesca - Castelló
· Registre General de la Conselleria d'Agricultura, Ramaderia i Pesca

Telemàtica
Les persones obligades a relacionar-se amb la Generalitat amb mitjans electrònics, en els termes de 
l’article 14 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú, així com les persones 
sol·licitants que, sense estar-hi obligades, opten per esta via, han de presentar les sol·licituds 
telemàticament per mitjà de la seu electrònica de la Generalitat. 
 
Per a accedir de manera telemàtica al procediment, la persona sol·licitant ha de disposar de firma 
electrònica avançada, bé amb el certificat qualificat de representant d’entitat (si és persona jurídica) o amb 
el certificat reconegut per a ciutadans (si és persona física), els dos emesos per l’Agència de Tecnologia i 
Certificació Electrònica de la Comunitat Valenciana (ACCV). Així mateix, es podrà utilitzar qualsevol altre 
sistema de firma electrònica admés per la seu electrònica de la Generalitat 
(sede.gva.es/va/sede_certificados). 
 
Quan es vulga tramitar un procediment en representació d’altres persones físiques o jurídiques, es podrà 
atorgar esta representació a través del Registre de representants de l’ACCV 
(https://www.accv.es/vl/servicios/ciudadanos-y-autonomos/registro-de-representantes/). L’accés a este 
registre per part dels representats es pot fer utilitzant un certificat qualificat de ciutadà (si és persona 
física) o de representant d’entitat (si és persona jurídica). 
 
Els documents que s’annexen al tràmit telemàtic, quan siga procedent, han d’anar firmats electrònicament 
per qui siga competent per a fer-ho. 
 
Els tràmits que es facen per mitjà de la seu electrònica de la Generalitat, però que no arriben a registrar-s’hi, 
es poden recuperar en un moment posterior per a acabar la presentació telemàtica accedint a l’àrea 
personal de la Generalitat, des de l’apartat “Com va això meu”- “Sol·licituds en creació” 
(https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=ca). 

Accés amb autenticació
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_OCAPA&version=2&idioma=va&idProcGuc=15302&idSubfa
seGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAÇOS
· Simulació de tramitació telemàtica en la Generalitat Valenciana (cl@ve-signatura).
https://www.gva.es/va/proc13141
· Requisits mínims centres exceptuats de complir l'annex I del Reial Decret 638/2009
https://www.gva.es/downloads/publicados/PR/Anexo_requsitos_centros_exentos_anexo_I_RD_valenciano.pdf
· Sistemes de verificació de signatura
https://sede.gva.es/va/sede_verificacion_firma
· Sistemes d’identificació i firma acceptats
https://sede.gva.es/va/sistemes-d-identificacio-i-signatura-acceptats

TRAMITACIÓ

INFORMACIÓ DE TRAMITACIÓ
1. Presentació de la sol·licitud i la documentació requerida. 
2. La instrucció dels expedients s'iniciarà en l'oficina comarcal on estiga situat el centre de neteja i desinfecció 
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de vehicles, que realitzarà d'ofici totes les actuacions que estime necessàries per a determinar, conéixer i 
comprovar que les dades en virtut de les quals haja de formular-se la proposta de resolució. 
3. El director/a territorial emetrà la resolució corresponent sobre la base de la proposta de resolució emesa pel 
director/a de l'oficina comarcal.

ÒRGANS TRAMITACIÓ
Conselleria d'Agricultura, Ramaderia i Pesca 
C/ DE LA DEMOCRÀCIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-EDIFICI B0 
46018 València(València/Valencia) 
Tel.: 012 
Web: agroambient.gva.es

•

RESOLUCIÓ

ÒRGANS RESOLUCIÓ
Direcció Territorial d'Agricultura, Ramaderia i Pesca - Castelló 
AV. GERMANS BOU, 47 
12003 Castelló de la Plana(Castelló/Castellón) 
Tel.: 012 
Fax.: 964725526 
Web: www.agricultura.gva.es/va/inicio

•

Direcció Territorial d'Agricultura, Ramaderia i Pesca - València 
C/ GREGORI GEA, 27 
46009 València(València/Valencia) 
Tel.: 012 
Web: www.agricultura.gva.es/va/inicio

•

Direcció Territorial d'Agricultura, Ramaderia i Pesca - Alacant 
C/ PROFESSOR MANUEL SALA, 2 
03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante) 
Tel.: 012 
Fax.: 965938237 
Web: www.agricultura.gva.es/va/inicio

•

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Sí
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