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Ajudes reemborsables per a la posada en marxa dels plans de promocié internacional de les pimes
de la Comunitat Valenciana 2019 (17188 / SIA: 211879)

Organisme
INSTITUT VALENCIA DE COMPETITIVITAT EMPRESARIAL IVACE

Estat
En Tramitacio

Termini de sol-licitud
Tancat

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?

Ajudes sota la modalitat de préstec bonificat, per a facilitar I'accés al finangament de les empreses de la
Comunitat Valenciana que disposen d'un Pla de Promocié Internacional, de manera que els permeta poder
escometre la posada en marxa i l'exercici d'activitats vinculades a la promocié de I'empresa i els seus
productes o serveis en els mercats exteriors.

REQUISITS

- Sera requisit per a ser beneficiaria que I'empresa siga viable econdmica i financerament, segons condicions
establides en la resolucié de convocatoria

INTERESSATS

PIME amb seu social a la Comunitat Valenciana que no incérreguen en cap de les prohibicions que
s'estableixen en l'article 13.2. de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, i que complisquen la resta de requisits
establits en l'article 4 de I'Ordre 20/2016, de 19 d'octubre.

Es considerara PIME I'entitat les caracteristiques del qual s'ajusten al que disposa en I'annex | del Reglament
(UE) nim. 651/2014 de la Comissi6é de 17 de juny de 20014 pel qual es declaren determinades categories
d'ajuda compatibles amb el mercat interior en aplicacié dels articles 107 i 108 del Tractat, DO L187 de
26.06.2014, d'ara en avant Reglament (UE) nim. 651/2014, normativa disponible en I'adreca web de I'IVACE:
http://www.ivace.es

OBSERVACIONS
* ACTUACIONS OBJECTES D'AJUDA | REQUISITS GENERALS DELS PROJECTES

1. Per projecte s'entendra qualsevol iniciativa de despesa sobre les accions que es preveuen en el pla de
promocid internacional que realitze I'empresa per a la introduccié o consolidacio dels seus béns o serveis en
els mercats internacionals.

2. Els projectes hauran de consistir en un pla detallat per I'empresa per a posicionar els seus productes o
serveis en els mercats internacionals, sense limitacié d'arees geografiques. El projecte consistira en la posada
en marxa d'actuacions dirigides a la consolidacid i el creixement internacional de les empreses.

COSTOS SUBVENCIONABLES. IMPORT MAXIM DE L'AJUDA

1. Les accions del pla de promocié internacional s'hauran de poder enquadrar en la tipologia d'actuacions de
promocio:

- Participacié en certamens firals o congressos internacionals en |'exterior.

- Esdeveniments i accions singulars de promocio en l'exterior.

- Creacié i adaptacio del material promocional de I'empresa.
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- Desplagaments als distints mercats internacionals inclosos en el pla d'internacionalitzacio.

- Despeses de certificacio i homologacio en els mercats de destinacid.

- Qualsevol altra iniciativa relacionada amb activitats que permeten la consolidacid i el creixement internacional
de lI'empresa, sense que en cap cas aquestes consistisquen en l'establiment i I'explotacié de xarxes de
distribucié en I'estranger, o en altres despeses corrents vinculades a una activitat exportadora.

En queden excloses les accions que es realitzen en territori nacional.

2. El pressupost dels projectes a finangar, d'acord amb els costos subvencionables previstos en aquesta
resolucio, sera almenys de 12.000,00 euros i limport maxim del préstec sera de 60.000 euros.

3. Els projectes hauran d'haver-se iniciat després de I'l de gener de 2018 i finalitzar abans del 31 de desembre
de 2018.

4. Aquestes ajudes seran compatibles amb d'altres establides per una altra administracié publica, sempre que
es respecte la regla d'acumulacié prevista en l'article 10.4.e) d'aquesta resolucio.

5. L'execucid dels projectes no haura de vulnerar en cap cas el principi de no-discriminacio per radé de sexe,
raga, origen étnic, religid, conviccions, minusvalideses, edat o orientacié sexual, i hauran de facilitar, o almenys
no impedir, l'accessibilitat per a les persones amb discapacitat. Aixi mateix, haura d'executar-se en el marc d'un
desenvolupament sostenible i de foment de la proteccié i millora del medi ambient.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Ordre 20/2016, de 19 d'octubre, de la Conselleria d'Economia Sostenible, Sectors Productius,
Comerc i Treball, per la qual s'estableixen les bases reguladores per a la concessio d'ajudes per l'Institut
Valencia de Competitivitat Empresarial (IVACE) per a impulsar la internacionalitzacié empresarial. (DOCV n°
7903, de 25/10/16).

- [Normativa] Resolucié de 28 de gener de 2019, del president de [Institut Valencia de Competitivitat
Empresarial (IVACE), per la qual es convoca la concessié d'ajudes reembossables per a la posada en marxa
dels plans de promoci6 internacional de les pimes de la Comunitat Valenciana per a I'exercici 2019.(DOGV n°
8490 de data 20/02/2019)

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- servicios.telematicos@gva.es

Problemes informatics
- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
Des de: 21/02/2019 Fins a: 17/05/2019

El termini de presentacié de sol-licituds comencara el 21 de febrer de 2019 i finalitzara el 17 de maig de
2019.(DOGV n° 8490 de data 20/02/2019)

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

a) Imprés de sollicitud: el model d'imprés normalitzat i la resta de documentacié estaran disponibles en
I'adregca d'Internet de I''VACE: http://www.ivace.es. Les sol‘licituds s'adequaran als models normalitzats i
s'ompliran utilitzant els mitjans electronics o telematics proporcionats per I''VACE a través de l'adrega
d'Internet indicada anteriorment.

Aixi mateix I'imprés de sollicitud contindra les declaracions responsables que acrediten que el beneficiari
compleix els requisits de la convocatoria i de les bases reguladores.
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b) Memoria del projecte segons el model disponible en I'adreca d'Internet de I''VACE: http://www.ivace.es, o bé
incorporat a la sol-licitud d'ajuda. La memoria servira de referent per a aplicar els criteris de valoracid, per aixo
un ompliment defectuds o deficient, o la seua dificil comprensio, generara una minusvaloraci6 del projecte o
inclis una denegacio de la sol-licitud.

c) Acreditacié d'estar al corrent de les obligacions tributaries i davant de la Seguretat Social en el cas que no
haguera autoritzat I''VACE per a I'obtencid per mitjans electronics.
Resta de documentacié detallada en l'article 6 de la Resoluci6 de convocatoria.

FORMA DE PRESENTACIO
Telematica

La tramitacidé del procediment sera electronica. La sollicitud es presentara en el registre electronic de
I''VACE. La presentacié electronica requerira que I'empresa sol-licitant dispose de firma electronica, bé amb
el certificat reconegut d'entitat, bé amb el certificat reconegut per a ciutadans (persona fisica), ambdoés
emesos per I'Autoritat de Certificacié de la Comunitat Valenciana, DNI electronic, certificat de la Fabrica
Nacional de Moneda y Timbre, aixi com els certificats reconeguts en la llista de confianga de prestadors de
serveis de certificacio establits a Espanya, publicat en la seu electronica del Ministeri d'Energia, Turisme i
Agenda Digital.

La sollicitud es presentara en el registre electronic de I''VACE a través de la seua pagina web
http://www.ivace.es.

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=IVACE_EMPRESAS&version=4&idioma=va&idProcGuc=17188&id
SubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAGCOS

- [Normativa] Vegeu la Resolucié del 28 de gener de 2019 (convocatoria)
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/02/20/pdf/2019_1640.pdf

- [Normativa] Vegeu I'Ordre 20/2016, de 19 d'octubre (bases reguladores)
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/10/25/pdf/2016_8363.pdf

- Web IVACE

https://goo.gl/dYJmim

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO
1. Presentacio de la sol-licitud i documentacio.

- Quan la sol-licitud no reunisca els requisits exigits en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques, o no s'acompanye de la documentacié que d'acord amb
aquesta convocatoria siga exigible, es requerira al sol-licitant perqué -en el termini de 10 dies habils des del
segient al de la recepcioé del requeriment- esmene la falta o acompanye els documents preceptius, amb
advertiment que si no fera se li tindra per desistit de la seua sol-licitud, prévia resolucié dictada en els termes
previstos en la legislacié administrativa.

- Els requeriments es realitzaran per mitjans electronics i s'entendran practicats o rebutjats en els termes que
s'assenyalen en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques. En aquest sentit, si transcorren deu dies naturals sense que s'accedisca al contingut del
requeriment, s'entendra que la notificacié ha sigut rebutjada i es tindra per realitzat el tramit de la notificacio.
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- Es delega en la persona titular de la prefectura de I'Area de Promocié Internacional de la Unitat IVACE
Internacional, la resolucié de les incidéncies produides amb anterioritat a la concessid, especialment les
referides a desistiments, canvi de sol-licitant i canvi de projecte.

2. L'organ instructor i la Comissi6 d'Avaluacié de les ajudes vénen definides en els articles 8 i 10,
respectivament, de I'Ordre 20/2016, de la Conselleria d'Economia Sostenible, Sectors Productius, Comer¢ i
Treball, per la qual s'estableixen les bases reguladores de la present convocatoria.

3. La presidéencia de I''VACE sera I'0rgan competent per a dictar les resolucions d'aprovacio o denegacié de les
ajudes corresponents a la present convocatoria.

CRITERIS DE VALORACIO
Perque un projecte puga ser aprovat, haura d'obtindre una puntuacié minima de 50 punts.

Els projectes es prioritzaran atenent els criteris especificats a continuacio i la ponderacié que s'especifica
sobre un total de 100 punts.

1. Caracteristiques del projecte. Maxim 70 punts.

a) Qualitat del projecte. Puntuacié maxima grup: 55 punts.

- Qualitat del pla d'internacionalitzacié presentat. Maxim 25 punts.

- Coheréncia entre els objectius plantejats per I'empresa i les accions a realitzar. Maxim 20 punts.
-Incorporacié d'actuacions en paisos fora de la Uni6é Europea. Maxim 10 punts.

b) Viabilitat del projecte. Puntuacié maxima grup: 15 punts.
-Viabilitat economica del projecte. S'avaluara el grau de solveéncia econdmica de I'empresa. Maxim 10 punts.
-Adequacié de la grandaria i recursos economics de I'empresa al pla previst per 'empresa. Maxim 5 punts.

2. Caracteristiques de I'empresa sol-licitant. Maxim 25 punts.

a) Recursos humans de I'empresa. Puntuacié maxima grup 20 punts.

-Ratio entre volum de facturacié i nombre de personal fix en I'empresa. Es considerara de forma positiva les
empreses que tinguen un nombre més gran d'empleats. Maxim 15 punts.

-Disponibilitat dels recursos humans de I'area internacional de I'empresa per a una correcta execucio del pla de
promocio internacional. Maxim 5 punts.

b) Grau d'internacionalitzacié de I'empresa. Puntuacié maxima 5 punts.
Es considerara de forma positiva aquelles empreses que s'inicien en la internacionalitzacio.

3. Aixi mateix, s'estableix com a criteri social aplicable en la valoraci6 de les sol-licituds i amb una ponderacié
maxima de 5 punts:

- Els projectes d'empreses que realitzen durant I'exercici 2018 aportacions a ONG o altres entitats de caracter
benefic, sempre que s'aporte documentacio justificativa.

ORGANS TRAMITACIO

« INSTITUT VALENCIA DE COMPETITIVITAT EMPRESARIAL IVACE
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961209600
Fax.: 961247999
Web: www.ivace.es

RESOLUCIO
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OBLIGACIONS

Seran obligacions de les empreses beneficiaries realitzar el projecte, acreditar la seua realitzacié davant de
I''VACE, aixi com complir les condicions i resta d'obligacions en la forma descrita en I'article 11 de la Resolucié
de convocatoria, i en l'article 12 de I'Ordre de bases

OBSERVACIONS

Els previstos en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques.

QUANTIA | COBRAMENT
Procediment
1. Tipus d'ajuda
L'ajuda reemborsable consistira en la concessiéo d'un préstec bonificat en el tipus d'interés. Aquesta
bonificacié suposa una ajuda implicita equivalent a la diferéncia entre els interessos que es meritarien
aplicant el tipus d'interés de mercat i els interessos realment pagats, ajuda que als efectes d'aquesta
resolucio es denomina subvencié bruta equivalent.
L'ajuda reemborsable concedida estara destinada a cobrir les despeses subvencionables del projecte
previst en el Pla de Promocid Internacional.

2. Caracteristiques del préstec bonificat:

a) Quantia del préstec: 100 % dels costos subvencionables, amb un limit de 60.000 euros.

b) Tipus d'interés: 0 %.

c) Amortitzacié del préstec: el termini d'amortitzacié sera de 36 mesos i les quotes d'amortitzacié
semestrals. La primera quota es fara efectiva el 30 de octubre de 2019, i les segiients successivament
cada semestre fins al 30 d'abril de 2022, amb la qual es liquidara en la totalitat el préstec; estos terminis
podran modificar-se per altres posteriors mitjangant una resolucié de la direcci6 adjunta de I''VACE
(Direcci6 General d'Internacionalitzacid).

d) Garanties: la garantia sera del 30 % de I'import del préstec, i es podra constituir en metal-lic o en forma
d'aval financer prestat per entitats de credit o per societats de garantia reciproca. Haura de cobrir el
reintegrament del préstec, de la subvencié bruta equivalent, i de qualsevol despesa derivada de
l'incompliment de les obligacions imposades al beneficiari.

e) Comissions: sense comissions d'estudi ni d'obertura de I'operacié.

3. Intensitat maxima de l'ajuda

L'import de la subvencio bruta equivalent es calculara aplicant la metodologia prevista en la Comunicacié
de la Comissio relativa a la revisio del metode de fixacid dels tipus de referéncia i d'actualitzacié
(2008/C14/02) i al tipus d'interés de mercat vigent en el moment de la concessié.

PAGAMENT:
- El desembossament del préstec es realitzara segons el procediment establit en la Resoluciéo de
convocatoria

TERMINI MAXIM RESOLUCIO

1. El termini maxim per a resoldre i notificar la resolucié sera de sis mesos comptadors des de la publicacié de
I'extracte de la convocatoria en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. Transcorregut el termini sense que
s'haguera notificat la resolucié expressa, els sol-licitants entendran desestimades les seues sollicituds per
silenci administratiu, tot aixd sense perjui de l'obligaci6 de resoldre expressament que incumbeix
I'Administracid.

2. La resolucié motivada del procediment es notificara a les persones interessades via telematica i les ajudes
concedides es publicaran en la Base de Dades Nacionals de Subvencions (BDNS) en compliment del que
estableix la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, amb expressio de la convocatoria, del
programa i crédit pressupostari a qué s'imputen, el beneficiari, la quantitat concedida i I'objectiu o la finalitat de
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la subvencié.
3. La resolucié de concessid i o denegacio posa fi a la via administrativa. Es delega en la persona titular de la
direccié adjunta de I''VACE (Direcci6 General d'Internacionalitzacio) la resolucié dels recursos de reposicié.

ORGANS RESOLUCIO

« INSTITUT VALENCIA DE COMPETITIVITAT EMPRESARIAL IVACE
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2
46018 Valéncia(Valéencia/Valencia)
Tel.: 961209600
Fax.: 961247999
Web: www.ivace.es

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si

SANCIONS

Les establides en el titol IV de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions, que regula les
infraccions i les sancions en materia de subvencions.
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