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Aportaciéo de documentacio a un expedient obert en la Direcciéo General competent en materia de
TREBALL de la Generalitat Valenciana (s'exclouen ajudes, EROS/ERTOs i expedients arxivats).
(17262 / SIA: 1778955)

Organisme
Conselleria d'Educacio, Universitats i Ocupacié

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?

Aquest tramit té com a objecte possibilitar I'aportacié per via telematica de documentacio a un expedient ja
obert en la direcci6 general competent en matéria de treball, i permet a la ciutadania relacionar-se
electronicament amb la Generalitat Valenciana per a accedir als serveis publics i a la tramitacié dels
procediments administratius en matéria de treball.

En concret, aquest tramit permet:

A) Aportar per via telematica la documentacié que MITJANCANT UN REQUERIMENT (d'esmena, de formulacié
d'al-legacions o d'un altre tipus) li haja sigut sol-licitada per la direccié general competent en matéria de treball
amb relacié a un expedient obert (no resolt, ni arxivat), que no siga d'ajudes o subvencions, ni EROs/ERTOs.

B) Aportar de forma telematica A INSTANCIES DE LA PERSONA INTERESSADA documentacié a un expedient
de les caracteristiques descrites. Aix0 inclou també la possibilitat de formular al-legacions i presentar
renuncies o desistiments, si és procedent.

REQUISITS
Per a poder aportar documentacioé mitjangant aquest tramit telematic s'han de complir els segiients requisits:

1.- En primer lloc s'ha d'estar en un d'aquests dos suposits:

a) Haver rebut un REQUERIMENT (d'esmena o un altre tipus) de la Direccié General competent en matéria de
treball, respecte a un expedient administratiu obert (és a dir, no resolt, ni arxivat), que no siga d'ajudes o
subvencions, ni EROs/ERTOs.

b) Existir un expedient obert d'aqueixes caracteristiques en la citada Direccié General, al qual la persona
interessada vulga VOLUNTARIAMENT (és a dir, sense haver sigut requerida per a aixd) aportar més
documentacid, o bé presentar la seua renuincia o desistiment, segons siga procedent.

2.- La persona interessada (fisica o juridica) ha de disposar d'un sistema de signatura electronica reconeguda o
qualificada i avangada basat en certificats electronics reconeguts o qualificats de signatura electronica
expedits per prestadors inclosos en la «Llista de confianga de prestadors de serveis de certificacié». Entre
aquests sistemes s'admeten:

- EI DNIe (DNI electronic), els certificats emesos per la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre) i els
certificats de persona juridica, empleat public o persona fisica emesos per 'ACCV (Autoritat de Certificacié de
la C.Valenciana).

- | el sistema clau-signatura de I'Estat Unicament per a les persones fisicas (per tant, queden excloses les
persones juridicas: empreses, ajuntaments, entitats ....).

Més informacio en: https://sede.gva.es/va/web/sede_electronica/sede_certificados
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Recomanem que es comprove la validesa del certificat en la segilient adreca:
https://valide.redsara.es/valide/inicio.html
Si no supera la validacié del certificat, haura de posar-se en contacte amb 'organisme emissor d'aquest.

3.- Per a realitzar tramits per via telematica davant I'Administracio de la Generalitat Valenciana actuant en
representacié d'una altra persona (fisica o juridica), aquesta ha d'haver inscrit préviament aqueixa
representacié en el REGISTRE DE REPRESENTANTS de I'ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC
D'APODERAMENTS de I'Administracié General de |'Estat, la respectiva informacié dels quals esta disponible en
I'apartat "Enllagos” d'aquest tramit.

Sense eixa inscripcid prévia, a més de no quedar acreditada la seua representacio, no es rebra res en la
Carpeta Ciutadana de la persona presentadora.

INTERESSATS

Les persones (fisiques y juridiques) que tinguen la condicié d'interessades en I'expedient obert que es tracte o
les seues persones representants.

OBSERVACIONS

Com s'ha indicat, aquest tramit permet l'aportacié de documentacié a un expedient obert en matéria de treball
que NO siga d'ajudes, ni Eres/ERTEs.

Per a l'aportacio de documentacio a eixos altres tipus d'expedients NO ha d'utilitzar-se el present tramit, sind un
dels tramits d'aportacio de la Guia Prop I'enllag directe als quals figura a continuacié en l'apartat "Enllagos”.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques (BOE num. 236, de 02/10/2015).

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565

- [Normativa] Decret 220/2014, de 12 de desembre, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament d'Administracid
Electronica de la Comunitat Valenciana (DOCV nim. 7425, de 17/12/2014).

http://www.dogv.gva.es/disposicio-consolidada?signatura=011163/2014&url_lista=

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- Formulari de consulta

Problemes informatics
- Formulari de consulta

PROCEDIMENTS RELACIONATS

PROCEDIMENTS

+ Inscripcié en el Registre de Representants de I'Agéncia de Tecnologia i Certificacié Electronica (ACCV)
(17168 / SIA: 223653)

+ Aportacié de documentacié a un expedient obert en la Direccié General competent en matéria de
TREBALL de la Generalitat Valenciana (s'exclouen ajudes, EROs/ERTOs i expedients arxivats). (17262 /
SIA: 1778955)

« Aportacié de documentaciéo a un expedient obert d'ajudes de la Conselleria d'Innovacid, Industria,
Comerg i Turisme (15450 / SIA: 223626)

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
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a) Si s'ha rebut un REQUERIMENT, la documentacié haura d'aportar-se en el termini que la direccié general
competent en matéria de treball haja establit en aquest requeriment.

b) Si la documentaci6 la presenta VOLUNTARIAMENT la persona interessada, |'aportacié es podra realitzar en
qualsevol moment del procediment anterior a la resolucio, mentre no se li haja requerit i I'expedient no estiga
arxivat.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

1. SOL-LICITUD d'aportacié de documentacio, SEGONS EL FORMULARIO WEB disponible en el mateix tramit
telematic.

- En aquesta sol‘licitud, haura de fer-se constar tota la informacié necessaria que permeta una correcta
identificacié de l'expedient obert al qual es fa I'aportaci¢, i s'ha d'indicar la matéria a qué correspon i el nimero
o la referéncia concrets.

Esta informacio6 ha d'incloure obligatoriament la de I'ambit o provincia de I'6rgan que gestiona l'expedient obert
(bé un dels servicis territorials, o bé la propia Direccié General, competents en mateéria de treball) i que, per tant,
sera el que rebra la sol-licitud d'aportacié de documentacio.

- Si en el moment de realitzar I'aportacié no es coneix el nimero o referéncia de I'expedient a que es fa, en el
formulari web ha de seleccionar-se 'opcié 'Codi d'Expedient Desconegut' i, a continuacio, indicar en |'apartat
'Observacions' el nombre més gran de dades identificatives de I'expedient.

2. A continuacid, en el pas corresponent del tramite telematic, haura d'annexar-se la DOCUMENTACIO que
s'aporta a l'expedient de que es tracte, bé a requeriment de l'administracio, bé a instancia de la persona
interessada.

Respecte a aquesta documentacio:

- Es recomanable que, en primer lloc, es reunisquen tots els documents que cal presentar (omplits i signats
digitalment) i es guarden electronicament en l'ordinador, de manera que posteriorment pugueu incorporar-los
en el pas corresponent del tramit telematic.

- IMPORTANT: tots els documents certificats o signats que es presenten telematicament s’han d'enviar en
format PDF i han d'incorporar les SIGNATURES DIGITALS de la/les persona/ones o entitat/s que els
subscriguen.

- En el requeriment rebut, o bé, si és el cas, en I'apartat denominat "Quina documentacioé s'ha de presentar?” del
tramit de la Guia Prop a que corresponga I'expedient obert al qual es realitza I'aportacio, apareixera la llista de
documents que cal presentar.

- Si hi ha un model normalitzat, el document haura de presentar-se en aquest (en molts casos esta disponible
en l'apartat "Impresos associats" del tramit de la Guia Prop al qual corresponga I'expedient obert).

Si no hi ha aquest model, els documents els haura de crear o demanar la persona sol-licitant per a poder-los
adjuntar mitjancant aquest tramit telematic.

- En el tramit telematic s'indica la grandaria maxima permesa dels documents a annexar i els seus possibles
formats o extensions (pdf, doc, odt, xIs, ods, zip, etc.). Comprove'ls abans de realitzar l'aportacio.

Si la grandaria maxima admesa per este tramit telematic no |li permet annexar tots els documents que ha
d'aportar a l'expedient, pot presentar els que falten realitzant una nova aportacié a eixe expedient utilitzant una
altra vegada este tramit telematic. A¢o és possible fer-ho tantes vegades com necessite.

FORMA DE PRESENTACIO
Telematica
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1. L'aportacié6 de documentacié6 mitjangant aquest tramit NOMES pot realitzar-se DE MANERA
TELEMATICA.

2. Fent clic en l'enllag directe que acaba d'indicar-se o en I'enllag "Tramitar amb certificat" (que figura de
color roig a l'inici d'aquest tramit de la Guia Prop), s'accedeix al tramit telematic, que permet emplenar el
formulari web de sol'licitud d'aportacié, annexar a continuacié la documentacié que s'aporta, realitzar la
presentacié telematica de tot aixo i obtindre el corresponent justificant de registre (que també estara
disponible en la Carpeta Ciutadana de la persona sol-licitant; vegeu enlla¢ directe a ella en l'apartat
"Enllagos” d'aquest tramit).

3. Disposeu de més informacio sobre la tramitacio telematica en I'adrecga segient:
https://www.gva.es/va/web/administracion-online/fags-servicis-en-linia

Reviseu la llista de preguntes freqlients detallades en aquesta adrega. Si teniu algun problema en la
tramitacié telematica, comproveu si hi ha alguna indicacié en aquestes per a solucionar-lo.

En cas que continueu necessitant ajuda, per favor, notifiqueu-ho a través d'un dels seglients correus
electronics, en funcio del tipus de problema de que es tracte:

- Per a consultes sobre el contingut del tramit: prop@gva.es

- Per a incidéencies informatiques: generalitat_en_red@gva.es

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGT_APD&version=1&idioma=va&idProcGuc=17262&idSubfaseG
uc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAGOS
- Carpeta Ciutadana
https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=va

- Registre electronic d'apoderaments de I'Administracio general de I'Estat
https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RegistroElectronicoDeApoderamientos.h

tml#2

TRAMITACIO

ORGANS TRAMITACIO

+ SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - ALACANT
C/ PINTOR LLORENG CASANOVA, 6
03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 963866000
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - CASTELLO
AV. DEL MAR, 42
12003 Castellé de la Plana(Castell6/Castelldn)
Tel.: 964399080
Fax.: 964399111
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - VALENCIA
AV. DE L'OEST, 36
46001 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961271717
Fax.: 961271923
+ Direccié General de Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral
AV. NAVARRO REVERTER, 2
46004 Valéncia(Valéncia/Valencia)
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https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RegistroElectronicoDeApoderamientos.html#2
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16747
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16759
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16761
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=18987
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Tel.: 012
Web: https://ceice.gva.es/va/

RESOLUCIO

OBSERVACIONS

Els previstos en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, o bé en la normativa especifica aplicable a I'expedient administratiu del qual es tracte.

ORGANS RESOLUCIO

« SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - ALACANT
C/ PINTOR LLORENG CASANOVA, 6
03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 963866000
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - CASTELLO
AV. DEL MAR, 42
12003 Castellé de la Plana(Castell6/Castelldn)
Tel.: 964399080
Fax.: 964399111
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - VALENCIA
AV. DE L'OEST, 36
46001 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961271717
Fax.: 961271923
+ Direccié General de Treball, Cooperativisme i Sequretat Laboral
AV. NAVARRO REVERTER, 2
46004 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Web: https://ceice.gva.es/va/

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
No

28/04/2024 5/5


https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16747
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16759
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=16761
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=18987

