
Informació a entitats locals sobre nova adhesió directa a GEISER/ORVE. (18696 / SIA: 3016430)

Organisme
Presidència de la Generalitat

Estat
Obert

Termini de sol·licitud
Obert

INFORMACIÓ BÀSICA

QUÈ ÉS I PER A QUÈ SERVEIX?
GEISER/ORVE és un servei gratuït de registre, prestat «en el núvol» per la Secretaria General d'Administració 
Digital (SGAD) dependent de la Secretaria d'Estat de Funció Pública, que permet complir els requeriments que, 
en matèria de registre electrònic, estableix la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú 
de les Administracions Públiques.  
 
L'esmentat sistema s'ofereix en dues modalitats, bàsica, orientada a facilitar l'intercanvi de registre, i avançada, 
amb més funcionalitats per a l'administració que ho utilitze. 
 
En ambdós casos, permet digitalitzar el paper que presenta el ciutadà en les oficines de registre de qualsevol 
Administració integrada en el Sistema d'Interconnexió de Registres (SIR) i enviar-ho electrònicament a la 
destinació, a l'instant i amb independència de la ubicació geogràfica o nivell d'administració competent.  
 
Aquest enviament es transmet a la seua destinació a través de SIR, amb un format i estructura de dades 
conforme amb la Norma Tècnica d'Interoperabilitat SICRES 3.0. Com a servei «en el núvol», GEISER/ORVE no 
requereix tasques d'instal·lació ni manteniment per part de l'Entitat interessada.  
 
NOTA: Vegeu les Indicacions sobre la nova adhesió directa a GEISER/ORVE en l'apartat següent.

INFORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA
Per a incidències relacionades amb el funcionament de la plataforma ORVE, s'haurà d'accedir a l'enllaç 
corresponent a RESOLUCIÓ D'INCIDÈNCIES I CONSULTES. 

NORMATIVA GENERAL
· [Normativa] Resolució de 3 de maig de 2017, de la Secretaria d'Estat de Funció Pública, per la qual s'establixen 
les condicions per a l'adhesió de les comunitats autònomes i entitats locals a la plataforma GUÈISER / ORVE, 
com a mecanisme d'accés al registre electrònic i al sistema d'interconnexió de registres (BOE núm. 109, de 
08/05/2017).
https://www.boe.es/eli/es/res/2017/05/03/(1)

ENLLAÇOS
· [Normativa] Vegeu la Resolució de 3 de maig de 2017
http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2017-4970
· Manual d'adhesió a la plataforma GEISERORVE
https://www.gva.es/downloads/publicados/PR/Manual_de_adhesion_plataforma_GEISERORVE.pdf
· Resolució d'incidències i consultes
https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/orve
· Indicacions sobre la nova adhesió directa a GEISER/ORVE
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https://www.gva.es/downloads/publicados/PR/orve_informacion_adhesion_directa.pdf

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIÓ TELEMÀTICA
Dubtes del tràmit
· Formulari de consulta

Problemes informàtics
· Formulari de consulta
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