
Ajudes a les activitats d'informació i promoció dutes a terme per grups de persones productores en 
el mercat interior, en el marc del programa de desenvolupament rural de la Comunitat Valenciana 
2014-2020 (18736 / SIA: 284306)

Organisme
Conselleria d'Agricultura, Ramaderia i Pesca

Estat
En Tramitació

Termini de sol·licitud
Tancat

INFORMACIÓ BÀSICA

QUÈ ÉS I PER A QUÈ SERVEIX?
El foment de la producció i comercialització de productes agroalimentaris de qualitat diferenciada, a través del 
suport a les activitats d'informació i promoció realitzades per grups de persones productores en el mercat 
interior.  
 
Són subvencionables les actuacions desenvolupades en matèria d'informació i promoció, destinades a induir el 
consumidor a adquirir productes agrícoles o alimentaris, inclosos en el marc de programes de qualitat 
diferenciada. En concret, les actuacions subvencionables podran ser les següents: 
a) Campanyes de promoció genèriques. 
b) Campanyes de publicitat genèriques a través dels diversos canals de comunicació o en els punts de venda. 
c) Elaboració de material divulgatiu i promocional. 
d) Elaboració i publicació de dossiers i monogràfics sobre aliments de qualitat. 
e) Realització de jornades tècniques. 
f) Accions de relacions públiques i missions comercials.  
g) Accions de promoció per a l'organització o participació en fires o exposicions. 
h) Estudis orientats a la millora de la promoció.

INTERESSATS
Els grups de persones productores que duguen a terme activitats d'informació i promoció en el mercat interior 
d'algun dels programes de qualitat diferenciada agroalimentària de la Comunitat. És a dir, els consells 
reguladors i les entitats associatives sense ànim de lucre en què participen persones productores implicades 
en algun programa de qualitat diferenciada agroalimentària de la Comunitat (denominacions d'origen 
protegides, indicacions geogràfiques protegides i especialitats tradicionals garantides de naturalesa 
agroalimentària i productes de muntanya; producció ecològica certificada; indicacions específiques de 
begudes espirituoses; indicacions geogràfiques de productes vitivinícoles aromatitzats i marques de qualitat 
CV).

OBSERVACIONS
Per part del servei competent en matèria de promoció agroalimentària es duran a terme els corresponents 
controls administratius, tant de les sol·licituds d'ajuda com de pagament, així com els oportuns controls sobre 
el terreny sobre la base del corresponent pla de controls. 
 
El beneficiari d'aquestes ajudes ha de complir les obligacions que preveu l'article 14 de la Llei 38/2003, de 17 
de novembre, general de subvencions.

NORMATIVA GENERAL
· [Normativa] Reglament d'execució (UE) núm. 809/2014, de la Comissió, de 17 de juliol de 2014, pel qual 
s'estableixen disposicions aplicables del Reglament (UE) núm. 1306/2013, del Parlament Europeu i del Consell, 
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pel que fa al sistema integrat de gestió i control, les mesures de desenvolupament rural i la condicionalitat 
(DOUE núm. 227, de 31/07/2014).
https://www.boe.es/doue/2014/227/L00069-00124.pdf
· [Normativa] Reglament (UE) núm. 1305/2013, del Parlament Europeu i del Consell, de 17 de desembre de 
2013, relatiu a l'ajuda al desenvolupament rural a través del Fons Europeu Agrícola de Desenvolupament Rural 
(FEADER) i pel qual es deroga el Reglament (CE) núm. 1698/2005 del Consell (DOUE núm. 347, de 
20/12/2013).
https://www.boe.es/doue/2013/347/L00487-00548.pdf
· [Normativa] Ordre 21/2017, de 25 de juliol, de la Conselleria d'Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climàtic i 
Desenvolupament Rural, per la qual es regulen les bases de les ajudes a la participació per primera vegada 
d'agricultors i agricultores i agrupacions d'agricultors i agricultores en règims de qualitat de productes 
agrícoles i alimentaris, i a les activitats d'informació i promoció dutes a terme per grups de persones 
productores en el mercat interior, en el marc del Programa de desenvolupament rural de la Comunitat 
Valenciana 2014-2020 (DOGV núm. 8113, de 25.08.2017).
http://www.dogv.gva.es/datos/2017/08/25/pdf/2017_7323.pdf
· [Normativa] Resolució 28 de juny de 2023, del director de l’Agència Valenciana de Foment i Garantia Agrària, 
per la qual es convoquen per a l’exercici 2023 les ajudes a la participació per primera vegada de persones 
agricultores i agrupacions de persones agricultores en règims de qualitat de productes agrícoles i alimentaris, i 
les ajudes a les activitats d’informació i promoció dutes a terme per grups de persones productores en el 
mercat interior, incloses en el Programa de desenvolupament rural de la Comunitat Valenciana 2014-2020 
(DOGV Núm.. 9630 / 03.07.2023).
https://dogv.gva.es/datos/2023/07/03/pdf/2023_7408.pdf
· [Normativa] Extracte de la Resolució de 28 de juny de 2023, del director de l'Agència Valenciana de Foment i 
Garantia<br />Agrària, per la qual es convoquen, per a l'exercici 2023, les ajudes a la participació per primera 
vegada de persones<br />agricultores i agrupacions de persones agricultores en règims de qualitat de 
productes agrícoles i alimentaris i les ajudes a les activitats d'informació i promoció dutes a terme per grups de 
persones productores en el mercat interior, incloses en el Programa de desenvolupament rural de la Comunitat 
Valenciana 2014-2020. (DOGV Núm. 9630 / 03.07.2023).
https://dogv.gva.es/datos/2023/07/03/pdf/2023_7417.pdf

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIÓ TELEMÀTICA
Dubtes del tràmit
· area_calidad@gva.es

Problemes informàtics
· Formulari de consulta

SOL·LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIÓ
Des de: 04/07/2023 Fins a: 03/08/2023
El termini de presentació de sol·licituds serà d'un mes i s'iniciarà l'endemà de la publicació de l'extracte de la 
convocatòria en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV Núm. 9630 / 03.07.2023).

FORMULARIS I DOCUMENTACIÓ
Les sol·licituds d'ajuda podran formalitzar-se mitjançant la presentació i l'ompliment de l'imprés "Sol·licitud 
d'ajudes a les activitats d'informació i promoció dutes a terme per grups de persones productores en el mercat 
interior, en el marc del PDR-CV 2014-2020" (vegeu l'imprés associat). S'han de dirigir a la direcció general 
competent en matèria de qualitat agroalimentària. 
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Les sol·licituds d'ajuda han d'anar acompanyades de la documentació indicada en la base novena. 
Documentació de l'annex II de l'ORDRE 21/2017, de 25 de juliol, de la Conselleria d'Agricultura, Medi Ambient, 
Canvi Climàtic i Desenvolupament Rural, per la qual es regulen les bases de les ajudes.
· SOL·LICITUD D'AJUDES A LES ACTIVITATS D'INFORMACIÓ I PROMOCIÓ DUTES A TERME PER GRUPS DE 
PERSONES PRODUCTORES EN EL MERCAT INTERIOR EN EL MARC DEL PDR-CV 2014-2020 (https://siac-
front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F99013)

FORMA DE PRESENTACIÓ
Telemàtica
Atés que els sol·licitants són persones jurídiques, en virtut de l'article 14.2 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, 
del Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques, estan obligades a relacionar-se 
amb elles a través de mitjans electrònics, per la qual cosa la presentació de sol·licituds ha de realitzar-se 
electrònicament a través de la seu electrònica de la Generalitat. 
 
Per a accedir de manera telemàtica al procediment, la persona sol·licitant haurà de disposar de signatura 
electrònica avançada, bé amb el certificat qualificat de representant d'entitat (si és persona jurídica) o bé 
amb el certificat reconegut per a ciutadans (si és persona física), tots dos emesos per l'Agència de 
Tecnologia i Certificació Electrònica (ACCV). Així mateix, es podrà utilitzar qualsevol altre sistema de 
signatura electrònica admés per la seu electrònica de la Generalitat (sede.gva.es/va/sede_certificados). 
 
Quan es vulga tramitar un procediment en representació d'altres persones físiques o jurídiques, es podrà 
atorgar aquesta representació a través del Registre de Representants de l’ACCV 
(https://www.accv.es/vl/servicios/ciudadanos-y-autonomos/registro-de-representantes/). L'accés a aquest 
registre per part dels representats pot realitzar-se utilitzant un certificat qualificat de ciutadà (si és persona 
física) o de representant d'entitat (si és persona jurídica). 
 
Els documents que s'annexen al tràmit telemàtic, quan siga procedent, hauran d'anar signats 
electrònicament pels qui siguen competents per a això. 
 
Els tràmits que es realitzen a través de la seu electrònica de la Generalitat però que no arriben a registrar-
se, es poden recuperar en un moment posterior per a acabar la presentació telemàtica accedint a l'àrea 
personal de la Generalitat des de l'apartat “com va el meu”-> “sol·licituds en creació” 
(https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=ca). 

Accés amb autenticació
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_SUB_SUGUS&version=3&idioma=va&idProcGuc=18736&id
SubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAÇOS
· Sistemes d’identificació i firma acceptats
https://sede.gva.es/va/sistemes-d-identificacio-i-signatura-acceptats
· Sistemes de verificació de signatura.
https://sede.gva.es/va/sede_verificacion_firma
· Simulació de tramitació telemàtica a la Generalitat Valenciana (Cl@ve-signatura).
https://www.gva.es/va/proc13141
· El tràmit per a donar d'alta un nou compte bancari, modificar-la o donar-la de baixa es pot realitzar 
telemàticament, consulte: PROPER. Procediment per a tramitar les altes, modificacions i baixes de les 
domiciliacions bancàries (Domiciliació bancària). Tràmit automatitzat:
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=22648
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· Vegeu la guia per a la presentació i justificació de les ajudes.
https://www.gva.es/downloads/publicados/PR/18736_GUIA_2022_val.pdf
· Aportació de documentació o esmena d'un expedient existent de sol·licitud d'ajudes de la Conselleria 
d'Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climàtic i Desenvolupament Rural.
http://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=18536

TRAMITACIÓ

ÒRGANS TRAMITACIÓ
Servici de Figures de Qualitat Agroalimentària 
C/ JOAQUIN BALLESTER, 39 
46009 València(València/Valencia) 
Tel.: 961839301

•

AL·LEGACIÓ / APORTACIÓ

TERMINI DE PRESENTACIÓ
Fins a: 03/08/2023

FORMA DE PRESENTACIÓ
Accés amb autenticació
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_APD_SUGUS&version=1&idioma=va&idProcGuc=18736&id
SubfaseGuc=ALEGACION&idCatGuc=PR

RESOLUCIÓ

OBLIGACIONS
La persona beneficiària d'aquestes ajudes ha de complir amb les obligacions previstes en l'article 14 de la Llei 
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

OBSERVACIONS
La resolució dictada per la persona titular d'aquesta direcció general (emesa per delegació mitjançant Acord de 
26 d'abril de 2012; DOGV núm. 6809, 03.07.2012), posarà fi a la via administrativa i, contra aquesta, es podrà 
interposar, potestativament, un recurs de reposició davant de la persona titular de la Direcció de l'Agència 
Valenciana de Foment i Garantia Agrària (AVFGA) en el termini d'un mes, comptat des de l'endemà de la seua 
publicació o notificació, o directament un recurs contenciós administratiu davant dels jutjats contenciosos 
administratius de la Comunitat Valenciana en el termini de dos mesos.

QUANTIA I COBRAMENT
Procediment
L'import de l'ajuda es limitarà a la quantia del 70 % de les despeses subvencionables realitzades, sense 
superar l'ajuda els 100.000 euros anuals per beneficiari i any. 
 
El procediment de cobrament queda detallat en la base tretzena. Pagament de l'ajuda de l'annex II de 
l'ORDRE 21/2017, de 25 de juliol, de la Conselleria d'Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climàtic i 
Desenvolupament Rural, per la qual es regulen les bases de les ajudes.

TERMINI MÀXIM RESOLUCIÓ
La resolució de les sol·licituds de concessió de l'ajuda es duran a terme en el termini màxim de sis mesos, 
comptats des de la data de publicació de la convocatòria.  
En transcórrer el termini màxim esmentat sense que s'haja notificat la resolució expressa, la persona 
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interessada podrà considerar desestimada la seua sol·licitud d'autorització i concessió de l'ajuda, per silenci 
administratiu. 
 
La resolució de concessió es notificarà a la persona interessada i serà motivada d'acord amb els requisits i els 
criteris establits en l'Ordre 21/2017, i els fonaments de la resolució que s'adopte hauran de quedar, en tot cas, 
acreditats en el procediment.

ÒRGANS RESOLUCIÓ
Direcció General de Desenvolupament Rural 
C/ DE LA DEMOCRÀCIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-EDIFICI B4 
46018 València(València/Valencia) 
Tel.: 961248487 
Fax.: 961247934 
Web: www.agricultura.gva.es/va/inicio

•

EFECTE SILENCI
Desestimatori

RECURS QUE PROCEDEIX CONTRA LA RESOLUCIÓ
Potestatiu de reposició

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Sí

ENLLAÇOS
· [Normativa] Resolució de 26 de setembre de 2023, del director general de Desenvolupament Rural, per la qual 
es concedeixen, per a la convocatòria de 2023, les ajudes previstes en l'annex II de l'Ordre 21/2017, de 25 de 
juliol, de la Conselleria d'Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climàtic i Desenvolupament Rural, per la qual es 
regulen les bases de les ajudes a la participació per primera vegada d'agricultors i agricultores i agrupacions 
d'agricultors i agricultores en règims<br />de qualitat de productes agrícoles i alimentaris, i a les activitats 
d'informació i promoció portades a terme per grups de persones productores en el mercat interior, en el marc 
del Programa de desenvolupament rural de la Comunitat Valenciana 2014-2020.
https://dogv.gva.es/datos/2023/10/02/pdf/2023_9858.pdf

JUSTIFICACIÓ I COBRAMENT

TERMINI DE PRESENTACIÓ
Fins a: 30/11/2023

FORMULARIS I DOCUMENTACIÓ
· SOL·LICITUD DE PAGAMENT DE LES AJUDES A LES ACTIVITATS D'INFORMACIÓ I PROMOCIÓ DUTES A 
TERME PER GRUPS DE PERSONES PRODUCTORES EN EL MERCAT INTERIOR EN EL MARC DEL PDR-CV 2014-
2020 (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F92658)
· LLISTA DE JUSTIFICANTS DE LA DESPESA TOTAL (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/va/F98933)
· MODEL DE DOMICILIACIÓ BANCÀRIA (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F3921)

FORMA DE PRESENTACIÓ
Telemàtica
Les persones obligades a relacionar-se amb la Generalitat a través de mitjans electrònics, en els termes de 
l’article 14 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú, així com les persones 
sol·licitants que, sense estar-hi obligades, opten per aquesta via, presentaran la documentació justificativa 
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telemàticament a través de la seu electrònica de la Generalitat. 
Els documents que s'annexen al tràmit telemàtic han d'anar signats electrònicament per les persones que, 
segons el tipus de document, siga procedent. 
Els tràmits que es realitzen a través de la seu electrònica de la Generalitat, però que no arriben a registrar-
se, es poden recuperar en un moment posterior per a acabar la presentació telemàtica accedint a l'àrea 
personal de la Generalitat des de l'apartat "Com va això meu" -> "Sol·licituds en creació" 
(https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=va).

Accés amb autenticació
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_APD_SUGUS&version=1&idioma=va&idProcGuc=18736&id
SubfaseGuc=JUSTIFICACION&idCatGuc=PR
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