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Aportacio de documentacié en la fase de justificacié6 a un expedient d'ajudes obert en Turisme
Comunitat Valenciana (20432 / SIA: 2100314)

Organisme
TURISME COMUNITAT VALENCIANA

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?

Aquest tramit permet l'aportacié de documents a un expedient d'ajudes obert en Turisme Comunitat
Valenciana.

L'aportacio es pot fer:

- Per iniciativa de l'interessat.

- Com a consequéncia d'un requeriment d'esmena de documentacio justificativa a peticié de I'administracié.

REQUISITS
Tindre obert un expedient d'ajudes (no resolt ni arxivat) davant de Turisme.

Quan l'aportacié de documentacié justificativa es realitze a requeriment de Turisme Comunitat Valenciana, per
a completar o esmenar un expedient d'ajudes, s'haura de realitzar en el termini concedit en aquest.

INTERESSATS

Els titulars, o els seus representants legals, de sol-licituds presentades amb expedients oberts d'ajudes (i no
arxivats) davant de Turisme Comunitat Valenciana.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques
(BOE num. 236, de 02.10.2015).

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- subvenciones_turisme@turismecv.es

Problemes informatics
- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO

a) L'aportacié de documents es podra realitzar en qualsevol moment posterior a la corresponent resolucié de
concessio (fase de justificacio).

b) En cas que se li haja requerit, la documentacié s'aportara en el termini que Turisme Comunitat Valenciana
haja establit en I'escrit de requeriment de documentacio justificativa.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO
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a) Quan siga per iniciativa de linteressat, s'ha d'aportar la documentacié justificativa que s'indica en les
respectives resolucions de convocatoria i de concessié de les ajudes.

b) Si es tracta d'un requeriment administratiu per falta de documentacié justificativa, la que se sol-licite en
aquest.

FORMA DE PRESENTACIO
Telematica
* Vies d';accés al tramit telematic d';aportacié de documentacio en la fase de justificacio:

- A través de I';enllag que esta penjat en I';apartat de subvencions en:
http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/subvencion/subvencion.html

- A través de I';enllag que hi ha en el tramit de la Guia Prop corresponent a aquest tramit:
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=20432

-La seu electronica de la Generalitat (buscant el tramit pel titol): https://sede.gva.es, * Vies d'jaccés al
tramit telematic d';aportacié de documentacio en la fase de justificacio:

- A través de I';enllag que esta penjat en I';apartat de subvencions en:
http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/subvencion/subvencion.html

- A través de I';enllag que hi ha en el tramit de la Guia Prop corresponent a aquest tramit:
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=20432

-La seu electronica de la Generalitat (buscant el tramit pel titol): https://sede.gva.es

Abans d'iniciar la tramitacié electronica, comproveu que el vostre ordinador disposa del sistema operatiu i
navegador indicats en lapartat ";Requisits”; de la llista de preguntes freqiients de la plataforma de
tramitacio.

http://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/at_ciud_faq/at_ciud_faq_tramitacion

Si realitzara la tramitacié amb un certificat digital, pot comprovar que compleix els requisits de
funcionament en I';apartat ";Accés amb certificat"; de la llista.

Si durant la tramitacio teniu problemes d';accés o de funcionament, reviseu de nou la llista de preguntes
freqlients per a veure si podeu solucionar el problema.

En cas que continueu necessitant ajuda, envieu un correu electronic a generalitat_en_red@gva.es si es
tracta d';un problema informatic, o a prop@gva.es, si necessiteu fer una consulta sobre el funcionament. En
qualsevol cas, aporteu en el correu la informacié que s'jindica en I';apartat ";Ajuda”; de la llista de preguntes
freqlients per a facilitar la vostra atencié.

IMPORTANT: Abans de comengar amb la tramitacié telematica, llegiu atentament tota la informacid
d';aquest tramit, a fi de preparar la documentaci6 que siga necessaria per a la tramitacio.

A través de |';assistent de tramitacio, accedireu a la plataforma de tramitacié.

La tramitacio electronica es compon de 6 passos:
PAS 1: llegir.

PAS 2: omplir el formulari de dades generals.

Hi ha camps que carreguen dades que ja estan en la vostra signatura digital, es carreguen automaticament.
Els camps que estan marcats amb asterisc son d';obligat ompliment.
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En "Altres camps";, la persona sol-licitant ha de detallar, I';objecte de la seua sol-licitud, en aquest cas, la
sol-licitud de dispensa.

Quan estiguen tots els camps omplits, feu clic en ENVIAR.

El formulari de dades generals requereix signatura electronica.

PAS 3. SELECCIO DE FORMULARIS:

ompliment dels formularis associats a aquest tramit.

2. Heu de descarregar els formularis o les plantilles requerides, aixi com preparar qualssevol altres
documents que siguen necessaris, omplir-los, signar-los, si escau, per les persones que, segons el tipus de
document, siga procedent, i guardar-los en el vostre ordinador per a tindre';ls.

Si no ompliu tots els camps d';un formulari, és possible que no us deixe passar al formulari segient.

b) Annexeu els formularis i la documentacié que préviament heu descarregat i omplit.

PAS 4: PAGAR.
Aquest tramit no requereix el pagament de cap taxa.

PASSOS 5i 6: REGISTRAR | GUARDAR.

- Feu clic sobre el boté ";Registrar’; (us facilitara el nimero de registre, la data, el lloc i I'hora de
presentacio).

- Guardeu i imprimiu (si voleu) el justificant de registre.

La vostra presentacié electronica haura finalitzat., Abans d';iniciar la tramitacié electronica, comproveu que
el vostre ordinador disposa del sistema operatiu i navegador indicats en I';apartat “;Requisits"; de la llista de
preguntes freqlients de la plataforma de tramitacio.

http://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/at_ciud_faq/at_ciud_fag_tramitacion

Si realitzara la tramitaci6 amb un certificat digital, pot comprovar que compleix els requisits de
funcionament en I';apartat ";Accés amb certificat"; de la llista.

Si durant la tramitacio teniu problemes d';accés o de funcionament, reviseu de nou la llista de preguntes
freqlients per a veure si podeu solucionar el problema.

En cas que continueu necessitant ajuda, envieu un correu electronic a generalitat_en_red@gva.es si es
tracta d';un problema informatic, o a prop@gva.es, si necessiteu fer una consulta sobre el funcionament. En
qualsevol cas, aporteu en el correu la informacié que s'jindica en I';apartat ";Ajuda”; de la llista de preguntes
freqlients per a facilitar la vostra atencié.

IMPORTANT: Abans de comengar amb la tramitacié telematica, llegiu atentament tota la informacié
d’;aquest tramit, a fi de preparar la documentacié que siga necessaria per a la tramitacio.

A través de l';assistent de tramitacio, accedireu a la plataforma de tramitacio.

La tramitacié electronica es compon de 6 passos:
PAS 1: llegir.

PAS 2: omplir el formulari de dades generals.

Hi ha camps que carreguen dades que ja estan en la vostra signatura digital, es carreguen automaticament.
Els camps que estan marcats amb asterisc son d';obligat ompliment.

En "Altres camps";, la persona sol-licitant ha de detallar, I';objecte de la seua sol-licitud, en aquest cas, la
sol-licitud de dispensa.

Quan estiguen tots els camps omplits, feu clic en ENVIAR.

El formulari de dades generals requereix signatura electronica.
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PAS 3. SELECCIO DE FORMULARIS:

ompliment dels formularis associats a aquest tramit.

2. Heu de descarregar els formularis o les plantilles requerides, aixi com preparar qualssevol altres
documents que siguen necessaris, omplir-los, signar-los, si escau, per les persones que, segons el tipus de
document, siga procedent, i guardar-los en el vostre ordinador per a tindre';ls.

Si no ompliu tots els camps d';un formulari, és possible que no us deixe passar al formulari segient.

b) Annexeu els formularis i la documentacié que préviament heu descarregat i omplit.

PAS 4: PAGAR.
Aquest tramit no requereix el pagament de cap taxa.

PASSOS 5i 6: REGISTRAR | GUARDAR.

- Feu clic sobre el boté ";Registrar’; (us facilitara el nimero de registre, la data, el lloc i I'hora de
presentacio).

- Guardeu i imprimiu (si voleu) el justificant de registre.

La vostra presentacio electronica haura finalitzat.

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=TURISME_APD&version=1&idioma=va&idProcGuc=20432&idSubf
aseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAGOS
- [Normativa] Vegeu la Llei 39/2015, d'1 d'octubre.
https://www.boe.es/eli/es/I/2015/10/01/39/con

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO

La tramitacio de l'aportacié de documentacié justificativa a un expedient d'ajudes existent en Turisme
Comunitat Valenciana la pot realitzar qualsevol persona responsable o no de I'entitat o empresa sol-licitant. No
obstant aix0, els documents normalitzats aportats que aixi ho requerisquen han d'estar signats obligatdoriament
per mitjans electronics pel responsable de l'entitat sol-licitant o empresa.

ORGANS TRAMITACIO

« UNITAT DE COMPETITIVITAT TURISTICA TURISME CV
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961209864
Fax.: 961209801
« SERVEI DE PLANIFICACIO | ESTRATEGIA TURISTICA TURISME CV
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961209865
Fax.: 961209801

RESOLUCIO

ORGANS RESOLUCIO
+ TURISME COMUNITAT VALENCIANA
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https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=15770
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19938
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19916
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C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 2
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)

Tel.: 012

Fax.: 961209801

Web: http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/index.jsp

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si
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