
TECE - Comunicació de recollida de viatgers en ports i aeroports de la Generalitat Valenciana 
(22442 / SIA: 2893172)

Organisme
Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i Territori

Estat
Obert

Termini de sol·licitud
Obert

INFORMACIÓ BÀSICA

QUÈ ÉS I PER A QUÈ LI SERVEIX?
La finalitat és que els taxistes de localitats o àrees de prestació conjunta diferents on està situat el port o 
aeroport comuniquen als Serveis Territorials que recolliran a un client que ha contractat el servei, sempre que 
el destí del mateix siga en el municipi o àrea de prestació conjunta on té residenciada l'autorització.

REQUISITS
Tindre una autorització de taxi, o tindre un contracte per a explotar aquesta autorització.

INTERESSATS
Titulars de les autoritzacions de taxis i conductors assalariats, de qualsevol Comunitat Autònoma.

OBSERVACIONS
En cas de dubtes sobre aquest tràmit s'ha d'accedir al correu electrònic a través del formulari d'aquest enllaç, 
en consultes d'inspecció:  
https://politicaterritorial.gva.es/es/correo-transportes

NORMATIVA GENERAL
· [Normativa] lLEI 13/2017, de 8 de novembre, de la Generalitat, del taxi de la Comunitat Valenciana. (DOGV 
núm. 8167, de 10.11.2017)

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIÓ TELEMÀTICA
Dubtes del tràmit
· Formulari de consulta

Problemes informàtics
· Formulari de consulta

SOL·LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIÓ
Durant tot l'any, en tot cas PRÈVIAMENT A LA REALITZACIÓ DEL SERVEI.

FORMULARIS I DOCUMENTACIÓ
No fa falta presentar cap document addicional, només completar el tràmit.

FORMA DE PRESENTACIÓ
Presencial
PRESENTACIÓ EXCLUSIVAMENT TELEMÀTICA
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https://sede.gva.es/va/formulari-de-contacte-funcional
https://sede.gva.es/va/formulari-problemes-tecnics


Telemàtica
 
1. Per a presentar aquesta sol·licitud mitjançant la tramitació telemàtica, la persona sol·licitant haurà de 
disposar de signatura electrònica avançada: bé amb el certificat reconegut d'entitat (persones jurídiques), o 
bé amb el certificat reconegut per a ciutadans (persona física), compatible amb la plataforma telemàtica de 
la Generalitat (més informació respecte als certificats admesos en la Seu Electrònica de la Generalitat en: 
https://sede.gva.es/es/sede_certificados 
En el cas d'utilitzar un certificat digital de persona física actuant en representació d'una persona jurídica, 
s'haurà d'inscriure prèviament en el Registre de Representants davant la Generalitat per a la realització de 
tràmits per via telemàtica, la informació de la qual està disponible: 
https://www.gva.es/es/proc17168 
https://regrep.accv.es/accv_repr/login.html 
2. Si ja disposa de certificat digital podrà accedir clicant a "Tramitar amb certificat" (que figura en color roig 
a l'inici d'aquest tràmit de la Guia Prop), accedirà al tràmit telemàtic, que li permetrà emplenar el formulari 
web inicial, annexar la documentació corresponent i realitzar la presentació telemàtica de tot això, després 
de la qual cosa obtindrà el corresponent justificant de registre. A partir del moment d'aquesta presentació 
tota la documentació presentada (inclòs el justificant) estarà disponible sempre en la seua Carpeta 
Ciutadana : 
https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=es 
3. Disposa de més informació sobre la tramitació telemàtica en la següent adreça: 
https://www.gva.es/es/web/atencio_ciutadania/inicio/atencion_ciudadano/at_ciud_faq 
Revise la llista de preguntes freqüents detallades en aqueixa adreça per a veure si pot solucionar el seu 
problema. En cas que continue necessitant ajuda, per favor notifique-ho a través d'un dels següents correus 
electrònics en funció de la mena de problema de què es tracte: 
- Per a consultes sobre el contingut del tràmit: prop@gva.es 
- Per a incidències informàtiques: generalitat_en_red@gva.es 
Els tràmits que es realitzen a través de la seu electrònica de la Generalitat però que no arriben a registrar-
se, es poden recuperar en un moment posterior per a acabar la presentació telemàtica accedint a la 
Carpeta Ciutadana de la Generalitat des de l'apartat "com va el meu"-> "sol·licituds en creació" 
https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=es

Accés amb autenticació
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=REC_AERO_TAXIS&version=1&idioma=va&idProcGuc=22442&idS
ubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAÇOS
· CL@VE-PERMANENT
https://clave.gob.es/clave_Home/va/Clave-Permanente.html
· Sistemes de verificació de signatura
https://sede.gva.es/va/sede_verificacion_firma
· Sistemes de signatura electrònica admesos
https://sede.gva.es/va/sede_certificados
· [Normativa] Vegeu LLEI 13/2017, de 8 de novembre
https://dogv.gva.es/resultat-dogv?signatura=2017/10067&L=0

TRAMITACIÓ

ÒRGANS TRAMITACIÓ
Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i Territori 
C/ DE LA DEMOCRÀCIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 1 

•
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https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=REC_AERO_TAXIS&version=1&idioma=va&idProcGuc=22442&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=REC_AERO_TAXIS&version=1&idioma=va&idProcGuc=22442&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=REC_AERO_TAXIS&version=1&idioma=va&idProcGuc=22442&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR
https://clave.gob.es/clave_Home/va/Clave-Permanente.html
https://sede.gva.es/va/sede_verificacion_firma
https://sede.gva.es/va/sede_certificados
https://dogv.gva.es/resultat-dogv?signatura=2017/10067&L=0
https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=25901


46018 València (València/Valencia) 
Tel.: 012 
Fax.: 961208503 
Web: https://mediambient.gva.es/va/conselleria

RESOLUCIÓ

ÒRGANS RESOLUCIÓ
Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i Territori 
C/ DE LA DEMOCRÀCIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-TORRE 1 
46018 València (València/Valencia) 
Tel.: 012 
Fax.: 961208503 
Web: https://mediambient.gva.es/va/conselleria

•

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Sí

SANCIONS
La no comunicació preceptiva abans de recollir al client d'un port o aeroport es considerarà com a realització 
de servei de transport iniciat en un terme municipal diferent del que correspon a l'autorització del taxi, article 
21.2 i 32.d) de la Llei del Taxi de la Comunitat Valenciana, sancionable segons l'article 34.1 d'aquesta Llei.
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https://www.gva.es/va/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=25901

