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Sol-licitud d'aplicacié de mesures de suspensié de contractes de treball i de reduccio de jornada en
el marc d'un Mecanisme RED de Flexibilitat i Estabilitzacié de I'Ocupacié (expedient de regulacié
temporal d'ocupacié - ERTO MECANISME RED). Treball. (ACTIVAT per al SECTOR d'AGENCIES DE
VIATGE). (22467 / SIA: 2861909)

Organisme
Conselleria d'Educacio, Universitats i Ocupacié

Estat
En Tramitacid

Termini de sol-licitud
Tancat

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?

Aquest tramit permet sol-licitar a l'autoritat laboral competent l'aplicacié de mesures de suspensié de
contractes de treball i de reduccid de jornada en el marc d'un Mecanisme RED de Flexibilitat i Estabilitzacié de
I'Ocupacioé (expedient de regulacié temporal d'ocupacié - ERTO MECANISME RED) de l'article 47 bis del Reial
decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de I'Estatut dels Treballadors
(d'ara en avant, TRET).

El Mecanisme RED és un instrument de flexibilitat i estabilitzacié de lI'ocupacié que ha de ser ACTIVAT per
acord del Consell de Ministres. Només una vegada activat és quan poden sol-licitar-se les referides mesures.

Existeixen DUES MODALITATS de Mecanisme RED:

a) CICLICA: quan s'aprecia una conjuntura macroecondmica general que aconsella l'adopcié d'instruments
addicionals d'estabilitzacidé, amb una duracié maxima d'un any.

b) SECTORIAL: quan en un determinat sector o sectors d'activitat s'aprecien canvis permanents que generen
necessitats de requalificacio i de processos de transicié professional de les persones treballadores, amb una
duracié maxima inicial d'un any i la possibilitat de dues prorrogues de sis mesos cadascuna.

* IMPORTANT:

1. De conformitat amb l'article 47 bis.1.b) del TRET, per Acord del Consell de Ministres de 29 de mar¢ de 2022
s'ha declarat ACTIVAT entre I'1 d'abril i el 31 de desembre de 2022 el Mecanisme RED de Flexibilitat i
Estabilitzacié de I'Ocupacid, en la seua modalitat sectorial, PER Al SECTOR DE LES AGENCIA DE VIATGES
(concretament per a les empreses l'activitat de les quals es classifique en els codis CNAE-2009- 7911, 7912 i
7990 a data 31 de marg de 2022).

Vegeu enllag directe a la Ordre PCM/250/2022, de 31 de marg, per la qual es publica eixe Acord, en l'apartat
"Enllagos" d'aquest tramit.

2. Si el que es vol és comunicar o sollicitar procediment d'acomiadament col-lectiu, de suspensié de
contractes i de reduccié de jornada (expedient de regulacié d'ocupacié - ERO / ERTO), NO ha d'utilitzar el
present tramit, sind l'especific per a aix0 existent en aquesta Guia Prop i I'enllag directe al qual esta disponible
en l'apartat "Enllagos".
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REQUISITS

Per a realitzar tramits per via telematica davant I'Administracié de la Generalitat Valenciana actuant en
representacié d'una altra persona (fisica o juridica) sense utilitzar un certificat electronic de representant, la
persona representada ha d'inscriure previament eixa representacio en el REGISTRE DE REPRESENTANTS de
I'ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC D'APODERAMENTS de I'Administracié general de I'Estat, la
respectiva informacio dels quals esta disponible en I'apartat "Enllagos" d'aquest tramit.

INTERESSATS

Les empreses o entitats incloses en un Mecanisme RED activat per acord del Consell de Ministres, en els
termes del mateix i de conformitat amb el que es preveu en l'article 47 bis del TRET i la Disposicio Transitoria
Segona del Reial decret- Llei 4/2022, de 15 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents de suport al sector
agrari per causa de la sequera.

* Mecanisme RED per al SECTOR D'AGENCIA DE VIATGES

Per Acord del Consell de Ministres de 29 de mar¢ de 2022 s'ha declarat ACTIVAT entre I'1 d'abril i el 31 de
desembre de 2022 el Mecanisme RED per al SECTOR DE LES AGENCIA DE VIATGES, de conformitat amb el
qual LES EMPRESES QUE PODEN SOL-LICITAR l'aplicacié de les mesures de reduccié temporal de jornada i
suspensié de contractes de treball propies d'eixe Mecanisme SON, en concret, AQUELLES L'ACTIVITAT de les
quals ES CLASSIFIQUE EN ELS SEGUENTS CODIS de la Classificacio Nacional d'Activitats Econdmiques (CNAE-
2009) A DATA 31 de MARG de 2022:

. 7911 - Activitats de les agéncies de viatges
. 7912 - Activitats dels operadors turistics

. 7990 - Altres serveis de reserves i activitats

OBSERVACIONS

1) Qualsevol APORTACIO DE DOCUMENTACIO (inclosa la seua possible esmena, aixi com la comunicacié final
de I'empresa a l'autoritat laboral en Mecanisme RED) s'ha de fer utilitzant el tramit telematic d' "Aportacié de
documentacié a un expedient de regulacié d'ocupacié (ERO) o a un expedient de regulacié temporal d'ocupacié
(ERTO) obert davant l'autoritat competent en matéria de treball de la Generalitat Valenciana (incloses la
comunicacié de decisié empresarial i la comunicacié de prorroga, quan procedisquen)”. Vegeu l'enllag directe
en l'apartat "Enllagos”.

2) Incidéncies INFORMATIQUES (només errors o problemes de caracter informatic)

- Disposa d'una llista de preguntes freqlients sobre tramitacié telematica en la Generalitat Valenciana en:
https://sede.gva.es/va/preguntes-frequents

- Si malgrat aix0 continua necessitant ajuda informatica, envie un correu electronic a:
generalitat_en_red@gva.es

* IMPORTANT: es tracta d'un correu exclusivament per a atendre incidencies informatiques, no per a un altre
tipus de qgliestions o problemes.

En el correu electronic que envie a eixa adreca ha d'indicar-se: rad social (NIF), usuari@ (nom, cognoms, DNI,

correu electronic i telefon de contacte) amb el qual es connecta a l'aplicacio, captura de la pantalla on s'ha
produit I'error, aixi com la descripci6 del problema que s'haja produit.
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3) En funcié de qui siga l'autoritat laboral competent en cada cas conforme al Decret 77/2015, les adreces de
correu electrégnic en les quals s'atendran els DUBTES O CONSULTES relacionades amb el CONTINGUT
D'AQUEST TRAMIT (que NO siguen informatiques) seran:

- Servei Territorial de Treball - ALICANTE: stta_seg@gva.es
- Servei Territorial de Treball - CASTELLON: sttreball_castello@gva.es
- Servei Territorial de Treball - VALENCIA: sttreball_valencia@gva.es

- Direcci6 General competent en materia de Treball: dgtrabajocv@gva.es

4) Disposeu de MES INFORMACIO:
- En l'apartat "Enllagos” d'aquest tramit de la guia Prop.

- En l'apartat ERO/ERTO de l'area de TREBALL de la pagina web de la Conselleria d'Economia Sostenible,
Sectors Productius, Comerg i Treball (vegeu "Enllagos”)

- En la pagina web del Ministeri competent en matéria de Treball (vegeu "Enllagos”)

- En la pagina web del Servei Public d'Ocupacié Estatal (SEPE) (vegeu "Enllagos”)

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] A) NORMATIVA ESTATAL | EUROPEA

- [Normativa] Reial decret 262/1985, de 23 de gener, sobre traspas de funcions i serveis de |'Estat a la
Comunitat Valenciana en mateéria d'expedients de regulacié d'ocupacié (BOE nium. 57, de 07/03/1985).

- [Normativa] Article 47 bis del Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de
la Llei de I'Estatut dels treballadors (BOE num. 255, de 24/10/2015).

- [Normativa] Reial decret 1483/2012, de 29 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament dels procediments
d'acomiadament col-lectiu i de suspensié de contractes i reduccié de jornada (BOE num. 261, de 30/10/2012).

- [Normativa] Disposicié transitoria segona (Procediment aplicable al Mecanisme RED de Flexibilitat i
Estabilitzacié de I'Ocupacid) del Reial decret llei 4/2022, de 15 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents de
suport al sector agrari per causa de la sequera (BOE nim. 64, de 16/03/2022).

- [Normativa) Ordre PCM/250/2022, de 31 de marg, per la qual es publica I'Acord del Consell de Ministres de 29
de marg de 2022, pel qual es declara I'activacié del Mecanisme RED de Flexibilitat i Estabilitzacio de I'Ocupacio,
de conformitat amb l'article 47 bis del text refos de la Llei de I'Estatut dels Treballadors, aprovat pel Reial decret
legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, per al sector de les agéncies de viatge (BOE num. 78, de 01/04/2022).

- [Normativa] B) NORMATIVA AUTONOMICA

- [Normativa] Decret 77/2015, de 22 de maig, del Consell, pel qual es distribueixen territorialment les
competéncies en matéria d'acomiadament col-lectiu, suspensié de contractes i reduccié de jornada, i s'aproven
els models de comunicacié/sol'licitud, en l'ambit de la Comunitat Valenciana (DOCV num. 7533, de
26/05/2015).

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- Formulari de consulta

Problemes informatics

29/04/2024 3/11


https://sede.gva.es/va/formulari-de-contacte-funcional

GENERALITAT
VALENCIANA

YR

- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
Des de: 01/04/2022 Fins a: 31/12/2022
A) Mecanisme RED per al SECTOR D'AGENCIA DE VIATGES

Per Acord del Consell de Ministres de 29 de marg de 2022 s'ha declarat ACTIVAT el Mecanisme RED de
Flexibilitat i Estabilitzacié de I'Ocupacid, en la seua modalitat sectorial, PER Al SECTOR DE LES AGENCIA DE
VIATGES, de conformitat amb el qual les empreses l'activitat de les quals es classifique en els codis CNAE-
2009- 7911, 7912 i 7990 a data 31 de mar¢ de 2022, PODEN SOL-LICITAR l'aplicacié de les mesures de
reduccié temporal de jornada i suspensié de contractes de treball propies del Mecanisme RED sectorial, ENTRE
L1 D'ABRIL | EL 31 DE DESEMBRE DE 2022.

El mecanisme romandra activat pel mateix periode, perdent la seua vigéncia i efectes el 31 de desembre de
2022, amb independeéncia de la data de la sol-licitud de I'empresa.

B) AMB CARACTER GENERAL

Les sollicituds de reduccié de jornada o de suspensié de contractes de treball NOMES poden presentar-se
UNA VEGADA ACTIVAT un Mecanisme RED de Flexibilitat i Estabilitzacié de I'Ocupacié (ciclic o sectorial),
mentre estiga activat, per a qualsevol dels seus centres de treball i en els termes d'aquest.

Aquestes sol‘licituds han de ser presentades de manera simultania a la comunicacié d'obertura del periode de
consultes a la representacio de les persones treballadores, d'acord amb el que es disposa en la Disposicid
Transitoria Segona del Reial decret - Llei 4/2022, de 15 de marg.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO
* 1a FASE DEL PROCEDIMENT ( SOL-LICITUD)

El procediment s'iniciara mitjangant la presentacio de la segiient documentacio:

A_SOL-LICITUD de I'empresa dirigida a l'autoritat laboral competent (segons model normalitzat disponible com
a FORMULARI WEB en el propi tramit telematic).

* Nota: aquesta sol-licitud es configura amb la suma de les dades de diversos formularis web a emplenar en el
tramit telematic.

B_DOCUMENTACIO que ha d'acompanyar a eixa sol-licitud:

* IMPORTANT:

La documentacié que ha d'acompanyar cada sol-licitud pot variar segons la modalitat i la tipologia de
MECANISME RED que s'haja activat.

La relacié que s'assenyala a continuacid es realitza només a efectes orientatius. L'empresa haura d'aportar

tota la documentacié exigida en cada cas per la normativa vigent que resulte d'aplicacié i ateses les
particularitats i requisits exigits pel Mecanisme RED que s'haja activat pel Consell de ministres i al qual
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s'accedisca.

B-1. DOCUMENTACIO COMUNA ]
(exigible tant en un Mecanisme RED de modalitat CICLICA, com en un Mecanisme RED de modalitat
SECTORIAL):

A més de la qual permeta identificar adequadament a I'empresa sol-licitant, ha de presentar-se la segiient:

a) Comunicacié fefaent remesa per la direcci6 de I'empresa a les persones treballadores o als seus
representants manifestant la seua intencié d'iniciar la tramitacié de mesures incloses en un Mecanisme RED i a
l'efecte de la conformacié de la comissié representativa d'aquests, conforme al que es preveu en l'article 41.4
del TRET.

b) Identificacié de les persones que integraran la comissié negociadora i la comissié representativa de les
persones treballadores o, en el seu cas, indicacié de la falta de constitucié d'aquesta ultima en els terminis
legals.

¢) Comunicacié d'inici del periode de consultes dirigida a la comissié representativa de les persones
treballadores, en el seu cas, i en els termes i terminis assenyalats en l'article 41.4 del TRET.

d) Documentacié acreditativa que la situacié temporal, ciclica o sectorial, descrita en el corresponent acord
d'activacio del Mecanisme RED concorre en I'empresa.

e) ldentificacié:

- De les persones treballadores que resultaran afectades per les mesures que se solliciten, els grups
professionals, llocs i nivells salarials afectats.

- Del tipus de mesura a aplicar respecte de cadascuna de les persones treballadores (és a dir, si la mesura és
de reducci6 de jornada diaria, setmanal, mensual o anual o de suspensié de contracte).

- Del percentatge maxim de reduccié de jornada o el nombre maxim de dies de suspensié de contracte a
aplicar.

- | del periode dins del qual es dura a terme l'aplicacié de les mesures de reduccio de jornada o suspensio de
contractes de treball, dins del limit establit per I'acord d'activacié del Mecanisme RED.

Aquesta identificacié ha de realitzar-se en el model normalitzat en format EXCEL denominat "Relacié de
persones treballadores afectades - ERO/ERTQ", que és el model elaborat pel Ministeri competent en mateéria de
Treball, que també ha realitzat unes instruccions per a facilitar el seu emplenament.

Tots dos documents (Excel i instruccions) estan disponibles com a impresos associats a aquest tramit i el
document Excel ho esta també en el tramit telematic. A més en l'apartat "Enllagos"” s'inclou el corresponent al
apartat de la pagina web del citat Ministeri en el qual estan publicats aquests dos documents.

B-2. Documentacié ESPECIFICA si se solliciten mesures en el marc d'un Mecanisme RED de caracter
SECTORIAL:

En eixe cas, a més de la documentacié comuna ha de presentar-se un pla de requalificacié de les persones

afectades, que podra incorporar entre els seus continguts les accions formatives a les quals es refereix la
Disposicié Addicional Vint-i-cinquena del TRET.
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Aixd resulta aplicable al Mecanisme RED sectorial actualment ACTIVAT per al SECTOR d'AGENCIES DE
VIATGE.

* 2a FASE DEL PROCEDIMENT (COMUNICACIO FINAL DE DECISIO EMPRESARIAL)
Finalitzat el periode de consultes, amb o sense acord, 'empresa haura de presentar la seglient documentacio:

1.1. Documentacié COMUNA (exigible tant en un Mecanisme RED de modalitat CICLICA, com en un Mecanisme
RED de modalitat SECTORIAL):

a) Comunicacio final de la decisié empresarial, segons model normalitzat denominat COFEMRED (Comunicacié
final de I'empresa a I'Autoritat Laboral en Mecanisme RED), disponible com a imprés associat a aquest tramit i
també en el tramit telematic.

b) Copia integra de I'Acta final del periode de consultes (s'haja aconseguit o no acord amb els representants
dels treballadors).

c) Actes de totes les reunions celebrades durant el periode de consultes (només si eixes reunions han tingut
lloc).

d) En cas que s'haja modificat el presentat inicialment, model normalitzat en format EXCEL denominat "Relacié
de persones treballadores afectades - ERO/ERTOQ", que és el model elaborat pel Ministeri competent en matéria
de Treball, que també ha realitzat unes instruccions per a facilitar el seu emplenament.

Tots dos documents (Excel i instruccions) estan disponibles com a impresos associats a aquest tramit i el
document Excel ho esta també en el tramit telematic. A més en l'apartat "Enllagos"” s'inclou el corresponent al
apartat de la pagina web del citat Ministeri en el qual estan publicats aquests dos documents.

En el document en format Excel han d'identificar-se:

- Les persones treballadores que resultaran afectades per les mesures que se solliciten, els grups
professionals, llocs i nivells salarials afectats.

- El tipus de mesura a aplicar respecte de cadascuna de les persones treballadores (és a dir, si la mesura és de
reduccié de jornada diaria, setmanal, mensual o anual o de suspensié de contracte),

- El percentatge maxim de reduccié de jornada o el nombre maxim de dies de suspensié de contracte a aplicar.

- | el periode dins del qual es dura a terme l'aplicacié de les mesures de reduccio de jornada o suspensié de
contractes de treball, dins del limit establit per I'acord d'activacié del Mecanisme RED.

e) Calendari amb els dies concrets de suspensié de contractes o reduccié de jornada individualitzats per
cadascuna de les persones treballadores afectades.

En el suposit de reduccioé de la jornada, en el calendari ha de determinar-se el percentatge de disminucié
temporal, computada sobre la base diaria, setmanal, mensual o anual, els periodes concrets en els quals es
produira la reduccid, aixi com I'horari de treball afectat per aquesta, durant tot el periode que s'estenga la seua
vigencia.
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1.2. Documentacié ESPECIFICA exigible en el cas d'haver sol-licitat mesures en el marc d'un Mecanisme RED
de caracter SECTORIAL:

En eixe cas ha de presentar-se, a més, el pla de requalificacié definitiu de les persones afectades (només si és
diferent del pla de requalificaci6 inicialment presentat).

Aixd resulta aplicable al Mecanisme RED sectorial actualment ACTIVAT per al SECTOR d'AGENCIES DE
VIATGE.

*NOTA:
UNA ALTRA DOCUMENTACIO EXIGIBLE

D'acord amb el que es disposa en la Disposicié Transitoria Segona del Reial decret llei 4/2022, de 15 de marg,
pot ser necessari complementar aquesta documentacié amb qualsevol altre requisit que sobre aquest tema es
fixe, si escau, en l'acord el Consell de Ministres d'activacié del Mecanisme RED.
- COMUNICACIO FINAL DE L'EMPRESA A I'AUTORITAT LABORAL EN MECANISME RED (https://siac-
front.qgva.es/siac-front/public/descarga/va/F135773)

RELACIO DE PERSONES TREBALLADORES AFECTADES. ERE-ERTO (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/va/F135613)
- INSTRUCCIONS PER A EMPLENAR LA RELACIO DE PERSONES TREBALLADORES AFECTADES PELS ERE-
ERTO (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F135615)

FORMA DE PRESENTACIO
Telematica

1. La presentaci6 telematica de la sol-licitud i de la documentacié requerida s'ha de realitzar MITJANCANT
EL TRAMIT TELEMATIC l'enllag directe al qual s'acaba d'indicar.

2. Per a aix0, han de disposar d'un sistema de signatura electronica reconeguda o qualificada i avangada
basat en certificats electronics reconeguts o qualificats de signatura electronica expedits per prestadors
inclosos en la «Llista de confianga de prestadors de serveis de certificacié». Entre aquests sistemes,
s'admeten:

- El DNIe (DNI electronic), els certificats emesos per 'FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre) i els
certificats de persona juridica, empleat public o persona fisica emesos per 'ACCV (Autoritat de Certificacié
de la C. Valenciana).

-1, en general, tots els acceptats per la Plataforma @firma

Més informacio en https://sede.gva.es/va/sede_certificados

3. Per a realitzar tramits per via telematica davant I'Administracié de la Generalitat Valenciana actuant en
representacio d'una altra persona (fisica o juridica) sense utilitzar un certificat electronic de representant, la
persona representada ha d'inscriure préviament eixa representacié en el REGISTRE DE REPRESENTANTS
de 'ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC D'APODERAMENTS de I'Administracié general de I'Estat, la
respectiva informacio dels quals esta disponible en l'apartat "Enllagos" d'aquest tramit. Sense aquesta
inscripcié previa, a més de no quedar acreditada la seua representacid, no es rebra res en la carpeta
ciutadana de la persona presentadora.

4. Fent clic en l'enllag directe indicat en "Com es tramita telematicament?" o en I'enllag "TRAMITAR AMB
CERTIFICAT" (de color roig a l'inici d'aquest tramit), accedireu al tramit telematic, que us permetra omplir
el/els formulari/s web, annexar la sol-licitud i la documentacié omplida i signada digitalment que s'haja
d'aportar i fer la presentacié telematica de tot, amb la qual cosa obtindreu el corresponent justificant de
registre, que posteriorment estara també disponible en la seua Carpeta Ciutadana (vegeu "Enllagos").
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5. Respecte dels DOCUMENTS A ANNEXAR:

- Es recomanable que, en primer lloc, els reuniu tots, els ompliy, els signeu i els guardeu electronicament en
el vostre ordinador, de manera que posteriorment pugueu incorporar-los en el pas corresponent del tramit
telematic.

- IMPORTANT: tots els documents certificats o signats que es presenten telematicament s'han d'enviar en
format PDF i han d'incorporar les SIGNATURES DIGITALS de la/les persona/ones o entitat/s que els
subscriguen.

- En aquest tramit de la Guia Prop:

* En l'apartat denominat "Quina documentacié s'ha de presentar?" hi ha la llista de documents que s'han de
presentar.

* En l'apartat "IMPRESOS ASSOCIATS" (i en el mateix tramit telematic), hi ha models normalitzats que es
poden omplir de tots o alguns d'aquests documents, segons el cas. Si hi ha un model normalitzat, el
document s'ha de presentar en aquest i, si no n'hi ha, ha de ser creat o recaptat per la persona sol-licitant
per a poder-los adjuntar.

- En el tramit telematic, s'indica la grandaria maxima permesa dels documents a annexar i els formats o les
extensions que poden tindre (pdf, doc, odt, xIs, ods, zip, etc.). Comproveu-los abans d'annexar els
documents.

6. Disposeu de MES INFORMACIO sobre la tramitacié telematica en: https://sede.gva.es/va/preguntes-
frequents

Si continueu necessitant ajuda, per favor, comuniqueu-ho a:

- Per a consultes sobre el contingut del tramit: vegeu apartat "Informacié complementaria”

- Per a incidéencies informatiques: generalitat_en_red@gva.es

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=PROCRED&version=1&idioma=va&idProcGuc=22467&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAGOS

- Pagina web MINISTERI DE TREBALL - Apartat remissié de relacions nominals de persones treballadores
https://expinterweb.mites.gob.es/ley11/inicio/elegirTramite.action?tramiteSel=0&procedimientoSel=352&proc
=1

- Ministeri de Treball i Economia Social (general)

https://www.mites.gob.es/

- [Normativa] Vegeu Reial decret llei 4/2022, de 15 de marg
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2022/03/15/4/con

- [Normativa] Vegeu Reial decret 1483/2012, de 29 d'octubre
https:.//www.boe.es/eli/es/rd/2012/10/29/1483/con

- Registre Electronic d'’Apoderaments de I'Administracié General de I'Estat

https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/ReqistroElectronicoDeApoderamientos.h
tml#2

- Servei Public d'Ocupaci6 Estatal (SEPE)
http://www.sepe.es/HomeSepe
- [Normativa] A) NORMATIVA ESTATAL

- [Normativa] Vegeu Ordre PCM/250/2022, de 31 de marg, de publicaci6 de I'Acord del Consell de Ministres de
29 de marg de 2022 d'activacié del Mecanisme RED per al SECTOR D'AGENCIES DE VIATGE

https://www.boe.es/eli/es/0/2022/03/31/pcm250
- [Normativa] B) NORMATIVA AUTONOMICA
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- Carpeta Ciutadana
https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=va

- [Normativa] Vegeu Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre (TRET)
https://www.boe.es/eli/es/rdlg/2015/10/23/2/con

- APORTACIO DE DOCUMENTACIO a un expedient de regulacié d'ocupacié (ERO) o a un expedient de regulacié
temporal d'ocupacié (ERTO) obert davant l'autoritat competent en matéria de treball de la Generalitat
Valenciana (incloses la comunicacié de decisié empresarial i la comunicacié de prorroga, quan procedisquen)

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=21300&version=amp

- Apartat ERO/ERTO de l'area de TREBALL de la pagina web de la Conselleria d'Economia Sostenible, Sectors
Productius, Comerg i Treball

https://cindi.gva.es/va/web/dg-trabajo/expedients-temporals-de-regulacio-de-l-ocupacio-erto-
- Registre de representants de I'ACCV
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=17168&version=amp

- [Normativa] Vegeu el Decret 77/2015, de 22 de maig
https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/d/2015/05/22/77/vci

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO

1. PRESENTACIO TELEMATICA de la SOL-LICITUD a l'inici del PERIODE DE CONSULTES i mitjangant el formulari
web indicat, degudament emplenat i signat per I'empresa o el seu legal representant, afegint la documentacié
exigible en cada cas per a la 1Ta FASE del procediment.

2. A continuacio, des de la unitat administrativa competent se sol-licitara informe preceptiu a la Inspeccié de
Treball i Seguretat Social sobre la concurréncia en la sol-licitud empresarial dels requisits corresponents (que
ho evacuara en l'improrrogable termini de set dies des de la notificacié d'inici per part de I'empresa a I'autoritat
laboral), aixi com qualsevol altre informe que resulte necessari.

3. ESMENA o qualsevol altra APORTACIO DE DOCUMENTACIO a I'expedient.

S'ha de fer mitjangant el tramit telematic d' "Aportacié de documentacid a un expedient de regulacié d'ocupacio
(ERO) o a un expedient de regulacié temporal d'ocupacié (ERTO) obert davant I'autoritat competent en matéria
de treball de la Generalitat Valenciana (incloses la comunicacié de decisié6 empresarial i la comunicacié de
prorroga, quan procedisquen)". Vegeu enllag directe a aquest tramit en l'apartat "Enllagos”.

4. COMUNICACIO DE DECISIO EMPRESARIAL

Finalitzat el periode de consultes (que tindra una duracié maxima de 15 dies), I'empresa haura de comunicar a
I'autoritat laboral competent el resultat del mateix en els termes previstos en la Disposicio transitoria segona
del Reial decret llei 4/2022, de 15 de marg, aixi com en els capitols Il i Ill del Reial decret 1483/2012, de 29
d'octubre:

- Presentant la documentacio6 abans indicada per a la 2a FASE del procediment.

- | utilitzant per a aixd I'esmentat tramit telematic de "Aportacié de documentacié a un expedient de regulacio

d'ocupacié (ERO) o a un expedient de regulacié temporal d'ocupacié (ERTO) obert davant 'autoritat competent
en matéria de treball de la Generalitat Valenciana (incloses la comunicacié de decisié empresarial i la
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comunicacié de prorroga, quan procedisquen).”. Vegeu enllag directe a aquest tramit en l'apartat "Enllagos”.

5. RESOLUCIO de I'AUTORITAT LABORAL

- L'autoritat laboral procedira a dictar resoluci6 en el termini de set dies naturals a partir de la comunicacio de
la conclusio del periode de consultes.

Si transcorregut aquest termini no haguera recaigut pronunciament exprés, s'entendra autoritzada la mesura,
sempre dins dels limits legal i reglamentariament establits.

- Resolucio estimatoria o desestimatoria:

. Quan el periode de consultes concloga AMB acord, l'autoritat laboral AUTORITZARA Iaplicacié del
mecanisme, podent l'empresa procedir a les reduccions de jornada o suspensions de contracte en les
condicions acordades.

. Quan el periode de consultes concloga SENSE acord, l'autoritat laboral dictara resolucié ESTIMANT o
DESESTIMANT la sol-licitud empresarial. L'autoritat laboral estimara la sol-licitud en cas d'entendre que de la
documentacié aportada es dedueix que la situacié ciclica o sectorial temporal concorre en I'empresa en els
termes previstos en l'article 47 bis del TRET.

ORGANS TRAMITACIO

+ SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - ALACANT
C/ PINTOR LLORENG CASANOVA, 6
03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 963866000
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - CASTELLO
AV. DEL MAR, 42
12003 Castellé de la Plana(Castell6/Castelldn)
Tel.: 964399080
Fax.: 964399111
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - VALENCIA
AV. DE L'OEST, 36
46001 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961271717
Fax.: 961271923

RESOLUCIO

OBSERVACIONS

La resolucié administrativa que pose fi a al procediment no exhaurira la via administrativa, i sera possible
interposar recurs d'algada contra aquesta, en el termini d'un mes davant del superior jerarquic del que la va
dictar, de conformitat amb el que es disposa en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

ORGANS RESOLUCIO

+ SERVEITERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - ALACANT
C/ PINTOR LLORENG CASANOVA, 6
03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 963866000

+ SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - CASTELLO
AV. DEL MAR, 42
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12003 Castell6 de la Plana(Castell6/Castellén)
Tel.: 964399080
Fax.: 964399111
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - VALENCIA
AV. DE L'OEST, 36
46001 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961271717
Fax.: 961271923

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si
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