
Sol·licitud de torn, matrícula i pagament de la taxa per a la realització de la prova de nivell C1 de 
coneixements de valencià de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià, JQCV (22493 / 
SIA: 2868300)

Organisme
Conselleria d'Educació, Universitats i Ocupació

Estat
Tancat

Termini de sol·licitud
Tancat

INFORMACIÓ BÀSICA

PROCEDIMENTS RELACIONATS
Sol·licitud de revisió de les proves de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià (JQCV). 
(16232 / SIA: 223640)

•

Sol·licitud de reclamació de la qualificació de les proves de la Junta Qualificadora de Coneixements de 
Valencià (JQCV) (19684 / SIA: 1778556)

•

NORMATIVA GENERAL
· [Normativa] Ordre 7/2017, de 2 de març, de la Conselleria d'Educació, Investigació, Cultura i Esport, regula els 
certificats oficials administratius de coneixements de valencià de la Junta Qualificadora de Coneixements de 
Valencià, el personal examinador i l'homologació i validació d'altres títols i certificats (DOGV núm. 7993, de 
6.03.2017)
https://dogv.gva.es/datos/2017/03/06/pdf/2017_1799.pdf
· [Normativa] Resolució de 13 d’abril de 2023, de la Direcció General de Política Lingüística i Gestió del 
Multilingüisme, per la qual es convoquen les proves per a l’obtenció dels certificats oficials administratius de 
coneixements de valencià i se’n nomena la comissió coordinadora i les comissions examinadores (DOGV núm. 
9579, de 20.04.2023)
https://dogv.gva.es/datos/2023/04/20/pdf/2023_4191.pdf

ENLLAÇOS
· Informació general
https://provesjqcv.gva.es/index.html

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIÓ TELEMÀTICA
Dubtes del tràmit
· jqcv@gva.es

Problemes informàtics
· Formulari de consulta

SOL·LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIÓ
Des de: 06/07/2023 Fins a: 20/07/2023
a) TRÀMIT UN: Sol·licitud de cita prèvia per a la presentació de la matrícula del nivell C1 (no requereix signatura 
electrònica). La sol·licitud de cita prèvia estarà disponible des de les 9 hores del dia 6 de juliol fins a les 9 hores 
del dia 10 de juliol de 2023 o fins que s'esgoten els torns. 
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- Per a sol·licitar el torn de matricula (cita prèvia) s'haurà d'accedir a la següent pàgina web: 
https://provesjqcv.gva.es 
- L'aplicació de cita prèvia telemàtica us facilitarà uns dies i franja horària en què podreu entrar al tràmit 
telemàtic de matrícula, fer el pagament de la taxa i formalitzar la inscripció. 
 
b) TRÀMIT DOS: Presentació de la sol·licitud i pagament de la taxa. Dins de la franja horària assignada en la 
cita prèvia s'accedirà a formalitzar la matrícula i a pagar la taxa en https://provesjqcv.gva.es o en aquesta 
mateixa pàgina en la part superior polsant en la icona "Sol·licitud. Presentació autenticada" o 
"Sol·licitud.Presentació no autenticada". 
- Els aspirants amb torn assignat hauran de realitzar la matrícula telemàtica i pagament de la taxa 
necessàriament en la data i en la franja horària que se'ls haja assignat en la cita prèvia.

FORMULARIS I DOCUMENTACIÓ
1. La matrícula es realitzarà exclusivament de manera telemàtica, incloent-hi el pagament de la taxa. 
 
2. Les persones aspirants amb exempció o bonificació de la taxa hauran d'adjuntar la següent documentació 
en el tràmit telemàtic, si escau: 
- Títol de família nombrosa. 
- Títol de família monoparental. 
- Certificat del grau de diversitat funcional o targeta acreditativa de persona amb discapacitat expedit per 
l'òrgan 
competent en matèria de diversitat funcional de la GVA o d'altres comunitats autònomes. 
- Resolució judicial o administrativa (en el cas de víctimes de violència sobre la dona). 
* No caldrà que presenten els documents acreditatius de les situacions que donen dret a l'exempció o 
bonificació quan els documents hagen sigut elaborats per l'Administració de la Generalitat Valenciana i si 
autoritzen la Conselleria a consultar per mitjans telemàtics el grau de diversitat funcional, certificat de família 
nombrosa o certificat de família monoparental. 
 
3. Les persones amb diversitat funcional acreditada i que sol·liciten adaptació de temps o mitjans per al dia de 
la prova han d'indicar-ho en la sol·licitud de matrícula i adjuntar en el tràmit telemàtic el certificat de 
discapacitat i l'informe mèdic o el certificat de l'adaptació de temps i mitjans expedit pels serveis competents 
en matèria de diversitat funcional de la Generalitat Valenciana o de les altres comunitats autònomes. 
 
4. Les persones matriculades que per motius de creença religiosa i a l'empara de les lleis 24/1992 i 25/1992, 
de 10 de novembre, vulguen participar en les proves en un horari alternatiu, ho han de comunicar a la JQCV en 
el termini de matriculació. La sol·licitud d'horari alternatiu disponible en "impresos associats" i la documentació 
acreditativa de la situació que dona dret a la participació en un horari alternatiu haurà de presentar-se per 
registre d'entrada adreçat a la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià, o mitjançant qualsevol de les 
formes previstes en l'article 16 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques.
· SOL·LICITUD D'HORARI ALTERNATIU PER CREENÇA RELIGIOSA DE LA PROVA DE CERTIFICAT DE NIVELL DE 
CONEIXEMENT DE VALENCIÀ (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F98133)

TAXES
TAXES 2023: 
Taxa de matrícula per a la prova de certificació de valencià de nivell C1: 23,39 euros 
 
L'abonament de les taxes per via telemàtica tindrà una bonificació del 10 % de la taxa. L'ingrés de l'import es 
realitzarà mitjançant targeta bancària o càrrec en compte dins del termini de matrícula. 
 
EXEMPCIONS i BONIFICACIONS 
1. Exempció total del pagament de la taxa: 
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a) Els membres de famílies nombroses de categoria especial. 
b) Els membres de famílies monoparentals de categoria especial. 
c) Les víctimes d'actes de violència sobre la dona que acrediten aquesta condició mitjançant qualsevol dels 
mitjans de prova previstos en l'article 9.1 i 9.2 de la Llei 7/2012, de 23 de novembre, de la Generalitat, integral 
contra la violència sobre la dona en l'àmbit de la Comunitat Valenciana. 
 
2.Bonificació del 50% de la taxa: 
a) Persones que tinguen una discapacitat acreditada igual o superior al 33%. 
b) Els membres de famílies nombroses de categoria general. 
c) Els membres de famílies monoparentals de categoria general. 
 
3. Els participants que s'acullen a l'exempció o bonificació de les taxes han d'acreditar-ho en el moment de 
formalitzar la matrícula amb la còpia del títol corresponent o del carnet de família nombrosa, família 
monoparental, del certificat o targeta de discapacitat o resolució judicial (en el cas de víctimes de violència 
sobre la dona).

FORMA DE PRESENTACIÓ
Presencial
El pagament de la taxa s'ha de fer exclusivament per via telemàtica a través de la pàgina web 
https://provesjqcv.gva.es 
 
En el cas que no es puga adjuntar la documentació complementària en el procediment telemàtic (certificat 
de discapacitat, títol de família nombrosa, etc.), es podrà presentar: 
 
- En els registres administratius dels òrgans administratius a què es dirigisquen, o davant de qualsevol 
òrgan administratiu que pertanga a l'Administració general de l'Estat, a la de qualsevol administració de les 
comunitats autònomes, o a la d'alguna de les entitats que formen l'Administració local si, en aquest últim 
cas, s'ha subscrit el conveni oportú, així com en les representacions diplomàtiques o oficines consulars 
d'Espanya en l'estranger. 
 
- També en qualsevol oficina de Correus. En aquest cas, s'ha de presentar en sobre obert perquè es puga 
estampar el segell i la data en l'imprés de sol·licitud i en la còpia. 
 
- A les oficines d'assistència en matèria de registres o en qualsevol altre registre que establisquen les 
disposicions vigents. 
 
- I, preferentment, a:
· Registre General de la Conselleria d'Educació, Universitats i Ocupació
· REGISTRE DE LA DIRECCIÓ TERRITORIAL D'EDUCACIÓ, CULTURA I ESPORT - CASTELLÓ
· REGISTRE DE LA DIRECCIÓ TERRITORIAL D'EDUCACIÓ, CULTURA I ESPORT - ALACANT
· REGISTRE DE LA DIRECCIÓ TERRITORIAL D'EDUCACIÓ, CULTURA I ESPORT - VALÈNCIA

Telemàtica
 
PASSOS EN EL TRÀMIT AMB CERTIFICAT ELECTRÒNIC: (Polseu "Sol·licitud. Presentació autenticada") 
1. Omplir el formulari en línia. 
2. Annexar la documentació, si cal. 
3. Pagar les taxes de manera telemàtica. 
4. Registrar la sol·licitud electrònicament. 
5. Guardar el justificant d'inscripció. 
 
PASSOS EN EL TRÀMIT SENSE CERTIFICAT ELECTRÒNIC: (Polseu "Sol·licitud. Presentació no 
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autenticada") 
1. Omplir el formulari en línia. 
2. Annexar la documentació, si cal. 
3. Pagar les taxes de manera telemàtica. 
4. Validar la sol·licitud electrònicament. 
5. Imprimir i guardar el justificant d'inscripció. 
 
- La inscripció no finalitza després del pagament de les taxes. És necessari registrar la sol·licitud 
electrònicament o validar-la (en el cas del tràmit sense certificat) en l'assistent de tramitació perquè la 
presentació quede registrada. 
- Si utilitzeu el tràmit sense certificat digital, després de validar la inscripció, es generarà un justificant que 
indica: "Aquesta impressió no és justificant de registre". És una indicació que ix per defecte perquè s'ha 
usat el tràmit sense certificat digital però el justificant i el registre de la sol·licitud són vàlids. 
- Per a resoldre incidències informàtiques, contacteu amb generalitat_en_red@gva.es. 
- Les dades referents a la localitat de realització de la prova que s'ha seleccionat en la inscripció no podran 
modificar-se després del registre de sol·licituds.

Accés amb autenticació
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=EDC_JQCV_INS&version=2&idioma=va&idProcGuc=22493&idSub
faseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

Accés anònim
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=EDC_JQCV_INS-
SF&version=2&idioma=va&idProcGuc=22493&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAÇOS
· [Normativa] Ordre 7/2017, de 2 de març de 2017, de la Conselleria d’Educació, Investigació, Cultura i Esport, 
per la qual es regulen els certificats oficials administratius de coneixements de valencià de la Junta 
Qualificadora de Coneixements de Valencià, el personal examinador i l’homologació i la validació d’altres títols i 
certificats (DOGV núm. 7993, de 6.03.2017)
http://www.dogv.gva.es/datos/2017/03/06/pdf/2017_1799.pdf
· [Normativa] Vegeu Resolució de 13 d'abril de 2023, 3, de la Direcció General de Política Lingüística i Gestió del 
Multilingüisme, per la qual es convoquen les proves per a l’obtenció dels certificats oficials administratius de 
coneixements de valencià i se’n nomena la comissió coordinadora i les comissions examinadores (DOGV núm. 
9579, de 20.04.2023)
https://dogv.gva.es/datos/2023/04/20/pdf/2023_4191.pdf
· Tutorial de matrícula del nivell C1
https://www.gva.es/descarregues/2023/06/31345-Tutorial_C1_C2_jqcv_valencia2023.pdf
· Centres en què es realitzen les proves.
https://jqcv.gva.es/va/centres-examen
· Calendari de proves
https://jqcv.gva.es/va/calendari-proves
· Preguntes freqüents de la pàgina de la JQCV
http://jqcv.gva.es/va/preguntes-mes-frequents
· Web de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià
http://www.jqcv.gva.es
· Llista de problemes freqüents sobre la tramitació telemàtica
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https://sede.gva.es/va/preguntes-frequents
· Requisits tècnics informàtics
https://sede.gva.es/va/per-a-comencar
· Consulta de resulats
https://jqcv.gva.es/va/resultats

TRAMITACIÓ

INFORMACIÓ DE TRAMITACIÓ
PASSOS: 
1. Sol·liciteu cita prèvia de torn de matrícula en https://provesjqcv.gva.es des de les 9 h del 6 de juliol fins a les 
9 h del 10 de juliol de 2023. (Aquest tràmit no requereix signatura electrònica i sols caldrà introduir el DNI, nom 
i cognoms, telèfon i correu electrònic). 
2. L'aplicació de sol·licitud de torn (cita prèvia telemàtica) li facilitarà un termini i franja horària en què podreu 
entrar en el tràmit telemàtic de matrícula, realitzar el pagament de la taxa i formalitzar la inscripció. L'aspirant 
haurà de realitzar la matrícula i pagament de la taxa a través de l'assistent de tramitació en els dies i la franja 
horària que se li haja assignat. 
3. Presentació de la matrícula i pagament de la taxa en el termini i franja horària assignada en el tràmit de cita 
prèvia anterior. L'accés al tràmit està disponible en https://provesjqcv.gva.es o en les icones situades en la part 
superior d'aquesta mateixa pàgina i es podrà tramitar sense certificat digital (anomenat "Sol·licitud. 
Presentació no autenticada") o amb certificat digital (anomenat "Sol·licitud. Presentació autenticada"). 
 
- El pagament de la taxa es realitzarà exclusivament per via telemàtica. 
- Per a poder participar en les proves cal haver completat fins al final el procediment d'inscripció: 
l'emplenament de la sol·licitud amb les dades personals, el nivell i la localitat desitjada, el pagament de les 
taxes corresponents i el registre electrònic de la sol·licitud. 
- La sol·licitud de matrícula i el pagament de la taxa es considerarà presentada i registrada davant 
l'Administració en el moment que siga completat tot el procés telemàtic i les persones aspirants hauran 
d'imprimir el justificant generat de registre i pagament com a confirmació de la presentació telemàtica i dur-lo 
el dia de la prova. 
-La matrícula i el pagament de la taxa en les diferents proves de certificació haurà de fer-se individualment per 
a cada nivell. 
- En cas que es presente més d'una sol·licitud de matrícula per al mateix nivell, serà vàlida l'última registrada. 
- Per a resoldre incidències informàtiques, contacteu amb generalitat_en_red@gva.es 
 
ATENCIÓ ALS ASPIRANTS AMB DIVERSITAT FUNCIONAL 
1. Les persones amb diversitat funcional acreditada que vulguen una atenció especial el dia de la prova han 
d'indicar-ho en la sol·licitud. 
2. Els participants que s'acullen a aquesta opció han d'adjuntar en el moment de formalitzar la inscripció 
l'informe mèdic o el certificat de l'adaptació requerida expedit pels serveis competents en matèria de diversitat 
funcional de la Generalitat Valenciana, de les altres comunitats autònomes o de l'Estat, o fer-lo arribar a la 
JQCV en qualsevol de les formes que preveu l'article 16 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques. 
3. Les adaptacions que la JQCV pot arbitrar per a les persones que ho sol·liciten i ho justifiquen adequadament 
en el moment d'inscriure's són les següents: 
a) Taula adaptada a una cadira de rodes. 
b) Ampliació de temps de duració de la prova. 
c) Augment de la grandària de la lletra de la prova. 
d) Intèrpret de llengua de signes. 
e) Adaptació de la prova al sistema Braille d'escriptura. 
f) Persona de suport per a la realització de la prova. 
g) Possibilitat d'ús d'aparells tècnics de suport. 
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4. Les persones que no sol·liciten l'adaptació de la prova en la forma adequada i dins dels terminis especificats 
en aquest article de la resolució no tindran dret a cap adaptació.

ÒRGANS TRAMITACIÓ
JUNTA QUALIFICADORA DE CONEIXEMENTS DE VALENCIÀ (JQCV) 
AV. CAMPANAR, 32 
46015 València (València/Valencia) 
Tel.: 961970193 
Web: http://www.jqcv.gva.es

•
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