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Aportaciéo de documentacioé i al-legacions a un expedient obert en matéria de SALUT LABORAL:
Serveis de Prevencio de Riscos Laborals; Mutues i Empreses Col-laboradores de la Seguretat Social;
Promocioé de la Salut en el Treball - Empreses Generadores de Salut. S'exclouen expedients resolts
i/o arxivats. (23054 / SIA: 2962340)

Organisme
Conselleria de Sanitat

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE LI SERVEIX?

Aquest tramit té com a objecte possibilitar I'aportacié per via telematica de documentacio a un expedient ja
obert en el Servei competent en matéria de Salut Laboral de la Direccié General competent en matéria de Salut
Publica, permetent a la ciutadania relacionar-se electronicament amb la Generalitat Valenciana per a accedir
als serveis publics i a la tramitaci6 dels procediments administratius en materia de:

- SALUT LABORAL: Serveis de Prevencié de Riscos Laborals; Mutues i Empreses Col-laboradores de la
Seguretat Social; Promocié de la Salut en el Treball - Empreses Generadores de Salut.

En concret, aquest tramit permet:

A) Aportar per via telematica la documentacié que, MITJANCANT UN REQUERIMENT (d'esmena, de formulacié
d'al-legacions o d'un altre tipus), li haja sigut sol-licitada per I'6rgan competent (serveis centrals) en relacié amb
un expedient obert (no resolt, ni arxivat), que no siga d'ajudes o subvencions.

B) Aportar de manera telematica, A instancies de la PERSONA INTERESSADA, documentacié a un expedient de
les caracteristiques descrites. Aix0 inclou també la possibilitat de formular al-legacions i presentar rentincies o
desistiments, si escau.

REQUISITS
Per a poder aportar documentacioé mitjangant aquest tramit telematic s'han de complir els segiients requisits:

1.- En primer lloc s'ha d'estar en un d'aquests dos suposits:

a) Haver rebut un REQUERIMENT (d'esmena o un altre tipus) de I'0rgan competent, respecte a un expedient
administratiu obert (és a dir, no resolt, ni arxivat), que no siga d'ajudes o subvencions.

b) Existir un expedient obert d'aqueixes caracteristiques en I'd0rgan, al qual la persona interessada vulga
VOLUNTARIAMENT (és a dir, sense haver sigut requerida per a aixd) aportar més documentacio, o bé presentar
la seua renuncia o desistiment, segons siga procedent.

2.- La persona interessada (fisica o juridica) haura de disposar d'un sistema de signatura electronica
reconeguda o qualificada i avancada basat en certificats electronics reconeguts o qualificats de signatura
electronica expedits per prestadors inclosos en la «Llista de confianga de prestadors de serveis de
certificacio».

Entre aquests sistemes s'admeten:

- EI DNIe (DNI electronic), els certificats emesos per la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre) i els
certificats de persona juridica, empleat public o persona fisica emesos per 'ACCV (Autoritat de Certificacié de
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la Comunitat

Valenciana).

- | el sistema clau-signatura de I'Estat Unicament per a les persones fisiques (per tant, queden excloses les
persones juridicas: empreses, ajuntaments, entitats....).

Més informacié sobre aquest tema en la seccié d'Informacié complementaria.

Li recomanem que comprove la validesa del certificat en la seccié d'Informacié complementaria.

Si no supera la validacié del certificat, haura de posar-se en contacte amb 'organisme emissor d'aquest.

3.- En el cas de presentar un certificat digital de persona fisica i actuar en representacié d'una altra persona
(fisica o juridica), s'haura d'inscriure previament en el Registre de Representants davant la Generalitat
Valenciana per a la realitzacié de tramits per via telematica. La informacié relativa a aquest Registre esta
disponible en la secci6 d'Informacié complementaria.

INTERESSATS

Les persones (fisiques i juridiques) que tinguen la condicié d'interessades en I'expedient obert de qué es tracte,
o0 el/s seu/s representant/s.

PROCEDIMENTS RELACIONATS

+ Inscripcié en el Registre de Representants de I'Agéncia de Tecnologia i Certificacié Electronica (ACCV)
(17168 / SIA: 223653)

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Llei 39/ 2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques
(BOE num. 236, de 2 d'octubre de 2015).

- [Normativa] Decret 220/2014, de 12 de desembre, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament d'administracio
electronica de la Comunitat Valenciana (DOGV nim. 7425, de 17/12/2014).

- [Normativa] Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s'aprova el Reglament d'actuacio i funcionament
del sector public per mitjans electronics.

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- Formulari de consulta

Problemes informatics
- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO

a) Si s'ha rebut un REQUERIMENT, la documentacié haura d'aportar-se en el termini que I'd6rgan competent haja
establit en aquest requeriment.

b) Si la documentacié es presenta VOLUNTARIAMENT per la persona interessada, I'aportacié es podra realitzar
en qualsevol moment del procediment anterior a la seua resolucié, mentre no se li haja requerit i I'expedient no
estiga arxivat.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

1. SOL-LICITUD d'aportacio de documentacio, SEGONS FORMULARI WEB disponible en el propi tramit
telematic.

En aquesta sol'licitud haura de fer-se constar tota la informacié necessaria que permeta una correcta
identificacié de I'expedient obert al qual es realitza I'aportaci6, indicant en el formulari web el tipus d'expedient
al qual correspon i el seu nimero o referéncia concrets.
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2. A continuacié, en el pas DOCUMENTAR del tramit telematic, haura d'annexar-se la DOCUMENTACIO que
s'aporta a l'expedient de qué es tracte, bé a requeriment de I'Administracio, bé a instancies de la persona
interessada.

Respecte a aquesta documentacio:

- Es recomanable que, en primer lloc, reunisca tots els documents a presentar (emplenats i signats digitalment)
i els guarde electronicament en el seu ordinador, de manera que posteriorment puga incorporar-los en el pas
corresponent del tramit telematic.

- IMPORTANT: tots els documents certificats o signats que es presenten telematicament hauran de ser enviats
en format PDF i hauran d'incorporar les signatures digitals de les persones o entitats que els subscriguen. Per a
aixo I'Autoritat de Certificacié de la Comunitat Valenciana (ACCV) ofereix un servei gratuit de signatura de
documents pdf. Acudisca a la seccié d'Informacié complementaria per a més informacié sobre aquest tema.
No obstant aix0, hi ha més sistemes valids de signatura de documents pdf que pot utilitzar.

- En el requeriment rebut, o bé, en el seu cas, en I'apartat denominat "Quina documentacio s'ha de presentar?”
del tramit de la Guia Prop al qual corresponga I'expedient obert al qual es realitza I'aportacio, apareixera el
llistat de documents a presentar.

- Si existeix model normalitzat el document haura de presentar-se en ell (en molts casos esta disponible en
I'apartat "Impresos associats" del tramit de la Guia Prop al qual corresponga I'expedient obert).

Si no existeix tal model, els documents hauran de ser creats o recaptats per la persona sol-licitant per a poder-
los adjuntar mitjangant aquest tramit telematic.

- En el tramit telematic s'indica la grandaria maxima permesa dels documents a annexar i els seus possibles
formats o extensions (pdf, doc, odt, xIs, ods, zip, etc.). Comprove'ls abans de realitzar I'aportacié.

Si la grandaria maxima admesa per aquest tramit telematic no |li permet annexar tots els documents que ha
d'aportar a I'expedient, pot presentar els que falten realitzant una nova aportacié a aqueix expedient utilitzant
una altra vegada aquest tramit telematic. Aixd és possible fer-ho tantes vegades com necessite.

FORMA DE PRESENTACIO
Telematica

Les persones obligades a relacionar-se amb la Generalitat a través de mitjans electronics, en els termes de
l'article 14 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu, aixi com els sol-licitants
que, no estant obligats a aix0, opten per aquesta via, presentaran les sol-licituds telematicament a través de
la seu electronica de la Generalitat .

1.- La presentacio telematica de la sol-licitud i de la documentacié requerida es realitzara MITJANCANT EL
CORRESPONENT TRAMIT TELEMATIC, I'enllag directe del qual acaba d'indicar-se.

Per a aix0 hauran de disposar d'un sistema de signatura electronica reconeguda o qualificada i avangada
basat en certificats electronics reconeguts o qualificats de signatura electronica expedits per prestadors
inclosos en la «Llista de confianga de prestadors de serveis de certificacio». Entre aquests sistemes
s'admeten:

-EI DNIle (DNI electronic), els certificats emesos per la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre) i els
certificats de persona juridica, empleat public o persona fisica emesos per 'ACCV (Autoritat de Certificacio
de la C.Valenciana).

-1 el sistema clau-signatura de I'Estat Unicament per a les persones fisiques (per tant, queden excloses les
persones juridicas: empreses, ajuntaments, entitats ....). Més informacid respecte als sistemes admesos en
la Seu Electronica de la Generalitat en: https://sede.gva.es/es/web/sede_electronica/sede_certificados

2.- Per a realitzar tramits per via telematica davant I'Administracié de la Generalitat actuant en
representacié d'una altra persona (fisica o juridica), haura d'inscriure's préviament en el REGISTRE DE
REPRESENTANTS de I'ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC D'APODERAMENTS de I'Administracio
General de I'Estat, la respectiva informacio del qual esta disponible en:

- En http://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=17168&version=amp

- I en http://www.accv.es/ciudadanos/registro-de-representantes/

Sense aqueixa inscripcio prévia, a més de no quedar acreditada la seua representacio, no es rebra res en la
carpeta ciutadana de la persona presentadora.

3- Clickando en I'enllag directe indicat en "Com es tramita telematicament?” o en l'enlla¢ "TRAMITAR AMB
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CERTIFICAT" (en color roig a l'inici d'aquest tramit), accedira al tramit telematic, que li permetra emplenar el
formulari web inicial, annexar la sol-licitud i altra documentacié emplenada i signada digitalment que haja
d'aportar i realitzar la presentacié telematica de tot aix0, obtenint el corresponent justificant de registre.

4.- Respecte als DOCUMENTS A ANNEXAR, en el seu cas:

Es recomanable que, en primer lloc, els reunisca tots i els emplene, ferm i guarde electronicament en el seu
ordinador, de manera que posteriorment puga incorporar-los en el pas corresponent del tramit telematic.
IMPORTANT: tots els documents certificats o signats que es presenten telematicament hauran de ser
enviats en format PDF i hauran d'incorporar les SIGNATURES DIGITALS de la/s persona/s o entitat/és que
ho/s subscriga/n. Per a aix0 l'autoritat certificadora de la Comunitat Valenciana ofereix un servei gratuit de
signatura de documents PDF (acudisca a http://www.accv.es per a més informacié sobre aquest tema),
encara que hi ha més sistemes valids de signatura de documents pdf que pot utilitzar.

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=va&idProcGuc=23054&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAGOS

- [Normativa] Vegeu el Decret 220/2014, de 12 de desembre de 2014.
http://www.dogv.gva.es/disposicio-consolidada?signatura=011163/2014&idioma=es&L=18&url_lista=
- Comprovacio6 de la validessa del certificat.

https://valide.redsara.es/valide/inicio.html?lang=cat

- [Normativa] Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s'aprova el Reglament d'actuacié i funcionament
del sector public per mitjans electronics.

https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2021/03/31/pdfs/BOE-A-2021-5032-C.pdf

- Informacio sobre el sistema clau-permanent de I'Estat.
https://sede.gva.es/va/sede_certificados

- [Normativa] Vegeu la Llei 39/2015, d'1 d'octubre.
https://www.boe.es/boe_valenciano/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-V.pdf

- Preguntes freqtients sobre tramitacio.
https://www.gva.es/va/web/atencio_ciutadania/inicio/atencion_ciudadano/at_ciud_faq

- Web de 'Autoridat de Certificacié de la Comunitat Valenciana
https://www.accv.es/vl/

- Informacio relativa al Registre de Representants
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=17168&version=amp

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO

1. L'aportacié de documentacié mitjancant aquest tramit NOMES pot realitzar-se DE MANERA TELEMATICA.

2. Punxant en I'enllag directe que acaba d'indicar-se o en I'enllag¢ "Tramitar amb certificat" (que figura en color
roig a l'inici d'aquest tramit de la Guia Prop), s'accedeix al tramit telematic, que permet emplenar el formulari
web de sol‘licitud d'aportacio, annexar a continuacié la documentacié que s'aporta i realitzar la presentacio
telematica de tot aix0, obtenint el corresponent justificant de registre [(que també estara disponible en la
Carpeta Ciutadana de la persona sol-licitant, a la qual pot accedir-se des de la pagina principal de la web de la
Generalitat (Web de la Generalitat > Carpeta Ciutadana) o des de la seua Seu Electronica (Web de la Generalitat
> Seu Electronica > Carpeta

Ciutadana)].

3. Disposa de més informacio sobre la tramitacié telematica en la seccié d'Informacié complementaria.
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Revise la llista de preguntes freqiients detallades en aqueixa direccid. Si té algun problema en la tramitacié
telematica, comprove si hi ha alguna indicacié en elles per a solucionar-lo. En cas que continue necessitant
ajuda, per favor notifique-ho a través d'un dels seglients correus electronics en funcié del tipus de problema de
que es tracte:

- Per a consultes sobre el contingut del tramit: prop@gva.es

- Per a incidéncies informatiques: generalitat_en_red@gva.es

ORGANS TRAMITACIO

+ Conselleria de Sanitat
C/ MISSER MASCO, 31-33
46010 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Fax.: 961928030
Web: www.san.gva.es/inicio

RESOLUCIO

OBSERVACIONS

Els que preveu la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, o bé la normativa especifica aplicable a I'expedient administratiu de que es tracte.

ORGANS RESOLUCIO

+ Conselleria de Sanitat
C/ MISSER MASCO, 31-33
46010 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Fax.: 961928030
Web: www.san.gva.es/inicio

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si
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