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Inscripcié en el Registre del Document de Voluntats Anticipades (testament vital) (2709 / SIA:
211137)

Organisme
Conselleria de Sanitat

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?
- El Document de Voluntats Anticipades és el document mitjangant el qual es manifesten les instruccions que,

sobre les actuacions mediques, s'han de tindre en compte quan la persona que ho subscriu es trobe en una
situacio en la qual les circumstancies que concorreguen no li permeten expressar lliurement la seua voluntat.

- En la declaracié de voluntats anticipades, la persona interessada podra fer constar la decisié respecte a la
donacié dels seus organs amb finalitat terapéutica, docent o d'investigacié. En este cas, no es requerira
autoritzacié per a l'extraccio o la utilitzacié dels organs donats.

- En la declaracié de Voluntats Anticipades, la persona interessada podra fer constar la sol-licitud de prestacio
d'eutanasia en una situacio en la qual les circumstancies que concérreguen no li permeten expressar lliurement
la seua voluntat.

- La persona atorgant, si ha realitzat un document de Voluntats anticipades préviament (en una altra comunitat
autonoma) ha d'informar el SAIP per a procedir al trasllat.

- La persona atorgant podria realitzar la revocacié: cancel-lacié de les Voluntats Anticipades sol-licitades
préviament.

- La persona atorgant podria realitzar la modificacié del seu document de Voluntats Anticipades, en concret,
podra fer canvis:

‘En les dades personals de la Sol-licitud de Voluntats Anticipades.

‘En el registre de testimonis i/o representants.

‘En les propies voluntats sol-licitades.

REQUISITS

Ser major d'edat o menor emancipada, tindre capacitat legal suficient i estar interessada a manifestar
lliurement les instruccions mencionades anteriorment.

INTERESSATS
Les persones interessades hauran de reunir els requisits seglents:

OBSERVACIONS

* PUNTS DE CONSULTA
- S'establiran punts de consulta del registre de voluntats anticipades, almenys en cada Servei d'Atencid i
Informaci6 al Pacient (SAIPs). Consultar enllag informacid.

- En els centres sanitaris privats es podra establir punts de consulta en aquelles unitats que siguen
autoritzades per la Conselleria de Sanitat a través de la Direccié General de Qualitat i Atencio al Pacient.
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- Els metges responsables de l'assisténcia sanitaria de l'interessat accediran telematicament al registre de
documents de voluntats anticipades mitjangant identificacié amb el corresponent certificat reconegut expedit
per ACCV, o per qualsevol prestador de serveis de certificaci6 amb el qual la Generalitat Valenciana haja
establit I'oportu conveni de reconeixement.

- En tot moment el personal sanitari que per ra6 del seu lloc conega el contingut del document de voluntats
anticipades estara subjecte al deure de guardar secret, conforme estableix la Llei.

* REPRESENTACIO

1. L'atorgant pot designar, en el mateix document o en un altre, a un representant perque siga interlocutor valid
davant el metge responsable o I'equip sanitari i facultar-li per a interpretar les seues declaracions i instruccions
quan no puga expressar la seua voluntat per si mateix, podent, aixi mateix, substituir la seua voluntat.

2. Podra ser representant qualsevol persona major d'edat, que no haja sigut incapacitada legalment, amb
I'excepcio de les seglients persones:

- El notari autoritzador del document.

- El funcionari o empleat public encarregat del Registre Centralitzat de Voluntats Anticipades de la Comunitat
Valenciana.

- Els testimonis davant els quals es formalitze el document.

- El personal sanitari que ha d'aplicar les voluntats anticipades.

- En I'ambit de la sanitat privada, el personal amb relaci6é contractual, de servei o analoga, amb l'entitat privada
d'asseguranga medica.

* EFICACIA DEL DOCUMENT DE VOLUNTATS ANTICIPADES

- Mentre la persona atorgant conserve la seua capacitat, la seua llibertat d'actuacio i la possibilitat d'expressar
la seua voluntat preval sobre les instruccions contingudes en el document de voluntats anticipades davant
qualsevol actuacié clinica.

- Quan siga necessari, el metge responsable de l'assistencia de la persona podra consultar el Registre
Centralitzat de Voluntats Anticipades de la Comunitat Valenciana obtenint, si existeix el document de voluntats
anticipades, una copia impresa del mateix que haura d'incorporar-se a la historia clinica del pacient.

- El document de voluntats anticipades produira plens efectes per si mateix i haura de ser respectat pels
serveis sanitaris i per quantes persones tinguen alguna relacié amb l'autor d'aquest. En el cas que en el
compliment del document de voluntats anticipades sorgira I'objeccié de consciéncia d'algun facultatiu, I'entitat
sanitaria responsable de prestar 'assisténcia sanitaria posara els recursos suficients per a atendre la voluntat
anticipada del pacient en els suposits admesos per 'ordenament juridic.

- No podran tindre's en compte voluntats anticipades que incorporen previsions contraries a I'ordenament
juridic o a la bona practica clinica, o que no corresponguen exactament amb el suposit de fet que el subjecte ha
previst en el moment d'emetre-les. En aquests casos, quedara constancia raonada d'aixo en la historia clinica
del pacient.

* MODIFICACIO | REVOCACIO

- L'atorgant podra substituir per un altre el document de voluntats anticipades o modificar-lo, sempre que en el
moment de fer-lo tinga la capacitat legal suficient i declare la seua voluntat lliurement. La substitucio o
modificacié es formalitzara conformement als requisits que es van exigir per al seu primer atorgament, deixant
constancia; podent anul-lar, totalment o parcialment qualsevol document de voluntats anticipades anterior.

- Complint els mateixos requisits, I'atorgant podra revocar qualsevol document de voluntats anticipades
anterior, deixant constancia.

* PROTECCIO DE DADES

De conformitat amb el que s'estableix en la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre de Proteccié de Dades de
Caracter Personal i Garantia dels Drets Digitals LOPDG DD, les dades personals dels sol-licitants recollits a
causa de la present ordre seran inclosos en un fitxer automatitzat titularitat de la Conselleria de Sanitat,
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Direccié General de Qualitat i Atencié al Pacient, amb domicili al carrer Misser Masco, 31 46010 Valéncia
(Espanya) i la finalitat del qual consisteix en la recollida de dades per a I'atorgament, la modificacié, substitucié
o revocacié dels documents de voluntats anticipades dels ciutadans.

* CUSTODIA DE DOCUMENTS

El Registre Centralitzat de Documents de Voluntats Anticipades haura de custodiar els documents inscrits fins
a passats cinc anys de la defuncié de l'atorgant. Transcorregut aquest termini, es procedira a la seua
destruccio.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa)] Decret 180/2021, del 5 de novembre, del Consell de la Generalitat, pel qual es regula el document
de voluntats anticipades (DOGV num. 9218, de 5/11/2021) i el seu procés dinscripcié en el Registre
Centralitzat de Voluntats Anticipades de la Comunitat Valenciana (DOGV nim. 9218, de 5/11/21).

- [Normativa] Reial decret 124/2007, de 2 febrer, de Regulacié del Registre Nacional d'Instruccions Prévies
(RNIP).

- [Normativa] Llei 8/2018, de 20 d'abril, de la Generalitat de Salut de la Comunitat Valenciana, d'autonomia del
pacient, de la modificacio de la Llei 10/2014, de 29 de desembre, de la Generalitat, de Salut de la Comunitat
Valenciana (DOCV num. 7434, de 31/12/2014).

- [Normativa] Llei 16/2018, de 28 juny, de la Generalitat (DOGV num. 8328, de 29/6/2018), de drets i garanties
de la dignitat de la persona en el procés d'atenci¢ al final de la vida.

- [Normativa] Llei organica 3/2021, de 24 marg, de regulacié de I'eutanasia. (BOE nim. 72, 25 marg de 2021).

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- atpaciente_sscc(@gva.es

Problemes informatics
- Formulari de consulta

PROCEDIMENTS RELACIONATS

PROCEDIMENTS

« Inscripcié en el Registre de Representants de I'Agéncia de Tecnologia i Certificacié Electronica (ACCV)
(17168 / SIA: 223653)

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
Durant tot I'any.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

1. Si el document de voluntats anticipades es realitza de manera presencial en el SAIP, I'atorgant haura
d'identificar-se prévia al lliurament de la seglient documentacio:

- Sol-licitud d'inscripcio de I'atorgament del document de voluntats anticipades.

- Fotocopia dels documents nacionals d'identitat, els passaports o qualsevol document oficial que acredite la
identitat dels dos testimonis.

- L'atorgant haura de presentar una declaracio, en la qual assegure que no esta lligat per ra6 de matrimoni,

parella de fet, per ra6 de parentiu fins al segon grau per consanguinitat o afinitat, o per rad de relacié
patrimonial amb almenys un dels testimonis, tal com s'establix en la norma.
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- En cas que haja designat un representant, document que acredite esta representacid, juntament amb la
fotocopia del document nacional d'identitat, passaport o qualsevol altre document oficial que acredite la
identitat del representant; que en cap cas pot ser alhora testimoni.

2. Si el document de voluntats anticipades es formalitza presencial DAVANT NOTARIO les inscripcions de
voluntats es realitzen des de les seues seus notarials.

- Sol-licitud d'inscripcio de I'atorgament del document de voluntats anticipades.

- Fotocopia del document nacional d'identitat, passaport o qualsevol document oficial que acredite la identitat
de la persona representant en cas de no ser present i identificada en moment de la firma.

3. Si el document de voluntats anticipades es formalitza de MANERA TELEMATICA , segons Article 11 del
Decret 180/2021, del 5 de novembre seguir enllag tramit telematic.

-Tots els implicats en el procés hauran de disposar de certificat de firma digital.

-Haura de seguir els passos telematics establits en este procediment; sent necessaria la descarrega de la
sol-licitud autocumplimentable préviament a la firma digital.

- La persona atorgant és la responsable d'enviar a la firma electronica de testimonis i representant el document
emplenat. Este document per a ser valid ha de mantindre les firmes electroniques, per la qual cosa no pot ser
escanejat ni fotocopiat. Este document haura de ser adjuntat en el primer apartat, podent adjuntar-se altres
documents en l'apartat annexos per a poder continuar amb el tramit.

- Rebra en la seua carpeta del ciutada una notificacio de registre de la sol-licitud telematica.

- Una vegada els SAIP hagen validat esta sol-licitud i comprovat la validesa dels documents; es procedira al
registre Centralitzat de Voluntats Anticipades en la Comunitat Valenciana i al Registre Nacional d'Instruccions
Previes (RNIP), amb enviament a la carpeta del ciutada de la confirmacié i nimero de registre.

- DOCUMENT DE VOLUNTATS ANTICIPADES (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F53294)

- SOL-LICITUD DE REVOCACIO/MODIFICACIO D'UN DOCUMENT DE VOLUNTATS ANTICIPADES (https://siac-
front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F132153)

FORMA DE PRESENTACIO
Presencial

Presencial:

- Si el document de voluntats anticipades es formalitza DAVANT TESTIMONIS hauran de dirigir-se, en horari
de dilluns a divendres (no festius) de 9 a 14.00 hores, als segiients punts de registre autoritzats en el seu
corresponent SAIPs.

Consulta enllace d'informacid.

IMPORTANT: Ja no s'atén presencialment en els Serveis Centrals de la Conselleria (Misser Mascé 31-33)
per a voluntats anticipades. Hauran de dirigir-se als SAIPs de qualsevol hospital public de la Comunitat
Valenciana.

- Si el document de voluntats anticipades es formalitza DAVANT NOTARIO, procedira a la seua inscripcié
del document en el registre de Voluntats Anticipades.

Telematica
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Informacio de tramitacid
Com es tramita telematicament? A través de I'enllag corresponent:
Tramitar amb certificat electronic:

Tramitacio

1.- La presentacié telematica de la sollicitud i de la documentacié requerida es realitzara MITJANCANT EL
CORRESPONENT TRAMIT TELEMATIC, I'enllag directe del qual acaba d'indicar-se.

Per a aix0 hauran de disposar d'un sistema de signatura electronica reconeguda o qualificada i avangada
basat en certificats electronics reconeguts o qualificats de signatura electronica expedits per prestadors
inclosos en la «Llista de confianga de prestadors de serveis de certificacio». Entre aquests sistemes
s'admeten:

-EI DNIle (DNI electronic), els certificats emesos per la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre) i els
certificats de persona juridica, empleat public o persona fisica emesos per 'ACCV (Autoritat de Certificacié
de la C.Valenciana).

-1 el sistema clau-signatura de I'Estat Unicament per a les persones fisiques (per tant, queden excloses les
persones juridicas: empreses, ajuntaments, entitats ....). Més informacié respecte als sistemes admesos en
la Seu Electronica de la Generalitat en: https://sede.gva.es/es/web/sede_electronica/sede_certificados

2.- Per a realitzar tramits per via telematica davant I'Administracié de la Generalitat actuant en
representacié d'una altra persona (fisica o juridica), haura d'inscriure's préviament en el REGISTRE DE
REPRESENTANTS de I'ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC D'APODERAMENTS de I'Administracié
General de I'Estat, la respectiva informacio del qual esta disponible en:

- En http://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=17168&version=amp

- | en http://www.accv.es/ciudadanos/registro-de-representantes/

Sense aqueixa inscripcio prévia, a més de no quedar acreditada la seua representacio, no es rebra res en la
carpeta ciutadana de la persona presentadora.

3- Clickando en I'enllag directe indicat en "Com es tramita telematicament?" o en l'enlla¢ "TRAMITAR AMB
CERTIFICAT" (en color roig a l'inici d'aquest tramit), accedira al tramit telematic, que li permetra emplenar el
formulari web inicial, annexar la sol-licitud i altra documentacié emplenada i signada digitalment que haja
d'aportar i realitzar la presentacié telematica de tot aix0, obtenint el corresponent justificant de registre.

4.- Respecte als DOCUMENTS A ANNEXAR, en el seu cas:

Es recomanable que, en primer lloc, els reunisca tots i els emplene, ferm i guarde electronicament en el seu
ordinador, de manera que posteriorment puga incorporar-los en el pas corresponent del tramit telematic.
IMPORTANT: tots els documents certificats o signats que es presenten telematicament hauran de ser
enviats en format PDF i hauran d'incorporar les SIGNATURES DIGITALS de la/s persona/s o entitat/és que
ho/s subscriga/n. Per a aix0 l'autoritat certificadora de la Comunitat Valenciana ofereix un servei gratuit de
signatura de documents PDF (acudisca a http://www.accv.es per a més informacié sobre aquest tema),
encara que hi ha més sistemes valids de signatura de documents pdf que pot utilitzar.

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=VOLANT-
SOL&version=1&idioma=va&idProcGuc=2709&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAGOS
- Preguntes freqilients
https://www.gva.es/downloads/publicados/PR/Preqguntes_frequents_2021.pdf

- [Normativa] - Reial Decret 124/2007, de 2 febrer, de Regulacié del Registre Nacional d’Instruccions Prévies
(RNIP).

https://www.boe.es/buscar/pdf/2007/BOE-A-2007-3160-consolidado.pdf
- [Normativa] - Vegeu Decret 180/2021, del 5 de novembre.
https://dogv.gva.es/datos/2021/11/18/pdf/2021_11632.pdf
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- [Normativa] - Vegeu LLei Organica 3/2021, del 24 marC, de regulacié d’eutanasia.
https://www.boe.es/buscar/pdf/2021/BOE-A-2021-4628-consolidado.pdf

- Punts de Consulta SAIP

http://www.san.gva.es/es/web/portal-del-paciente/saip

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO
- Presentacio del document de voluntats anticipades i documentacio requerida.

- El personal encarregat del registre comprovara que es reunixen els requisits previstos en el Decret 180/2021,
del 5 de novembre, relatius a majoria d'edat, capacitat d'obrar i autenticitat de les firmes; realitzant-se
mitjangant la comprovacié dels documents nacionals d'identitat, passaports o documents oficials que
acrediten la identitat. En el cas que el document de voluntats anticipades s'haja formalitzat davant notari, sera
este el que acredite 'autenticitat de la firma amb el seu testimoniatge.

- El personal encarregat del registre en els *SAIPs, una vegada inscrit en el Registre Centralitzat de Voluntats
Anticipades de la Comunitat Valenciana el document de voluntats anticipades, entregara a linteressat el
document original i la seua Inscripcié en Registre Nacional d'Instruccions Prévies (*RNIP).

- En cada punt de registre autoritzat s'arxivara i custodiara copia del document registrat.

- En tot moment es garantira la confidencialitat de les dades registrades, de conformitat amb el que s'establix
en la Llei 3/2018, de 5 de desembre (Llei organica de Proteccié de dades i Garantia dels Drets Digitals *LOPDG
*DD), Llei 10/2014 de 29 de desembre , de *Salut de la Comunitat Valenciana.

ORGANS TRAMITACIO

+ Conselleria de Sanitat
C/ MISSER MASCO, 31-33
46010 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Fax.: 961928030
Web: www.san.gva.es/inicio

RESOLUCIO

ORGANS RESOLUCIO

+ Conselleria de Sanitat
C/ MISSER MASCO, 31-33
46010 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Fax.: 961928030
Web: www.san.gva.es/inicio

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si
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