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JOC. Sol-licitud de prohibicié per a persones jugadores en els establiments de joc (casinos de joc,
sales de bingo, salons de joc i locals especifics d'apostes) de la Comunitat Valenciana (30 / SIA:
210472)

Organisme
Conselleria d'Hisenda, Economia i Administracio Publica

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE SERVEIX?

El tramit permet la inclusié en el registre de prohibicions d'accés als establiments de joc de la Comunitat
Valenciana (casinos de joc, sales de bingo, salons de joc i locals especifics d'apostes).

INTERESSATS
a) Les persones que voluntariament ho sol-liciten, per si mateixos o pels seus representants legals.

b) Les persones que hagen de ser inscrites en el registre de prohibicions d'accés als establiments de joc de la
Comunitat Valenciana en virtut de resolucio judicial o administrativa.
Qualsevol consulta sobre el tema, envieu correu electronic sdg_joc@gva.es.

OBSERVACIONS
1. La Direccid General de Tributs i Joc elaborara un registre de persones sense accés als establiments de joc.

2. En este registre s'inclouran:

a) Les persones que voluntariament ho sol-liciten, per si o pel seu representant, acreditant la representacié per
qualsevol mig valid en dret o mitjangant declaracié en compareixenga de la persona interessada.

b) Les que hagen de ser inscrites en virtut de resolucié judicial o administrativa.

3. El Registre de Persones Excloses d'Accés al Joc tindra caracter reservat.

4. Per a obtindre la prohibicié d'accés a establiments de joc en tot el territori nacional, és necessari presentar la
sol-licitud del Ministeri de Consum, el model del qual esta disponible tant en la Subdireccié General de Joc de la
Secretaria Autonomica d'Hisenda i Finangament com en l'apartat “Formularis”.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Llei 1/2020, d'11 de juny, de la Generalitat, de regulacio del joc i de prevencio de la ludopatia a la
Comunitat Valenciana (DOGV num. 8834, de 15/06/2020).

https://dogv.gva.es/auto/dogv/docvpub/rlgv/2020/L_2020_01_ca_L_2021_07.pdf
- [Normativa] Decret 62/2015, de 8 de maig, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament del joc del bingo.
http://www.docv.gva.es/datos/2015/05/15/pdf/2015_4461.pdf

- [Normativa] Decret 56/2015, de 30 d'abril, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament de casinos de joc de la
Comunitat Valenciana.

http://www.docv.gva.es/datos/2015/05/15/pdf/2015_4428.pdf

- [Normativa] Decret 55/2015, de 30 d'abril, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament de salons recreatius i
salons de joc.
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http://www.docv.gva.es/datos/2015/05/06/pdf/2015_4067.pdf

ENLLACOS
- Informacio sobre signatura electronica avangada.
https://sede.gva.es/va/sede_certificados

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- Per a qualsevol dubte funcional sobre la tramitacid:

Problemes informatics
- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
Durant tot I'any.

Organ on remetre-ho:

CONSELLERIA D'HISENDA, ECONOMIA | ADMINISTRACIO PUBLICA
SUBDIRECCIO GENERAL DE JOC

PL. NAPOLES | SICILIA, 6

46003 VALENCIA

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

- Imprés de sollicitud (1).

- Fotocopia del DNI, permis de residencia o passaport de la persona jugadora.

- Sol-licitud del Ministeri de Consum, en el cas que es vulga obtindre la prohibicié d'accés a establiments de joc
en tot el territori nacional. Per a descarregar-se el pdf del formulari, s'ha d'anar a I'enlla¢ disponible en l'apartat
Impresos associats.

(1) NOTA:

En l'imprés de sollicitud, en la casella corresponent, s'ha d'indicar el temps d'inclusié en el registre. El temps
minim de permaneéncia en el Registre de Persones Excloses d'Accés al Joc de la Comunitat Valenciana sera de
sis mesos.

- SOL-LICITUD DE PROHIBICIO PER A LES PERSONES JUGADORES EN ELS ESTABLIMENTS DE JOC DE LA
COMUNITAT VALENCIANA (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F14)

. SOL-ITICITUD D'INSCRIPCIO/MODIFICACIO O CANCEL-LACIO EN EL REGISTRE GENERAL D'INTERDICCIONS
D'ACCES AL JOC (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F54151)

TAXES
Aquest procediment no comporta el pagament de taxes.

FORMA DE PRESENTACIO
Presencial

a) En el registre electronic de I'Administracié o Organisme al qual es dirigisquen, aixi com en els restants
registres electronics de qualsevol dels subjectes als quals es refereix I'article 2.1 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.
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b) En les oficines de Correus, en la forma que reglamentariament s'establisca.

c) En les representacions diplomatiques o oficines consulars d'Espanya a I'estranger.
d) En les oficines d'assisténcia en matéria de registres.

e) En qualsevol altre que establisquen les disposicions vigents.

| preferentment en:

- Direcci6 Territorial d'Hisenda, Economia i Administracié Publica - Alacant
- Direccio Territorial d'Hisenda, Economia i Administracié Publica - Castelld
- Direccio Territorial d'Hisenda, Economia i Administracié Publica - Valéncia

Telematica

Per a accedir de manera telematica, la persona sol-licitant haura de disposar de signatura electronica
avangada, bé amb el certificat Reconegut d'entitat (persones juridiques) o bé amb el certificat reconegut
per a la ciutadania (persona fisica), podent utilitzar qualsevol sistema de signatura electronica admés per la
seu electronica de la Generalitat.

Veure en l'apartat dENLLAGOS la informacio sobre signatura electronica avangada.

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=va&idProcGuc=30&idSubfaseGuc
=SOLICITUD&idCatGuc=PR

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO

- Rebuda la documentacio, previa tramitacio de I'oportu expedient administratiu, es procedeix a la inclusié en el
Registre de Persones Excloses d'Accés al Joc de la Comunitat Valenciana.

ORGANS TRAMITACIO

- SUBDIRECCIO GENERAL DE JOC
PL. NAPOLS | SICILIA, 6
46003 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961922582
Fax.: 961922581
Web: hisenda.gva.es/va/inicio

RESOLUCIO

OBSERVACIONS
Cal interposar recurs d'algada davant la Secretaria Autonomica d'Hisenda i Finangament.

TERMINI MAXIM RESOLUCIO

El termini maxim per a tramitar i resoldre els expedients sera de sis mesos a comptar des de la data en que les
sol-licituds hagen tingut entrada en el registre de I'6rgan competent per a la seua tramitacio.

Transcorregut aquest termini, els efectes del silenci administratiu s'entendran desestimatoris, d'acord amb el
que es preveu en la Llei 1/2020, d11 de juny, de la Generalitat, de regulacié del joc i de prevenci6 de la
ludopatia en la Comunitat Valenciana.

ORGANS RESOLUCIO
* Direccio General de Tributs i Joc
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PL. NAPOLS I SICILIA, 6

46003 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961629810

Fax.: 961271159

Web: hisenda.gva.es/va/inicio

RECURS QUE PROCEDEIX CONTRA LA RESOLUCIO
Alcada

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
No

SANCIONS

Les que preveu la Llei 1/2020, d'11 de juny, de la Generalitat, de regulacié del joc i de prevencié de la ludopatia
a la Comunitat Valenciana i els decrets 55/2015 (salons), 56/2015 (casinos) i 62/2015 (bingos).
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