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Comunicacié d'hores extraordinaries de forga major. Treball. (337 / SIA: 210605)

Organisme
Conselleria d'Educacio, Universitats i Ocupacié

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Llei 42/1997, de 14 de novembre, Ordenadora de la Inspeccié de Treball i Seguretat Social (BOE
num. 274, de 15/11/97).

- [Normativa] Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el Text Refos de la Llei de
I'Estatut dels Treballadors (BOE nim. 255, de 24/10/2015)

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
ro va.es

Problemes informatics
- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO
Durant tot I'any, cada vegada que es realitzen

FORMULARIS | DOCUMENTACIO
- Relacié de les hores realitzades per cada treballador i s'especificara la causa de forga major.
- SOL-LICITUD GENERAL (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F115573)

FORMA DE PRESENTACIO
Presencial
- Als registres dels organs administratius on es dirigisquen o davant de qualsevol organ administratiu que
pertanya a I'Administracié General de I'Estat, a la de qualsevol administracié de les Comunitats autonomes,
0 a la d'alguna de les entitats que formen I'Administracié Local si, en este ultim cas, s'haguera subscrit
l'oportd conveni, aixi com a les representacions diplomatiques o a les oficines consulars d'Espanya a
l'estranger.

- També en qualsevol oficina de Correus. En este cas s’haura de presentar en sobre obert perqué es puga
estampar el segell i la data en l'imprés de sol-licitud i en la copia.

- |, preferentment, a:

- REGISTRE AUXILIAR DE LA DIRECCIO TERRITORIAL D'ECONOMIA SOSTENIBLE, SECTORS PRODUCTIUS,
COMERC | TREBALL - ALACANT

- REGISTRE AUXILIAR DE LA DIRECCIO TERRITORIAL D'ECONOMIA SOSTENIBLE, SECTORS PRODUCTIUS,
COMERC | TREBALL - VALENCIA
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- REGISTRE DEL SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - CASTELLO

Telematica

1. La presentacié telematica de la sol-licitud i de la documentacié requerida es realitzara MITJANCANT EL
CORRESPONENT TRAMIT TELEMATIC, I'enllac directe del qual s';ha indicat abans.

Per a accedir-hi telematicament, cal disposar d;jun sistema de signatura electronica reconeguda o
qualificada i avangada basat en certificats electronics reconeguts o qualificats de signatura electronica
expedits per prestadors inclosos en la llista de confianca de prestadors de serveis de certificacid. Entre
aquests sistemes, s';jadmeten:

- El DNIe (DNI electronic), els certificats emesos per I'FNMT (Fabrica Nacional de Moneda i Timbre) i els
certificats de persona juridica, empleat public o persona fisica emesos per I;ACCV (Autoritat de Certificacié
de la C. Valenciana).

- | el sistema clau-signatura de I';Estat, GUnicament per a les persones fisiques (per tant, queden excloses les
persones juridiques: empreses, ajuntaments, entitats...).

Hi ha més informacio respecte als sistemes admesos en la seu electronica de la Generalitat en:
https://sede.gva.es/va/sede_certificados

2.- Per a realitzar tramits per via telematica davant de I;Administracié de la Generalitat actuant en
representacié d;una altra persona (fisica o juridica), cal inscriure’;s préviament en el REGISTRE DE
REPRESENTANTS de I;ACCV, o bé en el REGISTRE ELECTRONIC D;APODERAMENTS de I';Administracié
general de I';Estat, la informacié respectiva del qual esta disponible en I';apartat 'Enllagos’; d;aquest tramit.
Sense aquesta inscripcid previa, a més de no quedar acreditada la representacid, no es rebra res en la
carpeta ciutadana

de la persona que ho presenta.

3. Fent clic en I';enllag directe indicat en ';Com es tramita telematicament?’; o en I';enlla¢ ;TRAMITAR AMB
CERTIFICAT'; (en color roig a I';inici d’;aquest tramit), accedireu al tramit telematic, que us permetra omplir
el formulari web, annexar la sollicitud i qualsevol altra documentacié omplida i signada digitalment que
hageu d';aportar, realitzar la presentacié telematica de tot aix0, i obtindreu el justificant de registre
corresponent.

4. Respecte als DOCUMENTS QUE S;HAN D';ANNEXAR, si escau:

- Es recomanable que, en primer lloc, els reuniu tots i els ompliu, els signeu i els guardeu electronicament
en el vostre ordinador, de manera que, posteriorment, pugueu incorporar-los en el pas corresponent del
tramit telematic.

- IMPORTANT: tots els documents certificats o signats que es presenten telematicament s';han d';enviar en
format PDF i s';han d';incorporar les SIGNATURES DIGITALS de les persones o entitats que els subscriguen.
- En aquest tramit de la Guia Prop:

* En |;apartat denominat ;Quina documentacio s';ha de presentar?’; hi ha la llista de documents que s';han
de presentar.

* En |;apartat ;IMPRESOS ASSOCIATS; (i en el mateix tramit telematic) hi ha models normalitzats que es
poden omplir de tots o alguns d';aquests documents, segons el cas. Si hi ha un model normalitzat, el
document ha de presentar-se en aquest. No obstant aix0, els documents per als quals no hi haja un model
normalitzat, s’;han de crear o recaptar per la persona sol-licitant per a poder-los adjuntar a la sol-licitud.

- En el tramit telematic, s'jindica la grandaria maxima permesa dels documents que cal annexar i els
formats o les extensions que poden tindre (pdf, doc, odt, xls, ods, zip, etc.). Comproveu-los abans d';annexar
els documents.

5.- Disposeu de MES INFORMACIO sobre la tramitacié telematica en:
http://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/at_ciud_faq/at_ciud_fag_tramitacion

Reviseu aquesta informacio i si, malgrat aix0, continueu necessitant ajuda, per favor, notifiqueu-ho a través
de:

- per a consultes sobre el contingut del tramit: prop@gva.es

- per a incidencies informatiques: generalitat_en_red@gva.es

Accés amb autenticacio
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https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=va&idProcGuc=337&idSubfaseGu
c=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLAGOS

- Tramit telematic per a realitzar I'esmena o aportacié de documentacié
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=17262&version=amp
- [Normativa] Vegeu Llei 42/1997, de 14 de novembre
http://www.boe.es/boe/dias/1997/11/15/pdfs/A33539-33548.pdf

- Registre de Representants de 'ACCV
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=17168&version=amp
- Registre Electronic d'’Apoderaments de I'Administracié General de I'Estat

https://sede.administracion.gob.es/PAG_Sede/ServiciosElectronicos/RedistroElectronicoDeApoderamientos.h
tml

- [Normativa] Veure Reial decret legislatiu de 23 d'octubre
https://boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-11430-consolidado.pdf

TRAMITACIO

ORGANS TRAMITACIO

+ SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - ALACANT
C/ PINTOR LLORENG CASANOVA, 6
03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 963866000
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - CASTELLO
AV. DEL MAR, 42
12003 Castellé de la Plana(Castell6/Castelldn)
Tel.: 964399080
Fax.: 964399111
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - VALENCIA
AV. DE L'OEST, 36
46001 Valéncia(Valencia/Valencia)
Tel.: 961271717
Fax.: 961271923

RESOLUCIO

ORGANS RESOLUCIO

« SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - ALACANT
C/ PINTOR LLORENG CASANOVA, 6
03003 Alacant/Alicante(Alacant/Alicante)
Tel.: 963866000
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - CASTELLO
AV. DEL MAR, 42
12003 Castellé de la Plana(Castell6/Castelldn)
Tel.: 964399080
Fax.: 964399111
- SERVEI TERRITORIAL DE TREBALL, ECONOMIA SOCIAL | EMPRENEDORIA - VALENCIA
AV. DE L'OEST, 36
46001 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961271717
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Fax.: 961271923
+ Direcci6 General de Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral
AV. NAVARRO REVERTER, 2
46004 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Web: https://ceice.gva.es/va/

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si

SANCIONS
En el cas que no es done la causa de forga major assenyalada per I'empresa, la Inspeccié de Treball i Seguretat

Social algara acta d'infraccié i liquidacié.
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