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PLANTILLA DE RESPUESTAS

Nº RESPUESTA Nº RESPUESTA Nº RESPUESTA Nº RESPUESTA

1 A 31 B 61 D 91 C
2 A 32 D 62 D 92 B
3 B 33 A 63 C 93 A
4 C 34 A 64 A 94 B
5 C 35 C 65 D 95 A
6 A 36 A 66 B 96 C
7 D 37 B 67 C 97 D
8 D 38 A 68 D 98 D
9 A 39 D 69 D 99 A
10 B 40 A 70 A 100 C
11 C 41 B 71 D
12 D 42 B 72 A
13 C 43 A 73 D
14 D 44 A 74 C
15 A 45 C 75 D
16 A 46 A 76 A
17 D 47 C 77 A
18 D 48 C 78 B
19 C 49 A 79 D
20 B 50 B 80 B
21 A 51 B 81 C
22 B 52 C 82 B
23 A 53 D 83 C
24 D 54 B 84 A
25 B 55 C 85 C
26 A 56 B 86 A
27 B 57 C 87 B
28 D 58 A 88 C
29 C 59 C 89 C
30 A 60 A 90 D
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TIEMPO REALIZACIÓN:

120 minutos



1. En la redacción del artículo 6 de la Constitución Española de 1978, los partidos 
políticos:

A) Son instrumento fundamental para la participación política.

B) Expresan el pluralismo deontológico en todos los campos.

C) Concurren a la formación de la voluntad institucional.

D) Participan en la manifestación de la voluntad de las agrupaciones políticas.

2.  Las  normas  relativas  a  los  derechos  fundamentales  y  a  las  libertades  que  la 
Constitución Española reconoce se interpretarán de conformidad con:

A)  La  Declaración  Universal  de  Derechos  Humanos  y  los  tratados  y  acuerdos 
internacionales sobre las mismas materias ratificados por España.

B) Según sea establecido en cada derecho y libertad.

C) Los acuerdos internacionales.

D) Según el ámbito geográfico europeo.

3. Según la Constitución Española, cuando cesa el gobierno de la nación, señale la 
respuesta INCORRECTA:

A) Por dimisión o fallecimiento de su presidente.

B) Con la toma de posesión del nuevo Gobierno.

C) Tras la celebración de elecciones generales.

D) Por la pérdida de confianza parlamentaria prevista en la Constitución Española.

4. Según la Constitución Española el Consejo de Estado será regulado por:

A) Decreto legislativo.

B) Real Decreto Ley.

C) Ley Orgánica.

D) No será regulado.



5.  Según  el  artículo  153  de  la  Constitución  Española  de  1978,  el  control  de  la 
actividad de los órganos de las Comunidades Autónomas se ejercerá:

A) Por el Tribunal de Cuentas, el relativo a la Administración autonómica y sus normas 
reglamentarias.

B)  Por  el  Gobierno,  previo  dictamen  del  Consejo  de  Estado,  el  relativo  a  la 
Administración autonómica.

C) Por la jurisdicción contencioso-administrativa, el de la Administración autónoma y 
sus normas reglamentarias.

D)  Por  el  tribunal  Constitucional,  el  relativo a  la  Administración  autonómica  y  sus 
normas reglamentarias.

6.  El  artículo  148  de  la  Constitución  Española  de  1978  establece  que  es  una 
competencia asumible por las Comunidades Autónomas: 

A) Ordenación del territorio, urbanismo y vivienda.

B) Legislación básica y régimen económico de la Seguridad Social.

C) Legislación sobre expropiación forzosa.

D) Relaciones internacionales.

7.  Según la  Ley Orgánica 5/1982,  de 1  de julio,  de Estatuto de Autonomía de la 
Comunidad Valenciana, son también instituciones de la Generalitat:

A) La Sindicatura de Greuges, el  Síndic de Comptes, el Consell  Valencià de Cultura, 
l'Acadèmia Valenciana de la Llengua, el Consell Jurídic Valencià y el Comité Consultiu i  
Econòmic.

B) La Sindicatura de Greuges, el Síndic de Comptes, el Consell Valencià de la Llengua, 
l'Acadèmia Valenciana de Cultura, el Consell Jurídic Consultiu y el Comité Econòmic i  
Social.

C) La Sindicatura de Comptes, el Síndic de Greuges, el Consell Valencià de la Llengua, 
l'Acadèmia Valenciana de Cultura, el Consell Jurídic Valencià y el Comité Econòmic i 
Consultiu.

D) La Sindicatura de Comptes, el Síndic de Greuges, el Consell  Valencià de Cultura,  
l'Acadèmia Valenciana de la Llengua, el Consell Jurídic Consultiu y el Comité Econòmic i 
Social.



8.  Según la  Ley Orgánica 5/1982,  de 1  de julio,  de Estatuto de Autonomía de la 
Comunidad Valenciana:

A) El presidente nombrará a Les Corts, a la Mesa y a una Diputación Permanente.

B) La Mesa nombrará a su Presidente, a Les Corts y a una Diputación Permanente.

C) La Diputación Permanente nombrará a su presidente, a Les Corts y a la Mesa.

D) Les Corts nombrarán a su presidente, a la Mesa y a una Diputación Permanente.

9. En uso de sus funciones ejecutivas y administrativas, compete al Consell:

A) Proponer a Les Corts la creación de personas jurídicas públicas y privadas o, en su 
caso, crearlas, para el ejercicio de competencias de la Generalitat.

B)  Reglamentar  e  inspeccionar  el  funcionamiento  de  las  diputaciones  provinciales, 
organismos e instituciones y demás entes locales.

C) El ejercicio de las facultades que la Constitución le atribuya en lo que se refiere a la 
actividad de las diputaciones provinciales.

D) Determinar los convenios y acuerdos de colaboración con el Estado y las demás 
comunidades autónomas.

10. El Consell, en el ejercicio de su potestad reglamentaria no podrá:

A) Establecer penas ni imponer exacciones, aunque sí tasas parafiscales y otras cargas 
similares.

B) Imponer sanciones ni multas, salvo en los casos expresamente autorizados por una 
Ley.

C) Restringir derechos individuales en ningún caso.

D) Imponer sanciones ni multas en ningún caso.



11.  ¿Qué  unidades  están  encuadradas  dentro  del  nivel  administrativo  de  la 
estructura de la Administración de la Generalitat Valenciana?

A) Direcciones generales, servicios y secciones.

B) Jefaturas de servicio, jefaturas de sección y jefaturas de unidad y/o negociado.

C) Subdirecciones generales, servicios, secciones, unidades y negociados.

D) Secretarías Territoriales, jefaturas de sección y jefaturas de unidad.

12. Según la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda Pública, del  
Sector Instrumental y de Subvenciones, en su artículo 4.1 Del régimen económico-
presupuestario básico del sector público de la Generalitat, se establece que:

A)  El  presupuesto  de  gastos  de  los  sujetos  que  conforman  el  sector  público 
administrativo tendrá carácter ilimitado.

B)  El  presupuesto  de  gastos  de  los  sujetos  que  conforman  el  sector  público 
administrativo tendrá carácter no vinculante.

C)  El  presupuesto  de  gastos  de  los  sujetos  que  conforman  el  sector  público 
administrativo tendrá carácter flexible.

D)  El  presupuesto  de  gastos  de  los  sujetos  que  conforman  el  sector  público 
administrativo tendrá carácter limitativo y vinculante.

13.  Según el  artículo  5  de  la  Ley  1/2015,  de  6  de  febrero,  de  la  Generalitat,  de 
Hacienda Pública, del  Sector Público Instrumental y de Subvenciones, la actividad 
económico-financiera del sector público de la Generalitat:

A) No se sujetará a la normativa comunitaria.

B) No se sujetará a legislación básica del Estado en la materia.

C) Se sujetará a la normativa comunitaria, a la legislación básica del Estado en la 
materia, y en concreto, se adecuará a los principios rectores en materia de estabilidad 
presupuestaria y sostenibilidad financiera.

D) Se sujetará, al menos, a los principios contables públicos y privados.



14.  Cuál de los siguientes actos normativos de la UE obligará al  Estado miembro 
destinatario en cuanto al resultado que deba conseguirse:

A) La decisión.

B) La recomendación. 

C) El dictamen. 

D) La directiva.

15. Cuál fue el último Tratado de la Unión Europea: 

A) Tratado de Lisboa.

B) Tratado de Madrid.

C) Tratado de Maastricht. 

D) Tratado de Roma.

16. El artículo 3 de  la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector 
público establece que:

A) Las administraciones públicas sirven con objetividad los intereses generales y actúan 
de  acuerdo  con  los  principios  de  eficacia,  jerarquía,  descentralización, 
desconcentración y coordinación, con sometimiento pleno a la Constitución, a la Ley y 
al Derecho.

B) Las administraciones públicas sirven con objetividad los intereses generales y actúan 
de  acuerdo  con  los  principios  de  eficacia,  jerarquía  y  descentralización,  con 
sometimiento pleno a la Constitución, a la Ley y al Derecho.

C) Las administraciones públicas sirven con objetividad los intereses generales y actúan 
de  acuerdo  con  los  principios  de  eficacia,  jerarquía  y  descentralización,   con 
sometimiento pleno a la Constitución, a la Ley y al Derecho.

D)  Las  administraciones  públicas  sirven  con  objetividad  los  intereses  generales  y 
actúan de acuerdo con los principios de eficacia, descentralización, desconcentración y 
coordinación, con sometimiento pleno a la Constitución, a la Ley y al Derecho.



17. Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común 
de las administraciones públicas: 

A) Las administraciones públicas entregarán al interesado certificación acreditativa de 
la comparecencia en los supuestos tasados por ley. 

B) Las administraciones públicas entregarán al interesado certificación acreditativa de 
la comparecencia, aunque no lo solicite. 

C) Las administraciones públicas no entregarán al interesado certificación acreditativa 
de la comparecencia en los supuestos tasados reglamentariamente. 

D) Las administraciones públicas entregarán al interesado certificación acreditativa de 
la comparecencia cuando así lo solicite.                  

18. Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común 
de las administraciones públicas: 

A)  Las  copias  que  no  aporten  los  interesados  al  procedimiento  administrativo  no 
tendrán eficacia, exclusivamente en el ámbito de la actividad de las administraciones 
públicas del Estado.

B) Las copias que aporten los interesados al procedimiento judicial tendrán eficacia, 
exclusivamente en el ámbito de la actividad de las administraciones públicas.

C) Las copias que aporten los interesados al procedimiento administrativo y judicial 
tendrán eficacia, exclusivamente en el ámbito de la actividad de las administraciones 
públicas.

D) Las copias que aporten los interesados al  procedimiento administrativo tendrán 
eficacia, exclusivamente en el ámbito de la actividad de las administraciones públicas.

19.  Los  actos  administrativos  que  dicten  las  administraciones  públicas  serán 
motivados, con sucinta referencia de hechos y fundamentos de derecho:

A) En los acuerdos y propuestas de resolución de cualquier procedimiento. 

B) Cuando acuerden la suspensión de actos por algunos motivos determinados.

C) Cuando rechacen pruebas propuestas por los interesados.

D) Cuando limiten derechos objetivos o intereses particulares.



20.  En  el  ejercicio  de  la  iniciativa  legislativa  y  la  potestad  reglamentaria  las 
administraciones públicas actuarán:

A)  Con  los  principios  de  necesidad,  equidad,  proporcionalidad,  seguridad  jurídica, 
transparencia y eficiencia.

B)  Con  los  principios  de  necesidad,  eficacia,  proporcionalidad,  seguridad  jurídica, 
transparencia y eficiencia.

C) Posibilitando que durante el proceso de elaboración de las iniciativas normativas se 
facilite  información  a  sus  potenciales  destinatarios,  aunque  excluyendo  su 
participación activa.

D) Excluyendo, en todo caso, el establecimiento de trámites adicionales o distintos a 
los  contemplados  en  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  procedimiento 
administrativo común de las administraciones públicas.

21.  ¿Qué  plazo  tienen  los  interesados  para  accionar  un  expediente  de 
responsabilidad patrimonial frente a la Administración?

A) Un año, desde que se produjo el hecho o acto que motive la indemnización o desde 
la manifestación de su efecto lesivo.

B) Un año, desde que se tuvo conocimiento de la perfección del hecho causante del  
motivo de la reclamación.

C) Un año, desde que el interesado no recibió respuesta al trámite de audiencia en el 
procedimiento de origen.

D) Ninguna es correcta.



22. ¿Cuál de los siguientes postulados es el correcto?

A) La caducidad producirá por sí sola la prescripción de las acciones del particular o de 
la  Administración,  pero  los  procedimientos  caducados  interrumpirán  el  plazo  de 
prescripción.

B) La caducidad no producirá por sí sola la prescripción de las acciones del particular o 
de la Administración, pero los procedimientos caducados no interrumpirán el plazo de 
prescripción.

C) La caducidad producirá por sí sola la prescripción de las acciones del particular o de  
la Administración, pero los procedimientos caducados no interrumpirán el  plazo de 
prescripción.

D) La caducidad producirá por sí sola la prescripción de las acciones del particular o de 
la Administración, pero los procedimientos caducados o desistidos no interrumpirán el  
plazo de prescripción.

23. Según el artículo 116 de la Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Común 
de las Administraciones Públicas, será causa de inadmisión:

A) Ser incompetente el órgano administrativo, cuando el competente perteneciera a 
otra  Administración Pública.  El  recurso deberá  remitirse  al  órgano competente,  de 
acuerdo con lo establecido en el artículo 14.1 de la Ley de Régimen Jurídico del Sector 
Público.

B) Tener la disposición de legitimación el recurrente.

C) Tratarse de un acto susceptible de recurso.

D) No haber transcurrido el plazo para la interposición del recurso.

E) No carecer el recurso manifiestamente de fundamento.

24.  Conforme  a  la  Ley  40/2015,  de  1  de  octubre,  las  infracciones  y  sanciones  
prescribirán:

A) Las infracciones muy graves a los cinco años en todo caso.

B) Las infracciones muy graves a los cuatro años en todo caso.

C) Las infracciones graves a los tres años en todo caso

D) Según lo dispuesto en las leyes que las establezcan.



25.  El  artículo  16 de la  Ley 9/2017,  de 8 de noviembre,  de Contratos  del  Sector  
Público establece que:

A) Son contratos de suministro los que tienen por objeto la adquisición de productos o 
bienes muebles.

B)  Son  contratos  de  suministro  los  que  tienen  por  objeto  la  adquisición,  el 
arrendamiento  financiero,  o  el  arrendamiento,  con  o  sin  opción  de  compra,  de 
productos o bienes muebles.

C) Las administraciones públicas únicamente realizan contratos de obras y de servicios.

D)  Son  contratos  de  suministro  los  que  tienen  por  objeto  la  adquisición  o  el  
arrendamiento de productos o bienes muebles.

26. La Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Función Pública Valenciana se aplica en:

A) La Administración de la Generalitat y sus organismos públicos; las administraciones 
de las entidades locales y las universidades públicas.

B) Exclusivamente, la Administración de la Generalitat, sus organismos públicos y sus 
consorcios adscritos.

C) La Administración de la Generalitat; la Administración periférica del Estado en la  
Comunitat Valenciana, y las administraciones de las entidades locales.

D) Exclusivamente, la Administración de la Generalitat.

27. El permiso por accidente o enfermedad grave de familiar se podrá solicitar por un 
tiempo de cinco días hábiles cuando:

A) El familiar sea de primer grado de afinidad y el hecho causante se produzca fuera 
del término municipal de la residencia del solicitante.

B) El familiar sea de primer grado de consanguinidad o afinidad y el hecho causante se 
produzca fuera del término municipal de la residencia del solicitante.

C) El familiar sea de segundo grado de afinidad y el hecho causante se produzca fuera  
del término municipal de la residencia del solicitante.

D) El familiar sea de primer grado de consanguinidad y el hecho causante se produzca 
dentro del término municipal de la residencia del solicitante.



28. Según el artículo 8 de la Ley orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres,  se establece que:

A) Constituye discriminación directa por razón de sexo todo trato desfavorable a las 
mujeres sin relación con el embarazo o la maternidad.

B)  Constituye  discriminación  indirecta  todo  trato  desfavorable  a  las  mujeres 
relacionado con el embarazo o la maternidad.

C)  Constituye  discriminación  acumulativa  el  trato  desfavorable  a  las  mujeres 
relacionado con los tratamientos de infertilidad.

D) Constituye discriminación directa por razón de sexo todo trato desfavorable a las 
mujeres relacionado con el embarazo o la maternidad.

29. Señale la respuesta INCORRECTA. El artículo 35 de la Ley 9/2023, de 2 de abril, 
establece que el Gobierno remitirá a las Cortes Valencianas, al menos con carácter 
anual, un informe en que preceptivamente se contengan:

A) Información sobre el número de denuncias presentadas por malos tratos a mujeres.

B) Las actuaciones desarrolladas por la Administración autonómica para dar asistencia 
a las mujeres maltratadas.

C) Las actuaciones llevadas a cabo para la readaptación cognitivo conductual de las 
mujeres agredidas.

D)  Las  actividades  llevadas  a  cabo  por  el  Consell  de  la  Generalitat  en  materia  de 
prevención y sensibilización contra la violencia hacia las mujeres.

30. La Ley 1/2022 de 13 de abril de la Generalitat, de transparencia y buen gobierno 
de la Comunidad Valenciana, establece que los integrantes del Consejo Valenciano 
de Transparencia:

A) Serán elegidos por el pleno de Les Corts Valencianes por mayoría de 3/5.

B) Serán elegidos por el pleno de Les Corts Valencianes por mayoría de 2/3.

C) Serán elegidos por el pleno de les Corts Valencianes por mayoría absoluta.

D) Serán elegidos por el Pleno de Les Corts Valencianes por mayoría simple.



31. La Ley 1/2022 de 13 de abril de la Generalitat, de transparencia y buen gobierno 
de la Comunidad Valenciana, establece que las solicitudes de acceso a la información 
pública se resolverán y notificarán a la persona solicitante y a las terceras personas 
afectadas en el plazo máximo de:

A) Dos meses a contar desde que la solicitud haya tenido entrada en el registro de la 
Administración u órgano competente.

B) Un mes a contar desde que la solicitud haya tenido entrada en el registro de la 
Administración u órgano competente.

C) Tres meses a contar desde que la solicitud haya tenido entrada en el registro de la  
Administración u órgano competente.

D) Seis meses a contar desde que la solicitud haya tenido entrada en el registro de la  
Administración u órgano competente.

32. Según  la Ley Orgánica 5/1982, de 1 de julio, de Estatuto de Autonomía de la 
Comunidad Valenciana:

A) El  president de la Generalitat  será elegido por el  Rey de entre sus miembros y 
nombrado por Les Corts .
 
B) El president de la Generalitat será elegido por el Rey entre cualquier miembro que 
elija y nombrado por Les Corts. 

C) El president de la Generalitat será elegido por el Rey y nombrado por el president de 
Les Corts. 

D) El president de la Generalitat será elegido por Les Corts de entre sus miembros y 
nombrado por el Rey.



33.  La  Ley  1/2015,  de  6  de  febrero,  en  el  artículo  153.1  establece  la  siguiente 
clasificación:

A) Los organismos públicos se clasifican en organismos autónomos y en entidades de 
derecho público en los términos previstos en los artículos 154 y 155 de esta ley.

B)  Los  organismos  públicos  tendrán  una  clasificación  en  entes  y  entidades  semi 
públicas según los artículos 37 y 38 de esta ley.

C) Los organismos públicos se clasifican en organismos dependientes de las entidades 
de derecho público en los términos que establece el  Estatuto de Autonomía de la 
Generalitat.

D) Los organismos públicos no se pueden clasificar dado su elevado número, situación 
no prevista en esta Ley.

34. Según el artículo 109 de la Ley 39/2015 de procedimiento administrativo común 
de las administraciones públicas:

A) Las administraciones públicas podrán rectificar en cualquier momento, de oficio o a 
instancia de los interesados, los errores materiales, de hecho, o aritméticos existentes 
en sus actos.

B) Las administraciones privadas podrán rectificar en cualquier momento, de oficio o a 
instancia de los interesados, los errores materiales, de hecho, o aritméticos existentes 
en sus actos.

C)  Las  administraciones  públicas  podrán  rectificar  en  cualquier  momento,  sólo  a 
instancia de los interesados, los errores materiales, de hecho, o aritméticos existentes 
en sus actos.

D)  Las  administraciones  públicas  en  ningún  caso  podrán  rectificar  los  errores 
materiales, de hecho, o aritméticos existentes en sus actos.



35. Conforme a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, la incoación de los procedimientos 
administrativos de naturaleza sancionadora se comunicará al denunciante:

A) Cuando así lo determine el instructor.

B) En todo caso.

C) Cuando las normas reguladoras del procedimiento así lo prevean.

D) Cuando así lo determine el órgano competente para resolver.

36. Según el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, 
este Estatuto se  aplica  al  personal  funcionario  y,  en  lo que proceda,  al  personal 
laboral al servicio de las siguientes administraciones públicas:

A) Las administraciones de las comunidades autónomas y de las ciudades de Ceuta y 
Melilla. 

B) La Administración del Estado, de las comunidades autónomas y de las ciudades de 
Ceuta y Melilla.

C) Las administraciones de las comunidades autónomas y entidades locales.

D) Las administraciones de las entidades locales y Correos y Telégrafos.

37.  El  horario  de  permanencia  obligatoria  del  personal  de  servicios  burocráticos 
podrá flexibilizarse en una hora diaria en el siguiente supuesto:

A) Quienes tengan a su cuidado hijos en acogimiento preadoptivo o permanente de 12 
años o menores de esa edad.

B)  Quienes  tengan  a  su  cuidado  directo  personas  que  requieran  una  especial 
dedicación.

C) Para las madres empleadas públicas.

D) La flexibilidad de permanencia obligatoria puede ser para todo empleado público.



38. Según el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, el 
presente Estatuto tiene:

A)  Carácter  supletorio  para  todo  el  personal  de  las  administraciones  públicas  no 
incluido en su ámbito de aplicación. 

B)  Carácter  supletorio  solo  para  el  personal  funcionario  y  laboral  de  las 
administraciones públicas excluido de su ámbito de aplicación. 

C)  Carácter  básico solo el  personal de las administraciones públicas excluido en su 
ámbito de aplicación. 

D)  Carácter  básico  sólo  para  el  personal  el  personal  funcionario  y  laboral  de  las  
administraciones públicas no incluido en su ámbito de aplicación.

39.  En  el  ejercicio  de  las  funciones  que  tenga  asignadas,  el  personal  empleado 
público deberá observar las siguientes obligaciones:

A)  Obedecer,  en  todo  caso,  las  instrucciones  profesionales  de  sus  superiores, 
atendiendo al principio de jerarquía.

B) Conocer alguna de las lenguas oficiales de la Comunitat Valenciana en los términos 
que se determine legalmente.

C) Influir con su actuación en la agilización o resolución de trámites o procedimientos 
administrativos, aun cuando en algunos casos suponga un menoscabo de los intereses 
de terceros.

D)  Utilizar  adecuadamente  para  el  cumplimiento  de  sus  funciones  y  tareas  la 
información, formación y medios informáticos y telemáticos puestos a su disposición.

40. Cuál de las siguientes afirmaciones es CORRECTA:

A) El permiso por deber inexcusable conlleva el derecho al tiempo indispensable para 
el cumplimiento de un deber inexcusable, de carácter público y personal.

B) El permiso por traslado de domicilio habitual será de tres días cuando el hecho se 
produjere fuera de la localidad de residencia.

C) Los ocho días de asuntos propios corresponderán por año natural de prestación de 
servicios.

D) Ninguna es correcta.



41.  Según  el  artículo  34  del  Decreto  38/2020,  de  20  de  marzo,  del  Consell,  de 
coordinación y financiación de la atención primaria de servicios sociales, el equipo de 
intervención  social,  regulado  en  el  artículo  64.3  de  la  Ley  de  servicios  sociales 
inclusivos, tiene una de las siguientes funciones:

 A)  Acogida a las personas  usuarias en su la  primera cita  por parte  de la  persona 
profesional  de  referencia,  que  no  llevará  a  cabo la  valoración  y  diagnóstico de  la  
situación social.

 B) Atención directa a las personas, familias y unidades de convivencia, así como a 
asociaciones y colectivos que tengan que ver con su competencia profesional y nivel de 
atención.

 C)  Coordinación e impulso de la incorporación de la perspectiva de género en las 
políticas públicas municipales.

D) Coordinación con la Xarxa Valenciana de Igualdad.

42. Señale la respuesta CORRECTA. Por Resolución de 11 de enero de 2021 se aprobó 
el manual de los servicios sociales de atención primaria (MOF): 

A)  El  MOF integra  de manera  ordenada pero  no sistemática la  información  básica 
relativa a los antecedentes, al marco jurídico que le corresponda, las atribuciones, la 
estructura orgánica y  funciones de las entidades en relación con el  nuevo Sistema 
Público Valenciano de Servicios Sociales.

B) El MOF se estructura en 3 bloques diferenciados.

C) Se configura como un instrumento de trabajo que no contribuye a la orientación del 
personal  y  posibilita  su  trabajo  al  mismo  tiempo  que  proporciona  un  esquema 
funcional a fin de realizar posibles reestructuraciones.

D) Contempla el cambio de estructura introducido en la organización debido a que no 
se prima la atención presencial y personalizada y, por lo tanto, centrada en todo el 
ciclo vital de la persona.



43. El Sistema Público Valenciano de Servicios Sociales se estructura en: 

A)  Dos  niveles  de  atención  mutuamente  complementarios  y  de  carácter  continuo, 
integrado y sinérgico.

B) Dos niveles de atención mutuamente complementarios y de carácter asistencial,  
integrador y autonómico.

C) Dos niveles de atención, igual de importantes, de carácter rehabilitador, asistencial 
y primario.

D) Dos niveles de atención progresivos y de carácter continuo, integrado y primario.

44. El capítulo IV de la Ley 3/2019 de 18 de febrero en su artículo 22, dice que las  
zonas básicas de Servicios Sociales son: 

A) Las demarcaciones territoriales en las que se desarrollarán actuaciones propias de la 
atención primaria de carácter básico.

B) Las demarcaciones territoriales en las que se fomentan actuaciones propias de la 
atención de Servicios Sociales municipales.

C)  Las  demarcaciones  territoriales  dirigidas  a  los  municipios  de  menos  de  5.000 
habitantes.

D) Las demarcaciones territoriales en las que se garantiza el acceso a las actuaciones 
propias de la atención primaria de carácter específico.

45.  Tal  como  establece  la  Ley  3/2019,  de  18  de  febrero,  de  servicios  sociales 
inclusivos de la Comunidad Valenciana, la prestación económica que tiene por objeto 
la  promoción  de  la  autonomía  de  las  personas  en  situación  de  dependencia  y 
garantizar el derecho a vivir de forma independiente, respetando sus preferencias,  
motivaciones e intereses es:

A)  Prestación  económica  para  la  adquisición  y  mantenimiento  de  apoyos  a  la 
accesibilidad universal.

B) Garantía de ingresos básicos.

C) Prestación económica de asistencia personal.

D) Prestación económica vinculada al servicio.



46. La historia social única:

A) Permite la relación entre los niveles de atención primaria y de atención secundaria  
del Sistema Público de Servicios Sociales.

B) El acceso a la historia social única guardará el estricto secreto profesional y no se  
limitará el contenido, en atención a las funciones concretas encomendadas.

C) Se necesita el  consentimiento de la persona usuaria para el  acceso a la historia 
social única.

D) La historia social única estará vinculada al número del D.N.I, que será iniciada en la  
Atención Primaria del Servicio Público Valenciano de Servicios Sociales.

47. No se define como un derecho de las personas profesionales de los servicios 
sociales según el  artículo 12 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de los Servicios  
Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana:

A) La formación continua y la actualización permanente de sus conocimientos durante 
su vida laboral, adecuadas a las características de su profesión, que permitan que la  
atención a las personas usuarias de los servicios sociales se ajuste a  las pautas de 
buena práctica profesional.

B)  Disponer  de  los  instrumentos  y  medios  necesarios  para  desarrollar  su  trabajo 
adecuadamente  y  de  acuerdo  con  los  criterios  de  calidad  que  exige  la  normativa 
correspondiente.

C) Informar a instancia competente inmediatamente superior  de las situaciones de 
malas prácticas profesionales y cualquier otra situación que, según criterio profesional 
y basándose en los elementos de valoración de los que disponga, pueda comportar 
una vulneración de derechos.

D) Proteger su identidad y sus datos personales, si eso fuera pertinente, para cumplir  
las funciones encomendadas y para prestar  correctamente el  servicio, conforme se 
establezca reglamentariamente.



48.  Corresponde  a  la  Generalitat  Valenciana  según  la  Ley  19/2017,  de  20  de 
diciembre, de la Generalitat, de renta valenciana de inclusión:

A)  Informe-propuesta  de  resolución  sobre  la  concesión  de  la  modalidad  de  renta 
valenciana de inclusión.

B) Seguimiento y evaluación de los instrumentos de inclusión. 

C) El pago de la renta valenciana de inclusión.

D) Firmar el informe-propuesta de resolución.

49. El proyecto global de intervención social del centro o vivienda en el proceso de 
autorización de funcionamiento del Decreto 59/2019 de 12 de abril, en el artículo 25 
establece que contendrá:

A)  Explicación  de  la  actividad  a  desarrollar,  objetivos  generales  y  específicos, 
programas  de  intervención,  perfil  de  las  personas  usuarias,  recursos  materiales  y 
humanos con los que se dota el centro o vivienda, su capacidad y la plantilla prevista  
de  personal,  con  especificación  del  organigrama,  horarios,  cualificaciones 
profesionales  y  descripción  de  funciones,  firmado  por  la  persona  física  o  jurídica 
responsable de este.

B) Proyecto básico y de ejecución de la construcción o reforma del edificio o local,  
junto con el informe de compatibilidad urbanística redactado por la persona técnica 
competente  y  visado  por  el  colegio  profesional  correspondiente,  incluyendo  en  el 
mismo  los  anexos  justificativos  de  las  disposiciones  aplicables  a  los  centros  de 
servicios.

C)  Explicación  de  la  actividad  a  desarrollar,  objetivos  generales  y  específicos, 
programas  de  intervención,  perfil  de  las  personas  usuarias,  recursos  materiales  y 
humanos con los que se dota el centro o vivienda, su capacidad y la plantilla prevista  
de  personal,  con  especificación  del  organigrama,  horarios,  cualificaciones 
profesionales y descripción de funciones.

D) Objetivos generales y específicos, programas de intervención, perfil de las personas 
usuarias, recursos humanos con los que se dota el centro o vivienda, su capacidad y la  
plantilla de personal, horarios, cualificaciones profesionales y descripción de funciones.



50. Las personas destinatarias de la renta valenciana de inclusión serán:

A) Exclusivamente la persona titular. 

B) La persona titular como la o las personas beneficiarias que componen la unidad de 
convivencia.

C) Cualquier persona vulnerable sin necesidad de solicitarla.

D) Todos los ciudadanos mayores de 65 años y en estado de necesidad.

51. Según la Ley 23/2018, de 29 de noviembre, de igualdad de las personas LGTBI,  
señale cuál de estas afirmaciones forma parte de los principios generales que regirán 
la  actuación  de  los  poderes  públicos  y  de  las  administraciones  de  la  Comunitat 
Valenciana:

A) Protección de la  integridad física y moral,  la dignidad y la  libertad de todas las 
personas.

B) Formación especializada y la debida capacitación de las y los profesionales.

C) Ninguna persona podrá ser presionada por ocultar, suprimir o negar su orientación 
sexual.

D)  Ninguna persona  puede  ser  obligada a  someterse  a  tratamiento  que  coarte  su 
libertad de autodeterminación de género.

52. Es un principio general que regirá la actuación de las personas físicas o jurídicas,  
públicas o privadas en su ámbito de actuación:

A) Integralidad y transversalidad de las medidas que se adopten.

B) Garantía del  respeto a la pluralidad de identidades y a la  formación respecto a 
identidades.

C) Prevención para evitar conductas de LGTBIfobia.

D) Fomento del asociacionismo LGTBI.



53. Es un principio rector de las políticas públicas en relación con la infancia y la 
adolescencia según la Ley 26/2018 de 21 de diciembre de derechos y garantías de la 
infancia y la adolescencia:

A) La promoción, sensibilización, el fomento, el desarrollo, la defensa y la protección 
de los derechos individuales y colectivos reconocidos a la infancia y la adolescencia.

B)  La  equidad  de  las  políticas  públicas  para  compensar  las  desigualdades  que 
condicionan el disfrute de los derechos de la infancia y la adolescencia.

C) La educación en los valores de justicia, inclusión, solidaridad, tolerancia, igualdad, 
libertad y con respeto a los principios democráticos y de convivencia.

D) La participación activa y directa, tanto individual como colectiva, de la infancia y de 
la adolescencia en todos los asuntos que les conciernen.

54. ¿En qué ley se regulan las Oficinas de Asistencia a las Víctimas del Delito?

A) Ley 4/2015, del 27 de abril.

B) Real Decreto 1109/2015, del 11 de diciembre.

C) Decreto 165/2016, de 4 de noviembre.

D) Ley 26/2018 de 21 de diciembre.

55. Según el artículo 4 de la Ley 26/2018 de 21 de diciembre de derechos y garantías 
de  la  infancia  y  la  adolescencia,  es  una  línea  de  actuación  que  debe  seguir  la 
Generalitat mediante los departamentos competentes en la materia para garantizar 
el cumplimiento del objeto de esta ley y la aplicación real y efectiva de sus principios:

A) El diseño integral, para que se ocupen de todos los ámbitos vitales y sociales de la 
infancia  y  la  adolescencia,  y  se  ejecuten  transversalmente  por  cada  uno  de  los 
departamentos de las administraciones públicas.

B) La introducción de la perspectiva de género en el diseño, desarrollo y evaluación de 
las medidas que se adopten en estas materias.

C)  La  promoción  de  políticas  de  solidaridad  intergeneracional,  garantizando  la 
especificidad de  la  infancia  y  la  adolescencia  y  su  implicación  colectivas  con otras 
generaciones.

D) La consideración de niñas, niños y adolescentes como ciudadanas y ciudadanos y 
como sujetos activos de derecho.



56. Las disposiciones de Ley 4/2015, de 27 de abril, serán aplicables:

A) A su cónyuge separado legalmente y a los hijos de la víctima o del cónyuge separado 
legalmente que en el momento de la muerte o desaparición de la víctima convivieran 
con ellos.

B) A la persona que hasta el momento de la muerte o desaparición hubiera estado 
unida a ella por una análoga relación de afectividad y a los hijos de ésta que en el 
momento de la muerte o desaparición de la víctima convivieran con ella.

C) A sus progenitores y parientes en línea recta o colateral dentro del segundo grado 
que se encontraren bajo su guarda.
 
D)  Las  disposiciones  de  esta  Ley  serán  aplicables  a  terceros  que  hubieran  sufrido 
perjuicios derivados del delito.

57. Según el artículo 30 de la Ley 7/2012, de 23 de noviembre:

A)  Constituye  acoso  sexual  cualquier  comportamiento  realizado  en  función  de  la 
pertenencia  al  sexo  femenino,  con  el  propósito  o  el  efecto  de  atentar  contra  su 
dignidad y crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

B)  Constituye  acoso  por  razón  de  sexo  hacia  la  mujer  cualquier  comportamiento, 
verbal o físico, de naturaleza sexual que tenga el propósito o produzca el efecto de 
atentar  contra  la  dignidad  de  la  mujer,  en  particular  cuando  se  crea  un  entorno 
intimidatorio, degradante u ofensivo.

C)  Se  considerará  también  acto  de  discriminación  por  razón  de  sexo,  el 
condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptación de 
una situación constitutiva de acoso sexual o de acoso por razón de sexo.

D) No constituye acoso por razón de sexo la intimidación, degradación u ofensa.



58. En la definición de comunicación que hace la Convención sobre los derechos de 
las personas con discapacidad, ¿cuál de las siguientes opciones no está incluida?

A) La lengua de señas y otras formas de comunicación no verbal. 

B) Los medios de voz digitalizada y otros modos, medios y formatos aumentativos o 
alternativos de comunicación. 

C) Los dispositivos multimedia de fácil acceso. 

D) La tecnología de la información y las comunicaciones de fácil acceso.

59. Según  la ley 7/2012, de 23 de noviembre, integral contra la violencia sobre la 
mujer en el ámbito de la Comunitat Valenciana:

A) El servicio de atención telefónica permanente es un recurso especializado integrado 
en  los  centros  de  Mujer,  dirigido  a  mujeres  víctimas  de  violencia  que  necesiten 
información  y  asesoramiento,  así  como  a  profesionales  implicados  en  esta 
problemática  que  requieran  información  y  coordinación.  No  tendrá  acceso  a  este 
servicio cualquier ciudadano o ciudadana.

B) Las oficinas de atención a las víctimas del delito constituyen un servicio público y  
gratuito cuyo principal objeto es ofrecer a los ciudadanos y las ciudadanas información 
y  asistencia  jurídica  en  los  supuestos  en  que  hubieran  sufrido  directamente  las 
consecuencias de una infracción penal.

C) Se considera centro de emergencia al recurso especializado de corta estancia que 
ofrece acogida inmediata a las mujeres y menores que las acompañan, desde el que se 
proporciona alojamiento, manutención, protección, apoyo e intervención psicosocial 
especializada.

D) Son Centros Mujer, dependientes de Generalitat y de los Ayuntamientos, aquellos 
donde se preste una atención integral especializada y exclusiva a las mujeres víctimas 
de malos tratos físicos o psíquicos, abusos o agresiones y acoso sexuales en el ámbito 
laboral o educativo.



60.  En  la  disposición  adicional  primera  del  Real  Decreto  1276/2011,  de  16  de 
septiembre,  de  adaptación  normativa  a  la  Convención  Internacional  sobre  los 
derechos  de  las  personas  con  discapacidad,  se  designa  como  mecanismo 
independiente  para  promover,  proteger  y  supervisar  la  aplicación  en  España  la 
aplicación de la Convención sobre los derechos de las personas con discapacidad: 

A) Al Comité Español de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI).

B)  La  Convención  no  indica  que  se  pueda  establecer  ningún  mecanismo  de 
coordinación.
 
C) Al Instituto Valenciano de Seguridad y Salud en el Trabajo (INVASSAT). 

D) Al Centro de Referencia Estatal de Autonomía Personal y Ayudas Técnicas (CEAPAT).

61. Señale la respuesta INCORRECTA, con relación a los servicios de atención social de 
personas con salud mental en la Comunitat Valenciana:

A) El centro de rehabilitación e integración social (CRIS) presta sus servicios a personas 
que presentan un deterioro importante de sus capacidades funcionales y su actividad 
social y laboral debido a una enfermedad mental crónica.

B)  El  programa  SASEM  es  un  recurso  de  atención  primaria  específico  del  Sistema 
Público Valenciano de Servicios Sociales, que se articula como un servicio de atención 
domiciliaria y comunitario destinado a personas con problemas graves de salud mental.

C) Los centros específicos para personas con enfermedad mental crónica (CEEM) son 
centros  residenciales  comunitarios,  abiertos  y  flexibles,  destinados  a  personas  con 
enfermedades mentales crónicas que no requieren hospitalización.

D) En las viviendas supervisadas para personas con enfermedad mental  crónica,  se 
proporciona un servicio de atención social en programas grupales de rehabilitación , 
con una supervisión continua y mantenida en el tiempo.



62.  En  cuanto  a  la  regulación  de  las  condiciones  básicas  de  accesibilidad  de  las 
personas  con  discapacidad,  señale  la  respuesta  INCORRECTA sobre  los  perros  de 
asistencia:

A) Se  promoverá  la  utilización  de perros  de asistencia  para  facilitar  la  movilidad  y 
autonomía de las personas con discapacidad que requieran este tipo de apoyo.

B) Las personas usuarias de estos animales deberán observar en su tenencia y uso, las 
obligaciones contenidas en la normativa sectorial correspondiente.

C) Se garantizará su libre acceso a todos los lugares, alojamientos, establecimientos, 
locales,  transportes  y  demás  espacios  de  uso  público,  sin  que  ello  conlleve  gasto 
adicional para dichas personas.

D) Los  usuarios  de  perros  de  asistencia  podrán  ser  discriminados  en  el  acceso  y 
utilización de los bienes y servicios a disposición del público.

63. Según el RD 888/2022, la discapacidad que se objetiva entre un 50% y un 95% de 
los puntos en el BDGP corresponde a:

A) Una discapacidad total.

B) Una discapacidad moderada.

C) Una discapacidad grave.

D) Una discapacidad absoluta.



64. ¿Cómo y dónde iniciar el  procedimiento para el  reconocimiento del grado de 
discapacidad? Señale la respuesta CORRECTA:

A)  Se  inicia  a  instancia  de  la  persona  interesada,  de  su  representante  legal  o  su 
guardador  de  hecho,  la  solicitud  junto  con  los  informes  médicos,  psicológicos  y/o 
sociales que acrediten las deficiencias alegadas, junto con el documento que acredite 
su identidad, se presentará preferentemente en el Centro de Valoración y Orientación 
correspondiente o en la Dirección Territorial de la Conselleria competente en materia 
de servicios sociales de la provincia donde resida el solicitante.

B)  El  médico  de  familia,  una  vez  observada  a  la  persona,  es  el  que  inicia  el  
procedimiento de discapacidad y es la Conselleria de Sanidad quien reconoce el grado 
de discapacidad expidiendo el certificado correspondiente.

C) Se inicia por cualquiera que tenga conocimiento de que una persona tiene unas 
limitaciones en la actividad y las restricciones en la participación que repercuten en el 
proyecto vital de la persona. Los trabajadores sociales y en general los funcionarios 
que  tengan  conocimiento  de  ello  están  obligados  a  ponerlo  en  conocimiento  del 
Ministerio Fiscal para que de oficio se inicie.

D) Solo la persona interesada puede iniciar el procedimiento del reconocimiento de su 
discapacidad, presentándose en el Centro de Valoración y Orientación correspondiente 
a su provincia y allí se le harán todas las pruebas y reconocimientos necesarios que 
certifiquen su discapacidad.

65. ¿Cuál sería la causa determinante para que se produzca Síndrome de Down en 
una persona? 

A) Trastornos endocrinológicos. Son frecuentes las enfermedades de la tiroides siendo 
la más frecuente el hipotiroidismo.

B) Causas biológicas y orgánicas. Aparecen antes, durante o después del nacimiento.

C) Problemas ambientales, por ejemplo, carencias alimenticias de la madre durante el 
embarazo, consumo de drogas o alcohol, falta de estimulación física y sensorial.

D)  Trastornos  cromosómicos.  Suceden  durante  el  proceso  de  disposición  de  los 
cromosomas.



66. Señale la respuesta INCORRECTA. Los Trastornos del Espectro Autista (TEA) en el 
DSM-V se caracterizan por…

A) Presentar un espectro de síntomas que varían en la gravedad,  edad del  inicio  y 
asociación con otros trastornos del neurodesarrollo.

B) En la actualidad el TEA tiene su propia categoría diagnóstica.

C)  Tienen  unas  características  fundamentales,  el  déficit  en  la  comunicación  e 
interacción social y las actividades, intereses y conductas repetitivas.

D) Pueden presentar hiper-  o  hiporreactividad a los estímulos sensoriales o interés 
inhabitual por aspectos sensoriales del entorno.

67.  Señale  la  respuesta  INCORRECTA.  Se  pueden  distinguir  diferentes  elementos 
determinantes a la hora de realizar evaluaciones funcionales:

A) No se aconseja que los instrumentos de evaluación sean utilizados posteriormente 
como herramienta de tratamiento ya que haríamos hábil y diestra a la persona en un 
contexto determinado, lo que influiría en reevaluaciones posteriores.

B) El lugar donde se realiza la evaluación es un factor para tener en cuenta puesto que 
cuando las evaluaciones se realizan fuera del entorno real y natural del individuo el 
nivel de desempeño y de funcionalidad puede verse disminuido, tanto en el aspecto 
físico como en el cognitivo.

C) Las pruebas que requieren un tiempo prolongado para su administración pueden 
afectar al  usuario causando agotamiento o cansancio, tanto físico como mental.  Se 
recomienda fragmentar  el  proceso en varias  sesiones  ya  que esto  no afecta  a  los  
resultados obtenidos.

D)  La  evaluación  de  la  capacidad  funcional  se  debe  comparar  con  una  referencia 
premórbida para determinar su limitación o alteración, considerando cuáles eran las 
actividades de la vida diaria que el sujeto realizaba habitualmente y en qué medida 
han variado.

68. No es una escala de valoración funcional en geriatría:

A) Índice de Katz.

B) Índice de Barthel.

C) Índice de Lawton.

D) Índice de Pfeiffer.



69. En los centros residenciales para personas mayores la valoración geriátrica del  
residente (el plan de atención individual) deberá actualizarse de forma periódica:

A) Una vez al año.

B) Cada 3 meses.

C) Cuando lo solicite la entidad pública.

D) Cada 6 meses.

70. La Organización Mundial de la Salud (OMS) define el maltrato de las personas 
mayores como:

A) Un acto único o repetido que causa daño o sufrimiento a una persona mayor, así  
como la falta de medidas apropiadas para evitarlo que se produce en el marco de una 
relación basada en la confianza.

B) Un acto repetido que causa daño o sufrimiento a una persona mayor, así como la 
falta de medidas apropiadas para evitarlo que se produce en el marco de una relación 
basada en la confianza.

C) Un acto repetido que causa daño o sufrimiento a una persona mayor, así como la 
falta de medidas apropiadas para evitarlo que se produce en el marco de una relación.

D) Un acto único o repetido que causa daño o sufrimiento a una persona mayor.

71. Los CEA (centros de envejecimiento activo) NO tienen como función:

A) Identificar y canalizar situaciones de soledad no elegida.

B) Prevenir el deterioro físico, emocional y cognitiva contribuyendo al mantenimiento 
de sus capacidades.

C) Prevenir e identificar el maltrato, así como fomentar prácticas de buen trato.

D) El servicio residencial.



72.  Según  la  Ley  39/2006,  de  14  de  diciembre,  de  Promoción  de  la  Autonomía 
Personal y Atención a las personas en situación de dependencia, el reconocimiento 
de la situación de dependencia:

A)  Se  efectuará mediante  resolución  expedida  por  la  Administración  Autonómica 
correspondiente a la residencia del solicitante y tendrá validez en todo el territorio del  
Estado.

B) Se efectuará mediante resolución expedida por la Administración Estatal y tendrá 
validez en todo el territorio del Estado.

C) Se efectuará mediante resolución expedida por la Administración Autonómica que 
elija la persona solicitante y tendrá validez en todo su territorio.

D)  Se  efectuará  mediante  publicación  en  el  Diario  Oficial  correspondiente  a  la 
residencia del solicitante y tendrá validez en todo el territorio del Estado.

73. Son instrumentos de valoración de la situación de dependencia vigentes:

A) EVE (a partir de 3 años) y BVD (hasta los 3 años de edad).

B) EVE (para cualquier tramo de edad) y DIEM (en salud mental).

C) EVE (para personas de 0 a 3 años de edad) y BARTHEL (para personas a partir de 3 
años de edad).

D) EVE (para personas de 0 a 3 años) y BVD (para personas a partir de 3 años de edad).

74. Según el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, son servicios compatibles:

A) La prestación económica para cuidados en el entorno familiar será compatible con 
todos los  servicios  y  prestaciones  económicas  del  sistema salvo  con el  servicio  de 
ayuda a domicilio.

B) El servicio de teleasistencia será compatible con todos los servicios y prestaciones 
económicas del sistema salvo con el servicio de atención residencial permanente o su 
prestación vinculada.

C) La prestación económica de asistencia personal podrá ser compatible con el servicio  
de teleasistencia.

D) El servicio de ayuda a domicilio o su prestación vinculada será compatible con todos 
los servicios y prestaciones económicas del sistema salvo con la prestación económica 
para cuidados en el entorno familiar.



75.  Señale  la  respuesta  CORRECTA.  Grados  de  dependencia.  Puntuación  según 
baremo:

A) Grado 0. No dependiente 0-29.

B) Grado I. Dependencia moderada 30-59.

C) Grado II. Dependencia severa 60-74.

D) Grado III. Gran dependencia 75-100.

76. ¿Cuál es el objeto de la Ley 19/2017, de 20 de diciembre, de la Renta Valenciana 
de inclusión?

A) La regulación de los instrumentos y las actuaciones orientadas tanto a prevenir el 
riesgo de exclusión social como a mitigar las situaciones de exclusión social y laboral.

B)  Proteger  mejor  los  derechos  de  los  ciudadanos  y  para  ello  se  basa  en  veinte 
principios clave.

C) Configurar el marco jurídico de actuación de los poderes públicos valencianos en el 
ámbito de los servicios sociales.

D)  Regular  las  condiciones  básicas  que  garanticen  la  igualdad  en  el  ejercicio  del 
derecho subjetivo de ciudadanía a la promoción de la autonomía personal y atención a 
las personas en situación de dependencia.

77. La historia social única, como instrumento técnico básico, que deben tener todas 
las personas usuarias del Sistema Público Valenciano de Servicios Sociales, tendrá un 
contenido mínimo que será:

A)  La  información  y  documentos  que  contienen  los  datos,  las  valoraciones  y  las 
informaciones relevantes sobre la situación y el  plan personalizado de intervención 
social y la identificación de las personas profesionales y de las prestaciones.

B)  La  acreditación  de las  prestaciones  del  Sistema Público  Valenciano  de Servicios 
Sociales que legalmente tenga reconocidas la ciudadanía, así como los profesionales 
intervinientes.

C) La información que afecte a la intimidad de la persona y a las anotaciones subjetivas 
de  las  personas  profesionales,  regulándose  el  acceso  en  los  casos  afectados  por 
violencia de género y machista.

D)  La  acreditación  del  titular  y  los  beneficios  de  los  servicios  sociales  que  le  
corresponden por su vulnerabilidad social.



78.  Según  la  Ley  3/2019,  de  18  de  febrero,  de  Servicios  Sociales  Inclusivos,  la 
atención primaria de carácter básico se organiza en los siguientes servicios:

A) Servicio de violencia de género y machista. Desarrollará actuaciones de protección y 
atención integral a las víctimas de violencia de género y a sus hijos e hijas a través de 
centros y programas. 

B) Servicio de acogida y atención ante situaciones de necesidad social. Se encargará de 
la recepción, atención y diagnóstico en las situaciones de necesidades personales y 
familiares,  proporcionando  la  adecuada  información,  orientación  y  asesoramiento 
sobre las diferentes prestaciones del Sistema Público Valenciano de Servicios Sociales.

 C)  Servicio  de  atención  ambulatoria.  Desarrollará  actuaciones  de  prevención, 
rehabilitación, asesoramiento y apoyo personal con carácter periódico con el objetivo 
de contribuir a la autonomía personal de las personas.

 D) Servicio de alojamiento alternativo. Desarrollará una atención integral de carácter  
temporal,  así  como  actuaciones  de  acompañamiento  y  apoyo  personal  para  la 
cobertura de las necesidades básicas de alojamiento.

79. Señale la respuesta INCORRECTA, con relación al Consejo General de Colegios de 
Terapeutas Ocupacionales (CGCTO) en España:

A) Se relacionará con la Administración General del Estado, a través del Ministerio de 
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

B) Tendrá personalidad jurídica y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines 
con arreglo a la Ley.

C)  Se  crea  a  través  de la  Ley 24/2014,  de 20 de noviembre como Corporación  de 
derecho público.

D) La junta directiva es el órgano supremo de gobierno y decisión y estará integrada 
por  todos  los  Presidentes/as  y  Decanos/as  de  los  Colegios  de  Terapeutas 
Ocupacionales.



80. Señale la respuesta INCORRECTA respecto a la sección Dominio del Marco de 
Trabajo de la Terapia Ocupacional:

A) Ocupaciones. Se refieren a las actividades diarias, las cuales se pueden subdividir en 
diferentes áreas de ocupación: actividades de la vida diaria, actividades instrumentales 
de la vida diaria, descanso y sueño, educación, trabajo, juego, ocio y participación.

B)  Contextos.  Los  factores  ambientales  son  aspectos  del  entorno  físico,  social  y 
actitudinal en el que las personas viven y conducen sus vidas, actuando siempre como 
facilitadores de la participación en las ocupaciones. 

C) Patrones de desempeño. Son hábitos adquiridos, rutinas, roles y rituales que ayudan 
a la  persona a establecer un estilo de vida y  que pueden apoyar u obstaculizar el 
desempeño ocupacional. 

D)  Habilidades  de  desempeño.  Son  las  destrezas  observables  que  muestran  las 
personas  mientras  realizan una acción.  Se  incluyen las  habilidades  motoras,  las  de 
procesamiento y las de interacción social.

81.  El  proceso  de  terapia  ocupacional  es  la  prestación  de  servicios  de  terapia 
ocupacional centrada en el cliente. Señale la respuesta CORRECTA:

A)  Incluye  cuatro  partes:  Acogida,  evaluación,  intervención  y  resultados  esperados 
dentro del dominio de la terapia ocupacional.

B) El proceso en terapia ocupacional es algo estático de forma que ayuda a perpetuar 
el plan de acción inicial.

C)  Los  profesionales  de  la  terapia  ocupacional  consideran  completamente  cada 
aspecto del dominio y evalúan la influencia que tienen en el desempeño ocupacional.

D)  El  enfoque principal  del  proceso de  terapia  ocupacional  se  sitúa  siempre en el  
contexto en el que transcurre la prestación del servicio.

82.  ¿Qué  abordaje  de  intervención  en  Terapia  Ocupacional,  según  el  Marco  de 
Trabajo  Dominio y  Proceso,  AOTA 2ª  edición 2008,  dice que:  “Es  un enfoque de 
intervención que no asume que está presente una incapacidad o que haya factores 
que interfieran con el desempeño”?

A) Restauración.

B) Promoción de la salud.

C) Modificación.

D) Mantenimiento.



83. Dentro del Marco Dominio y Proceso AOTA 2ª edición 2008 ¿A qué enfoque de 
intervención en Terapia Ocupacional pertenece la actividad “Habilitar al cliente para 
mantener la medicación adecuada, proporcionando un programa de temporizador 
(alarma) para la ayuda con la memoria”?

A) Modificación.

B) Promoción de la salud.

C) Mantenimiento.

D) Prevención de las diversidades.

84. En la edición del Marco de Trabajo para la práctica de la Terapia Ocupacional 
AOTA, 2020, según Taylor y Van Puymbrouck, el uso terapéutico del yo permite a los  
profesionales  desarrollar  y  gestionar  su  relación  terapéutica  con  los  clientes 
mediante:
 
A)  El  uso  del  razonamiento  profesional,  la  empatía  y  un  enfoque  colaborativo  y 
centrado en el cliente para la prestación de servicios.

B) La habilidad de desarrollar un estilo individual que promueve cambio y crecimiento 
en los pacientes y les suministra ayuda con una experiencia emocional correctiva.

C) El uso ingenioso, selectivo o intuitivo de los atributos personales para mejorar la 
terapia.

D) El uso terapéutico del yo incluye capacidad para usar las respuestas propias de uno 
hacia el paciente como parte de la terapia.

85.  Dentro de la importancia de la perspectiva de la  persona tratada en Terapia 
Ocupacional, señale qué manifestación es falsa:

A) La enfermedad y la discapacidad son experiencias únicas para cada individuo.

B) El derecho que tiene la persona para definir sus problemas y sus necesidades.

C) El terapeuta ocupacional debe tratar de imponer sus propios valores.

D) La persona debe asumir la responsabilidad en el proceso de recuperación y tiene el 
derecho a tomar decisiones que estarán influenciadas por la cultura.



86.  Señale  la  opción  CORRECTA.  El  Terapeuta  Ocupacional  para  llevar  a  cabo  la 
escucha activa debe seguir los siguientes comportamientos:

A)  Interesarse,  alentar,  preguntar,  parafrasear,  reconocer sentimientos  y  resumir  o 
verificar. 

B) Dar opiniones, poner ejemplos.

C) Asesorar, influir e informar.

D) Dar soluciones, ser resolutivo e imponer su criterio.

87. Cuando se produce una escucha activa real, observamos la presencia sistemática 
de las actitudes que facilitan el diálogo:

A) Autoridad, empatía, modelo, resolución y paciencia.

B) Empatía, respeto, autenticidad, disponibilidad y presencia.

C) Simpatía, modelo, presencia, calidez y consenso.

D) Presencia, autoridad, dirección, modelo y respeto.

88. Señale la INCORRECTA. Respecto a los objetivos principales de las órtesis:

A) Asistencia o facilitación del movimiento.

B) Prevención y corrección de deformidades mediante la aplicación de fuerzas o
momentos correctores.

C) Los objetivos principales son: funcionales, estéticos y psicológicos.

D) Reducción de fuerzas o de la carga axial sobre el cuerpo o alguno de sus segmentos 
con la finalidad de descargarlo, estabilizarlo, fijarlo, protegerlo o mantenerlo en una 
determinada posición.



89. Dentro de los productos de apoyo para facilitar la orientación, encontramos:

A) Lectores de libros electrónicos (e-book).

B) Productos de apoyo para el entrenamiento/aprendizaje del sistema Braille.

C) Bastones táctiles.

D) Tableros y juegos de letras y de símbolos.

90. Señale la respuesta CORRECTA respecto al envejecimiento de las personas:

A) El envejecimiento fisiológico comprende aquellos cambios esperados en todos los 
individuos y que son dependientes de sus experiencias vitales.

B)  El  envejecimiento  patológico  no  se  asocia  con  las  alteraciones  del  equilibrio 
orgánico en relación con el desarrollo de procesos morbosos.

C) Se denomina envejecimiento al proceso de cambios exclusivamente morfológicos 
que se producen de forma brusca y discontinua en el ser vivo con relación al paso del 
tiempo.

D) El concepto de envejecimiento saludable incluye la baja probabilidad de padecer 
enfermedades o discapacidad; la elevada capacidad funcional, física y cognitiva; y el 
mantenimiento de una vida activa en la sociedad.

91. Señale la respuesta INCORRECTA en referencia a la Estrategia Valenciana para el 
envejecimiento activo y la lucha contra la soledad no deseada 2023-2027:

A) Uno de los objetivos de esta Estrategia es sensibilizar a la ciudadanía en general 
sobre  el  envejecimiento  como  un  proceso  natural  de  la  vida,  acabando  con  el 
edadismo y la infantilización de las personas mayores.

B)  Esta  Estrategia  propone  como  principios  básicos  la  autodeterminación  de  las 
personas, la participación, la solidaridad intergeneracional, los entornos amigables y 
seguros, la inclusión y la atención centrada en la persona.

C) La dependencia en la ancianidad supone un estereotipo negativo hacia este grupo 
poblacional. No obstante, esto se corresponde claramente con la realidad ya que en 
esta etapa de la  vida no se plantean grandes oportunidades encaminadas hacia  el 
desarrollo personal.

D) Destaca la necesidad de actuar en múltiples sectores para asegurar que las personas 
mayores continúen siendo un recurso para sus familias, comunidades y economías.



92.  Señale  la  respuesta  INCORRECTA.  La  terapia  ocupacional  forma  parte  del 
tratamiento multidisciplinar de las demencias. El terapeuta ocupacional debe utilizar 
de manera combinada diferentes tipos de abordajes:

A) Promoción de la salud y prevención de la disfunción a través del enriquecimiento 
contextual y experiencias de actividad que potencien el desempeño del adulto mayor 
en el entorno natural donde desarrolla su vida.

B) Remediación y restauración de la función, modificando las variables del anciano y 
restableciendo  capacidades  deterioradas  o  perdidas.  En  el  caso  de  personas  con 
demencias no se contempla el desarrollo de capacidades nuevas.

C) Mantenimiento de habilidades, proporcionando apoyo para que la persona pueda 
mantener sus habilidades durante el mayor tiempo posible.

D) Compensación y adaptación mediante el uso de técnicas y equipos compensatorios 
que faciliten el desempeño en el entorno natural de la persona mayor.

93.  Señale la respuesta INCORRECTA. Las caídas en la vejez constituyen uno de los 
grandes  síndromes  geriátricos  dada  su  alta  prevalencia  y  las  consecuencias  que 
tienen para la vida de los ancianos:

A) El síndrome poscaída no es relevante a la hora de diseñar las intervenciones de 
terapia ocupacional puesto que no influye directamente en el desempeño ocupacional 
de la persona mayor.

B) La terapia ocupacional realiza una labor importante tanto en el ámbito preventivo 
de la caída como en el asistencial una vez que la caída se ha producido.

C) Los programas basados en ejercicio físico y las intervenciones de seguridad en el  
hogar reducen el número de caídas y el riesgo de caerse.

D) Las caídas constituyen un marcador claro de fragilidad en la vejez y, por lo tanto, el  
objetivo  radica  en  intentar  evitarlas  con  un  abordaje  multidimensional  y 
multidisciplinar.



94. Señale  la  respuesta  INCORRECTA  con  relación  a  los  Sistemas  Alternativos  y 
Aumentativos de comunicación (SAAC), según el Ceapat:

A) Los sistemas aumentativos de comunicación complementan el lenguaje oral cuando, 
por sí sólo, no es suficiente para entablar una comunicación efectiva con el entorno.

B) Un pulsador es un dispositivo que, mediante síntesis  de voz o voz grabada, nos 
permite decir en voz alta nuestro mensaje.

C) Los sistemas alternativos de comunicación sustituyen al lenguaje oral cuando éste 
no es comprensible o está ausente. 

D) Los dispositivos de acceso tienen una importancia significativa para las personas con 
dificultades  de  comunicación  y  son  tan  necesarios  como  el  propio  comunicador  o 
programa informático de comunicación.

95. ¿Cómo se llama el tipo de agnosia en el que la persona percibe correctamente las 
formas, pero no puede interpretarlas, asignarle significado o atribuirle identidad?

A) Agnosia visual asociativa.  

B) Estereoagnosia.

C) Agnosia visual aperceptiva.

D) Prosopagnosia.

96.  En  cuanto  a  la  intervención  en  los  trastornos  depresivos,  el  terapeuta 
ocupacional  debe proporcionar  experiencias  que  promuevan  la  competencia  y  la 
toma de control  sobre la propia vida,  mejorando la  autoimagen y la  autoestima. 
Señale  la  respuesta  CORRECTA  respecto  a  las  medidas  que  pueden  orientar  la 
intervención de terapia ocupacional:

A) Favorecer que la persona funcione sin un plan estructurado de rutinas y actividades.

B) Minimizar la participación en el desempeño de actividades cotidianas a la persona 
con un trastorno depresivo, las cuales serán asumidas por la familia.

C) Buscar recursos para disminuir el aislamiento y la soledad.

D) Involucrar a la persona en un número elevado de actividades y proyectos a largo 
plazo, aumentando así el sentimiento de compromiso y la participación en el entorno.



97. El término patología dual hace referencia a la presencia de un síndrome en el que 
coexiste un trastorno mental  no relacionado con sustancias junto a un trastorno 
adictivo. El terapeuta ocupacional, como miembro del equipo interdisciplinar, juega 
un  papel  importante  en  la  rehabilitación  funcional  del  individuo.  Señale  cuál  no 
forma parte de los objetivos de intervención:

A) Facilitar estímulos ambientales positivos y refuerzos placenteros para el paciente 
que modifiquen el estilo de vida propio de la adicción y favorezcan que la persona 
pruebe nuevas actitudes, capacidades, etc.

B) Potenciar el funcionamiento cognitivo (atención, memoria y funciones ejecutivas) 
para su aplicación a la vida cotidiana y mejorar así la calidad de vida.

C) Favorecer la instauración de hábitos saludables de autocuidado integrados en la 
vida cotidiana.

D)  Aplazar  la  recuperación  del  desempeño  de  roles,  así  como  la  integración 
sociolaboral y la participación ciudadana hasta que se consiga el abandono completo 
de la sustancia adictiva.

98. Señale la respuesta INCORRECTA. Factores que influyen en la recuperación de las 
personas con daño cerebral adquirido:

A) Edad.

B) Carácter de las lesiones cerebrales.

C) Condiciones premórbidas y apoyos actuales.

D) Expectativas de futuro.

99. La práctica de la Terapia Ocupacional en el ámbito del daño cerebral adquirido 
persigue:
 
A) Capacitar a las personas o a los grupos para alcanzar el máximo nivel posible de 
competencias en el desempeño ocupacional.

B)  Capacitar a las personas o a los grupos para  alcanzar el máximo nivel posible de 
destrezas emocionales y conductuales.

C) Capacitar a las personas o a los grupos para  conseguir un alto nivel de destrezas 
manipulativas.

D) Capacitar a las personas o a los grupos para llegar a un nivel alto de competencias  
para la movilidad articular.



100. Señale la opción CORRECTA. En personas con daño cerebral adquirido el proceso 
de  Terapia  Ocupacional  posee  diferentes  fases  que  implican  tres  tipos  de 
actuaciones:
 
A) Entrevista, valoración, intervención.

B) Valoración, análisis, ejecución.

C) Evaluación, intervención, y análisis de resultados.

D) Evaluación, diseño de planificación, intervención.
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1. En la redacció de l'article 6 de la Constitució Espanyola de 1978, els partits polítics:

A) Són instrument fonamental per a la participació política.

B) Expressen el pluralisme deontològic en tots els camps.

C) Concorren a la formació de la voluntat institucional.

D) Participen en la manifestació de la voluntat de les agrupacions polítiques.

2. Les normes relatives  als  drets  fonamentals  i  a  les  llibertats  que la  Constitució 
Espanyola reconeix s'interpretaran d’acord amb:

A) La Declaració Universal de Drets Humans i els tractats i acords internacionals sobre 
estes matèries ratificats per Espanya.

B) Segons siga establit en cada dret i llibertat.

C) Els acords internacionals.

D) Segons l'àmbit geogràfic europeu.

3. Segons la Constitució Espanyola, quan cessa el govern de la nació, assenyale la 
resposta INCORRECTA:

A) Per dimissió o mort del seu president.

B) Amb la presa de possessió del nou Govern.

C) Després de la realització d'eleccions generals.

D) Per la pèrdua de confiança parlamentària prevista en la Constitució Espanyola.

4. Segons la Constitució Espanyola, el Consell d'Estat serà regulat per:

A) Decret legislatiu.

B) Reial decret llei.

C) Llei orgànica.

D) No serà regulat.



5. Segons l'article 153 de la Constitució Espanyola de 1978, el control de l'activitat  
dels òrgans de les comunitats autònomes serà exercit:

A) Pel Tribunal de Comptes, el relatiu a l'Administració autonòmica i les seues normes 
reglamentàries.

B)  Pel  Govern,  amb dictamen previ  del  Consell  d'Estat,  el  relatiu a  l'Administració 
autonòmica.

C) Per la jurisdicció contenciosa administrativa, el de l'Administració autònoma i les 
seues normes reglamentàries.

D)  Pel  tribunal  constitucional,  el  relatiu  a  l'Administració  autonòmica  i  les  seues 
normes reglamentàries.

6. L'article 148 de la Constitució Espanyola de 1978 establix que és una competència 
assumible per les comunitats autònomes: 

A) Ordenació del territori, urbanisme i habitatge.

B) Legislació bàsica i règim econòmic de la Seguretat Social.

C) Legislació sobre expropiació forçosa.

D) Relacions internacionals.

7.  Segons  la  Llei  orgànica  5/1982,  d'1  de  juliol,  d'Estatut  d'Autonomia  de  la 
Comunitat Valenciana, són també institucions de la Generalitat:

A) La Sindicatura de Greuges, el  Síndic de Comptes, el Consell  Valencià de Cultura, 
l'Acadèmia Valenciana de la Llengua, el Consell Jurídic Valencià i el Comité Consultiu i  
Econòmic.

B) La Sindicatura de Greuges, el Síndic de Comptes, el Consell Valencià de la Llengua, 
l'Acadèmia Valenciana de Cultura, el Consell Jurídic Consultiu i el Comité Econòmic i 
Social.

C) La Sindicatura de Comptes, el Síndic de Greuges, el Consell Valencià de la Llengua, 
l'Acadèmia Valenciana de Cultura, el Consell  Jurídic Valencià i  el Comité Econòmic i  
Consultiu.

D) La Sindicatura de Comptes, el Síndic de Greuges, el Consell  Valencià de Cultura,  
l'Acadèmia Valenciana de la Llengua, el Consell Jurídic Consultiu i el Comité Econòmic i 
Social.



8.  Segons  la  Llei  orgànica  5/1982,  d'1  de  juliol,  d'Estatut  d'Autonomia  de  la 
Comunitat Valenciana:

A) El president nomenarà les Corts, la Mesa i una Diputació Permanent.

B) La Mesa nomenarà el seu president, les Corts i una Diputació Permanent.

C) La Diputació Permanent nomenarà el seu president, les Corts i la Mesa.

D) Les Corts nomenaran el seu president, la Mesa i una Diputació Permanent.

9. Fent ús de les seues funcions executives i administratives, competix al Consell:

A) Proposar a les Corts la creació de persones jurídiques públiques i privades o, si és el 
cas, crear-les, per a l'exercici de competències de la Generalitat.

B)  Reglamentar  i  inspeccionar  el  funcionament  de  les  diputacions  provincials, 
organismes i institucions i altres ens locals.

C) L'exercici  de les facultats que la  Constitució Espanyola li  atribuïsca pel  que fa  a 
l'activitat de les diputacions provincials.

D) Determinar els convenis i acords de col·laboració amb l'Estat i les altres comunitats  
autònomes.

10. El Consell, en l'exercici de la seua potestat reglamentària, no podrà:

A) Establir penes ni imposar exaccions, encara que sí taxes parafiscals i altres càrregues 
similars.

B) Imposar sancions ni multes, excepte en els casos expressament autoritzats per una 
llei.

C) Restringir drets individuals en cap cas.

D) Imposar sancions ni multes en cap cas.



11. Quines unitats estan enquadrades dins del nivell administratiu de l'estructura de 
l'Administració de la Generalitat Valenciana?

A) Direccions generals, servicis i seccions.

B) Direccions de servici, direccions de secció i direccions d'unitat i/o negociat.

C) Subdireccions generals, servicis, seccions, unitats i negociats.

D) Secretaries territorials, direccions de secció i direccions d'unitat.

12. Segons la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d'hisenda pública, del 
sector  instrumental  i  de  subvencions,  en  l’article  4.1,  del  règim 
economicopressupostari bàsic del sector públic de la Generalitat, s'establix  que:

A)  El  pressupost  de  despeses  dels  subjectes  que  conformen  el  sector  públic 
administratiu tindrà caràcter il·limitat.

B)  El  pressupost  de  despeses  dels  subjectes  que  conformen  el  sector  públic 
administratiu tindrà caràcter no vinculant.

C)  El  pressupost  de  despeses  dels  subjectes  que  conformen  el  sector  públic 
administratiu tindrà caràcter flexible.

D)  El  pressupost  de  despeses  dels  subjectes  que  conformen  el  sector  públic 
administratiu tindrà caràcter limitatiu i vinculant.

13. Segons l'article 5 de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d'hisenda 
pública,  del  sector  públic  instrumental  i  de  subvencions,  l'activitat 
economicofinancera del sector públic de la Generalitat:

A) No se subjectarà a la normativa comunitària.

B) No se subjectarà a legislació bàsica de l'Estat en la matèria.

C)  Se  subjectarà  a  la  normativa  comunitària,  a  la  legislació  bàsica  de  l'Estat  en  la  
matèria  i,  en  concret,  s'adequarà  als  principis  rectors  en  matèria  d'estabilitat 
pressupostària i sostenibilitat financera.

D) Se subjectarà, almenys, als principis comptables públics i privats.



14. Quin dels següents actes normatius de la UE obligarà l'Estat membre destinatari 
quant al resultat que haja d'aconseguir-se:

A) La decisió.

B) La recomanació. 

C) El dictamen. 

D) La directiva.

15. Quin va ser l'últim Tractat de la Unió Europea: 

A) Tractat de Lisboa.

B) Tractat de Madrid.

C) Tractat de Maastricht. 

D) Tractat de Roma.

16. L'article 3 de  la Llei  40/2015, d'1 d'octubre, de règim jurídic del sector públic 
establix que:

A) Les  administracions públiques servixen amb objectivitat  els  interessos generals  i 
actuen  d'acord  amb  els  principis  d'eficàcia,  jerarquia,  descentralització, 
desconcentració i coordinació, amb sotmetiment ple a la Constitució, a la llei i al dret.

B) Les administracions públiques servixen amb objectivitat  els  interessos generals  i  
actuen  d'acord  amb  els  principis  d'eficàcia,  jerarquia  i  descentralització,  amb 
sotmetiment ple a la Constitució, a la llei i al dret.

C)  Les  administracions públiques  servixen amb objectivitat  els  interessos  generals  i 
actuen  d'acord  amb  els  principis  d'eficàcia,  jerarquia  i  descentralització,  amb 
sotmetiment ple a la Constitució, a la llei i al dret.

D) Les administracions públiques servixen amb objectivitat  els  interessos generals  i 
actuen  d'acord  amb  els  principis  d'eficàcia,  descentralització,  desconcentració  i  
coordinació, amb sotmetiment ple a la Constitució, a la llei i al dret.



17. Segons la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques: 

A) Les administracions públiques entregaran a l'interessat certificat acreditatiu de la 
compareixença en els supòsits taxats per llei. 

B) Les administracions públiques entregaran a l'interessat certificat acreditatiu de la 
compareixença, encara que no el sol·licite. 

C) Les administracions públiques no entregaran a l'interessat certificat acreditatiu de la 
compareixença en els supòsits taxats reglamentàriament. 

D) Les administracions públiques entregaran a l'interessat certificat acreditatiu de la 
compareixença quan així ho sol·licite. 

18. Segons la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques: 

A) Les còpies que no aporten els interessats al procediment administratiu no tindran 
eficàcia,  exclusivament en l'àmbit  de l'activitat  de les administracions públiques de 
l'Estat.

B)  Les  còpies  que  aporten  els  interessats  al  procediment  judicial  tindran  eficàcia,  
exclusivament en l'àmbit de l'activitat de les administracions públiques.

C) Les còpies que aporten els interessats al procediment administratiu i judicial tindran 
eficàcia, exclusivament en l'àmbit de l'activitat de les administracions públiques.

D) Les còpies que aporten els interessats al procediment administratiu tindran eficàcia, 
exclusivament en l'àmbit de l'activitat de les administracions públiques.

19. Els actes administratius que dicten les administracions públiques seran motivats, 
amb succinta referència de fets i fonaments de dret:

A) En els acords i propostes de resolució de qualsevol procediment. 

B) Quan acorden la suspensió d'actes per alguns motius determinats.

C) Quan rebutgen proves proposades pels interessats.

D) Quan limiten drets objectius o interessos particulars.



20.  En  l'exercici  de  la  iniciativa  legislativa  i  la  potestat  reglamentària  les 
administracions públiques actuaran:

A)  Amb  els  principis  de  necessitat,  equitat,  proporcionalitat,  seguretat  jurídica, 
transparència i eficiència.

B)  Amb  els  principis  de  necessitat,  eficàcia,  proporcionalitat,  seguretat  jurídica, 
transparència i eficiència.

C)  Possibilitant  que  durant  el  procés  d'elaboració  de  les  iniciatives  normatives  es 
facilite  informació  als  seus  potencials  destinataris,  encara  que  excloent  la  seua 
participació activa.

D) Excloent, en tot cas, l'establiment de tràmits addicionals o diferents als previstos en 
la  Llei  39/2015,  d'1  d'octubre,  del  procediment  administratiu  comú  de  les 
administracions públiques.

21. Quin termini tenen els interessats per a accionar un expedient de responsabilitat 
patrimonial davant de l'Administració?

A) Un any, des que es va produir el fet o acte que motive la indemnització o des de la 
manifestació del seu efecte lesiu.

B) Un any, des que es va tindre coneixement de la perfecció del fet causant del motiu 
de la reclamació.

C)  Un  any,  des  que  l'interessat  no  va  rebre  resposta  al  tràmit  d'audiència  en  el  
procediment d'origen.

D) Cap és correcta.



22. Quin dels següents postulats és el correcte?

A) La caducitat produirà per si  sola la prescripció de les accions del particular o de 
l'Administració,  però  els  procediments  caducats  interrompran  el  termini  de 
prescripció.

B) La caducitat no produirà per si sola la prescripció de les accions del particular o de 
l'Administració,  però  els  procediments  caducats  no  interrompran  el  termini  de 
prescripció.

C) La caducitat produirà per si  sola la prescripció de les accions del particular o de 
l'Administració,  però  els  procediments  caducats  no  interrompran  el  termini  de 
prescripció.

D) La caducitat produirà per si sola la prescripció de les accions del particular o de  
l'Administració, però els procediments caducats o desistits no interrompran el termini 
de prescripció.

23. Segons l’article 116 de la Llei 39/2015, de procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, serà causa d'inadmissió:

A) Ser incompetent l'òrgan administratiu, quan el competent pertanguera a una altra 
Administració pública. El recurs haurà de remetre's a l'òrgan competent, d'acord amb 
el que s'establix en l'article 14.1 de la Llei de règim jurídic del sector públic.

B) Tindre la disposició de legitimació el recurrent.

C) Tractar-se d'un acte susceptible de recurs.

D) No haver transcorregut el termini per a la interposició del recurs.

E) No mancar el recurs manifestament de fonament.

24. D’acord amb la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, les infraccions i sancions prescriuran:

A) Les infraccions molt greus, als cinc anys en tot cas.

B) Les infraccions molt greus, als quatre anys en tot cas.

C) Les infraccions greus, als tres anys en tot cas.

D) Segons el que es disposa en les lleis que les establisquen.



25. L'article 16 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, 
establix que:

A)  Són  contractes  de  subministrament  els  que  tenen  per  objecte  l'adquisició  de 
productes o béns mobles.

B)  Són  contractes  de  subministrament  els  que  tenen  per  objecte  l'adquisició, 
l'arrendament financer, o l'arrendament, amb opció de compra o sense, de productes 
o béns mobles.

C) Les administracions públiques únicament realitzen contractes d'obres i de servicis.

D)  Són  contractes  de  subministrament  els  que  tenen  per  objecte  l'adquisició  o 
l'arrendament de productes o béns mobles.

26. La Llei 4/2021, de 16 d'abril, de la funció pública valenciana s'aplica en:

A) L'Administració de la Generalitat i els seus organismes públics, les administracions 
de les entitats locals i les universitats públiques.

B) Exclusivament, l'Administració de la Generalitat, els seus organismes públics i els 
seus consorcis adscrits.

C) L'Administració de la Generalitat, l'Administració perifèrica de l'Estat a la Comunitat 
Valenciana i les administracions de les entitats locals.

D) Exclusivament, l'Administració de la Generalitat.

27. El permís per accident o malaltia greu de familiar es podrà sol·licitar per un temps 
de cinc dies hàbils quan:

A) El familiar siga de primer grau d'afinitat i el fet causant es produïsca fora del terme  
municipal de la residència del sol·licitant.

B)  El  familiar  siga  de  primer  grau  de  consanguinitat  o  afinitat  i  el  fet  causant  es  
produïsca fora del terme municipal de la residència del sol·licitant.

C) El familiar siga de segon grau d'afinitat i el fet causant es produïsca fora del terme 
municipal de la residència del sol·licitant.

D) El familiar siga de primer grau de consanguinitat i el fet causant es produïsca dins 
del terme municipal de la residència del sol·licitant.



28. Segons l’article 8 de la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat 
efectiva de dones i homes, s’establix que:

A) Constituïx discriminació directa per raó de sexe tot tracte desfavorable a les dones 
sense relació amb l'embaràs o la maternitat.

B) Constituïx discriminació indirecta tot tracte desfavorable a les dones relacionat amb 
l'embaràs o la maternitat.

C) Constituïx discriminació acumulativa el tracte desfavorable a les dones relacionat 
amb els tractaments d'infertilitat.

D) Constituïx discriminació directa per raó de sexe tot tracte desfavorable a les dones 
relacionat amb l'embaràs o la maternitat.

29. Assenyale la resposta INCORRECTA. L’article 35 de la Llei 9/2023, de 2 d'abril,  
establix que el Govern remetrà a les Corts Valencianes, almenys amb caràcter anual, 
un informe en què preceptivament es continguen:

A) Informació sobre el nombre de denúncies presentades per maltractaments a dones.

B)  Les  actuacions  desenvolupades  per  l'Administració  autonòmica  per  a  donar 
assistència a les dones maltractades.

C) Les actuacions dutes a terme per a la readaptació cognitivoconductual de les dones 
agredides.

D) Les activitats dutes a terme pel Consell de la Generalitat en matèria de prevenció i 
sensibilització contra la violència cap a les dones.

30. La Llei 1/2022, de 13 d'abril, de la Generalitat, de transparència i bon govern de 
la  Comunitat  Valenciana,  establix  que  els  integrants  del  Consell  Valencià  de 
Transparència:

A) Seran elegits pel ple de les Corts Valencianes per majoria de 3/5.

B) Seran elegits pel ple de les Corts Valencianes per majoria de 2/3.

C) Seran elegits pel ple de les Corts Valencianes per majoria absoluta.

D) Seran elegits pel Ple de les Corts Valencianes per majoria simple.



31. La Llei 1/2022, de 13 d'abril, de la Generalitat, de transparència i bon govern de 
la Comunitat Valenciana, establix que les sol·licituds d'accés a la informació pública 
se  resoldran i notificaran a la persona sol·licitant i a les terceres persones afectades 
en el termini màxim de:

A) Dos mesos comptats des que la sol·licitud haja tingut entrada en el  registre de 
l'Administració o òrgan competent.

B)  Un  mes  comptat  des  que  la  sol·licitud  haja  tingut  entrada  en  el  registre  de 
l'Administració o òrgan competent.

C) Tres mesos comptats des que la sol·licitud haja tingut entrada en el  registre de 
l'Administració o òrgan competent.

D)  Sis  mesos  comptats  des  que la  sol·licitud  haja  tingut  entrada  en  el  registre  de 
l'Administració o òrgan competent.

32.  Segons  la  Llei  orgànica  5/1982,  d'1  de  juliol,  d'Estatut  d'Autonomia  de  la 
Comunitat Valenciana:

A) El president de la Generalitat serà elegit pel Rei d'entre els seus membres i nomenat 
per les Corts .
 
B)  El  president  de  la  Generalitat  serà  elegit  pel  Rei  entre  qualsevol  membre  que 
elegisca i nomenat per les Corts. 

C) El  president de la Generalitat  serà elegit pel  Rei  i  nomenat pel president de les  
Corts. 

D) El president de la Generalitat serà elegit per les Corts entre els seus membres i  
nomenat pel Rei.



33. La Llei 1/2015, de 6 de febrer, en l'article 153.1 establix la següent classificació:

A) Els organismes públics es classifiquen en organismes autònoms i en entitats de dret 
públic en els termes previstos en els articles 154 i 155 d'esta llei.

B)  Els  organismes públics  tindran una classificació en ens i  entitats semi públiques 
segons els articles 37 i 38 d'esta llei.

C) Els organismes públics es classifiquen en organismes dependents de les entitats de 
dret públic en els termes que establix l'Estatut d'Autonomia de la Generalitat.

D) Els organismes públics no es poden classificar donat el seu elevat número, situació  
no prevista en esta Llei.

34. Segons l'article 109 de la Llei 39/2015 de procediment administratiu comú de les 
administracions públiques:

A) Les administracions públiques podran rectificar en qualsevol moment, d'ofici o a 
instàncies dels interessats,  els errors materials,  de fet,  o aritmètics existents en els 
seus actes.

B)  Les  administracions  privades  podran rectificar  en qualsevol  moment,  d'ofici  o  a 
instàncies dels interessats,  els errors materials,  de fet,  o aritmètics existents en els 
seus actes.

C)  Les  administracions  públiques  podran  rectificar  en  qualsevol  moment,  només  a 
instàncies dels interessats,  els errors materials,  de fet,  o aritmètics existents en els 
seus actes.

D) Les administracions públiques en cap cas podran rectificar els errors materials, de 
fet, o aritmètics existents en els seus actes.



35.  D’acord  amb  la  Llei  39/2015,  d'1  d'octubre,  la  incoació  dels  procediments 
administratius de naturalesa sancionadora es comunicarà al denunciant:

A) Quan així ho determine l'instructor.

B) En tot cas.

C) Quan les normes reguladores del procediment així ho prevegen.

D) Quan així ho determine l'òrgan competent per a resoldre.

36. Segons el text refós de la Llei de l'Estatut Bàsic de l'Empleat Públic, este estatut 
s'aplica al personal funcionari i, en allò que pertoque, al personal laboral al servici de 
les següents administracions públiques:

A) Les administracions de les comunitats autònomes i de les ciutats de Ceuta i Melilla. 

B) L’Administració de l'Estat, de les comunitats autònomes i de les ciutats de Ceuta i 
Melilla.

C) Les administracions de les comunitats autònomes i entitats locals.

D) Les administracions de les entitats locals i Correus i Telègrafs. 

37. L'horari de permanència obligatòria del personal de servicis burocràtics podrà 
flexibilitzar-se en una hora diària en el següent cas:

A) Les persones que tinguen a la seua cura fills en acolliment preadoptiu o permanent 
de 12 anys o menors d'eixa edat.

B) Les persones que tinguen a la seua cura directa persones que requerisquen una 
especial dedicació.

C) Per a les mares empleades públiques.

D) La flexibilitat de permanència obligatòria pot ser per a tot empleat públic.



38. Segons el text refós de la Llei de l'Estatut Bàsic de l'Empleat Públic, el present 
estatut té:

A) Caràcter supletori per a tot el personal de les administracions públiques no inclòs en 
el seu àmbit d'aplicació. 

B)  Caràcter  supletori  sol  per al  personal  funcionari  i  laboral  de les administracions 
públiques exclòs del seu àmbit d'aplicació. 

C)  Caràcter  bàsic  sol  el  personal  de les  administracions públiques  exclòs en el  seu 
àmbit d'aplicació. 

D)  Caràcter  bàsic  només  per  al  personal  el  personal  funcionari  i  laboral  de  les 
administracions públiques no inclòs en el seu àmbit d'aplicació. 

39.  En l'exercici  de les funcions que tinga assignades,  el  personal  empleat públic 
haurà d'observar les següents obligacions:

A) Obeir, en tot cas, les instruccions professionals dels seus superiors, atés el principi 
de jerarquia.

B) Conéixer alguna de les llengües oficials de la Comunitat Valenciana en els termes 
que es determine legalment.

C) Influir amb la seua actuació en l'agilitació o resolució de tràmits o procediments 
administratius, encara que en alguns casos supose un menyscapte dels interessos de 
tercers.

D)  Utilitzar  adequadament  per  al  compliment  de  les  seues  funcions  i  tasques  la 
informació, formació i mitjans informàtics i telemàtics posats a la seua disposició.

40. Quina de les següents afirmacions és CORRECTA:

A) El  permís per deure inexcusable comporta el  dret al  temps indispensable per al 
compliment d'un deure inexcusable, de caràcter públic i personal.

B) El permís per trasllat de domicili habitual serà de tres dies quan el fet es produïx  
fora de la localitat de residència.

C)  Els  huit  dies d'assumptes propis  correspondran per any natural  de prestació de 
servicis.

D) Cap és correcta.



41. Segons l'article 34 del Decret 38/2020, de 20 de març, del Consell, de coordinació 
i finançament de l'atenció primària de servicis socials, l'equip d'intervenció social, 
regulat en l'article 64.3 de la Llei de servicis socials inclusius, té una de les següents 
funcions:

 A) Acolliment a les persones usuàries en la seua la primera cita per part de la persona 
professional de referència, que no durà a terme la valoració i diagnòstic de la situació  
social.

 B)  Atenció  directa  a  les  persones,  famílies  i  unitats  de  convivència,  així  com  a  
associacions i col·lectius que tinguen a veure amb la seua competència professional i 
nivell d'atenció.

 C) Coordinació i impuls de la incorporació de la perspectiva de gènere en les polítiques  
públiques municipals.

D) Coordinació amb la Xarxa Valenciana d'Igualtat.

42.  Assenyale la resposta CORRECTA. Per Resolució d'11 de gener de 2021 es va 
aprovar el Manual dels servicis socials d'atenció primària (MOF): 

A)  El  MOF  integra  de  manera  ordenada  però  no  sistemàtica  la  informació  bàsica 
relativa als antecedents, al marc jurídic que li corresponga, les atribucions, l'estructura 
orgànica i les funcions de les entitats en relació amb el nou Sistema Públic Valencià de 
Servicis Socials.

B) El MOF s'estructura en tres blocs diferenciats.

C)  Es  configura  com un instrument  de  treball  que  no  contribuïx  a  l'orientació  del 
personal  i  possibilita  el  seu  treball  al  mateix  temps  que  proporciona  un  esquema 
funcional a fi de realitzar possibles reestructuracions.

D)  Preveu  el  canvi  d'estructura  introduït  en  l'organització  pel  fet  que  no  preval 
l'atenció  presencial  i  personalitzada i,  per  tant,  centrada en tot  el  cicle  vital  de  la 
persona.



43. El Sistema Públic Valencià de Servicis Socials s'estructura en: 

A) Dos nivells d'atenció mútuament complementaris i de caràcter continu, integrat i 
sinèrgic.

B)  Dos  nivells  d'atenció  mútuament  complementaris  i  de  caràcter  assistencial, 
integrador i autonòmic.

C)  Dos  nivells  d'atenció,  igual  d'importants,  de  caràcter  rehabilitador,  assistencial  i 
primari.

D) Dos nivells d'atenció progressius i de caràcter continu, integrat i primari.

44. El capítol IV de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, en l’article 22, diu que les zones  
bàsiques de servicis socials són: 

A) Les demarcacions territorials en les quals es desenvoluparan actuacions pròpies de 
l'atenció primària de caràcter bàsic.

B)  Les  demarcacions  territorials  en  les  quals  es  fomenten  actuacions  pròpies  de 
l'atenció de servicis socials municipals.

C) Les demarcacions territorials dirigides als municipis de menys de 5.000 habitants.

D) Les demarcacions territorials en les quals es garantix l'accés a les actuacions pròpies  
de l'atenció primària de caràcter específic.

45. Tal com establix la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de servicis socials inclusius de la  
Comunitat Valenciana, la prestació econòmica que té per objecte la promoció de 
l'autonomia de les persones en situació de dependència i garantir el dret a viure de 
manera independent, respectant les seues preferències, motivacions i interessos, és:

A) Prestació econòmica per a l'adquisició i manteniment de suports a l'accessibilitat 
universal.

B) Garantia d'ingressos bàsics.

C) Prestació econòmica d'assistència personal.

D) Prestació econòmica vinculada al servici.



46. La història social única:

A)  Permet  la  relació  entre  els  nivells  d'atenció  primària  i  d'atenció  secundària  del 
Sistema Públic de Servicis Socials.

B)  L'accés  a  la  història  social  única  guardarà  l'estricte  secret  professional  i  no  es 
limitarà el contingut, en atenció a les funcions concretes encomanades.

C) Es necessita el consentiment de la persona usuària per a l'accés a la història social  
única.

D) La història social única estarà vinculada al número del DNI, que serà iniciada en 
l'Atenció Primària del Servici Públic Valencià de Servicis Socials.

47.  No es  definix  com un dret  de  les  persones  professionals  dels  servicis  socials 
segons l'article 12 de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, dels servicis socials inclusius de  
la Comunitat Valenciana:

A) La formació contínua i l'actualització permanent dels seus coneixements durant la 
seua vida laboral, adequades a les característiques de la seua professió, que permeten 
que l'atenció a les persones usuàries dels servicis socials s'ajuste a les pautes de bona 
pràctica professional.

B) Disposar dels  instruments i  mitjans necessaris  per a desenvolupar el  seu treball 
adequadament  i  d'acord  amb  els  criteris  de  qualitat  que  exigix  la  normativa 
corresponent.

C) Informar a instància competent immediatament superior  sobre les situacions de 
males pràctiques professionals i qualsevol altra situació que, segons criteri professional 
i  basant-se  en  els  elements  de  valoració  dels  quals  dispose,  puga  comportar  una 
vulneració de drets.

D) Protegir la seua identitat i les seues dades personals, si això fora pertinent, per a  
complir les funcions encomanades i per a prestar correctament el servici, d’acord amb 
el que s'establisca reglamentàriament.



48. Correspon a la Generalitat Valenciana segons la Llei 19/2017, de 20 de desembre, 
de la Generalitat, de renda valenciana d'inclusió:

A)  Informe  proposta  de  resolució  sobre  la  concessió  de  la  modalitat  de  renda 
valenciana d'inclusió.

B) Seguiment i avaluació dels instruments d'inclusió. 

C) El pagament de la renda valenciana d'inclusió.

D) Firmar l'informe proposta de resolució.

49.  El  projecte  global  d'intervenció  social  del  centre  o  habitatge  en  el  procés 
d'autorització  de funcionament  del  Decret  59/2019,  de 12 d'abril,  en  l'article  25, 
establix que contindrà:

A) Explicació de l'activitat a desenvolupar, objectius generals i específics, programes 
d'intervenció,  perfil  de les persones usuàries,  recursos materials  i  humans amb els 
quals es dota el centre o habitatge, la seua capacitat i la plantilla prevista de personal, 
amb especificació de l'organigrama, horaris, qualificacions professionals i descripció de 
funcions, firmat per la persona física o jurídica responsable d'este.

B) Projecte bàsic i d'execució de la construcció o reforma de l'edifici o local, juntament 
amb l'informe de compatibilitat urbanística redactat per la persona tècnica competent 
i visat pel col·legi professional corresponent, incloent en este els annexos justificatius 
de les disposicions aplicables als centres de servicis.

C) Explicació de l'activitat a desenvolupar, objectius generals i específics, programes 
d'intervenció,  perfil  de les persones usuàries,  recursos materials  i  humans amb els 
quals es dota el centre o habitatge, la seua capacitat i la plantilla prevista de personal, 
amb especificació de l'organigrama, horaris, qualificacions professionals i descripció de 
funcions.

D)  Objectius  generals  i  específics,  programes  d'intervenció,  perfil  de  les  persones 
usuàries,  recursos  humans  amb  els  quals  es  dota  el  centre  o  habitatge,  la  seua 
capacitat i la plantilla de personal, horaris, qualificacions professionals i descripció de 
funcions.



50. Les persones destinatàries de la renda valenciana d'inclusió seran:

A) Exclusivament la persona titular. 

B)  La  persona titular  com la  persona  beneficiària  o  les  persones  beneficiàries  que 
componen la unitat de convivència.

C) Qualsevol persona vulnerable sense necessitat de sol·licitar-la.

D) Tots els ciutadans majors de 65 anys i en estat de necessitat.

51. Segons la Llei 23/2018, de 29 de novembre, d'igualtat de les persones LGTBI, 
assenyale quina d'estes afirmacions forma part dels principis generals que regiran 
l'actuació dels poders públics i de les administracions de la Comunitat Valenciana:

A) Protecció de la integritat física i moral, la dignitat i la llibertat de totes les persones.

B) Formació especialitzada i la deguda capacitació de les i els professionals.

C) Cap persona podrà ser pressionada per ocultar, suprimir o negar la seua orientació  
sexual.

D) Cap persona pot ser obligada a sotmetre's a tractament que coarte la seua llibertat 
d'autodeterminació de gènere.

52. És un principi general que regirà l'actuació de les persones físiques o jurídiques,  
públiques o privades en el seu àmbit d'actuació:

A) Integralitat i transversalitat de les mesures que s'adopten.

B) Garantia del respecte a la pluralitat d'identitats i a la formació respecte a identitats.

C) Prevenció per a evitar conductes de LGTBI-fòbia.

D) Foment de l'associacionisme LGTBI.



53.  És  un principi  rector  de  les  polítiques públiques  en relació  amb la  infància  i 
l'adolescència segons la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de drets i garanties de la 
infància i l'adolescència:

A)  La  promoció,  sensibilització,  el  foment,  el  desenvolupament,  la  defensa  i  la 
protecció dels drets individuals i col·lectius reconeguts a la infància i l'adolescència.

B)  L'equitat  de  les  polítiques  públiques  per  a  compensar  les  desigualtats  que 
condicionen el gaudi dels drets de la infància i l'adolescència.

C) L'educació en els valors de justícia, inclusió, solidaritat, tolerància, igualtat, llibertat i 
amb respecte als principis democràtics i de convivència.

D) La participació activa i directa, tant individual com col·lectiva, de la infància i de 
l'adolescència en tots els assumptes que els concernixen.

54. En quina llei es regulen les oficines d'Assistència a les Víctimes del Delicte?

A) Llei 4/2015, del 27 d'abril.

B) Reial decret 1109/2015, de l'11 de desembre.

C) Decret 165/2016, de 4 de novembre.

D) Llei 26/2018 de 21 de desembre.

55. Segons l'article 4 de la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de drets i garanties de la  
infància  i  l'adolescència,  és  una  línia  d'actuació  que  ha  de  seguir  la  Generalitat 
mitjançant els departaments competents en la matèria per a garantir el compliment 
de l'objecte d'esta llei i l'aplicació real i efectiva dels seus principis:

A) El disseny integral, perquè s'ocupen de tots els àmbits vitals i socials de la infància i  
l'adolescència, i  s'executen transversalment per cadascun dels  departaments de les 
administracions públiques.

B)  La  introducció  de  la  perspectiva  de  gènere  en  el  disseny,  desenvolupament  i  
avaluació de les mesures que s'adopten en estes matèries.

C) La promoció de polítiques de solidaritat intergeneracional, garantint l'especificitat 
de la infància i l'adolescència i la seua implicació col·lectives amb altres generacions.

D) La consideració de xiquetes, xiquets i adolescents com a ciutadanes i ciutadans i 
com a subjectes actius de dret.



56. Les disposicions de Llei 4/2015, de 27 d'abril, seran aplicables:

A)  Al  seu  cònjuge separat  legalment i  als  fills  de  la  víctima o del  cònjuge separat 
legalment que en el moment de la mort o desaparició de la víctima convisqueren amb 
ells.

B) A la persona que fins al moment de la mort o desaparició haguera estat unida a ella  
per una anàloga relació d'afectivitat i als fills d'esta que en el moment de la mort o 
desaparició de la víctima convisqueren amb ella.

C) Als seus progenitors i parents en línia recta o col·lateral dins del segon grau que es  
trobaren sota la seua guarda.
 
D)  Les  disposicions  d'esta llei  seran aplicables a  tercers que hagueren patit perjuís 
derivats del delicte.

57. Segons l'article 30 de la Llei 7/2012, de 23 de novembre:

A)  Constituïx  assetjament sexual  qualsevol  comportament  realitzat  en  funció de la 
pertinença al sexe femení, amb el propòsit o l'efecte d'atemptar contra la seua dignitat  
i crear un entorn intimidatori, degradant o ofensiu.

B)  Constituïx assetjament per raó de sexe cap a la  dona qualsevol  comportament, 
verbal  o  físic,  de  naturalesa  sexual  que  tinga  el  propòsit  o  produïsca  l'efecte 
d'atemptar  contra  la  dignitat  de  la  dona,  en  particular  quan  es  crea  un  entorn 
intimidatori, degradant o ofensiu.

C) Es considerarà també acte de discriminació per raó de sexe, el condicionament d'un 
dret  o  d'una  expectativa  de  dret  a  l'acceptació  d'una  situació  constitutiva 
d'assetjament sexual o d'assetjament per raó de sexe.

D) No constituïx assetjament per raó de sexe la intimidació, degradació o ofensa.



58. En la definició de comunicació que fa la Convenció sobre els drets de les persones 
amb discapacitat, quines de les següents opcions no està inclosa?

A) La llengua de senyals i altres formes de comunicació no verbal. 

B) Els mitjans de veu digitalitzada i  altres modes, mitjans i  formats augmentatius o 
alternatius de comunicació. 

C) Els dispositius multimèdia de fàcil accés. 

D) La tecnologia de la informació i les comunicacions de fàcil accés. 

59.  Segons la Llei 7/2012, de 23 de novembre, integral contra la violència sobre la 
dona en l'àmbit de la Comunitat Valenciana:

A) El servici d'atenció telefònica permanent és un recurs especialitzat integrat en els 
centres  de Dona,  dirigit  a  dones víctimes de violència  que necessiten  informació  i  
assessorament,  així  com  a  professionals  implicats  en  esta  problemàtica  que 
requerisquen informació i coordinació. No tindrà accés a este servici qualsevol ciutadà 
o ciutadana.

B) Les oficines d'atenció a les víctimes del delicte constituïxen un servici públic i gratuït 
el  principal  objecte  del  qual  és  oferir  als  ciutadans  i  les  ciutadanes  informació  i  
assistència  jurídica  en  els  supòsits  en  què  hagueren  patit  directament  les 
conseqüències d'una infracció penal.

C) Es considera centre d'emergència el recurs especialitzat de curta estada que oferix 
acolliment  immediat  a  les  dones  i  menors  que  les  acompanyen,  des  del  qual  es 
proporciona  allotjament,  manutenció,  protecció,  suport  i  intervenció  psicosocial 
especialitzada.

D) Són Centres Dona,  dependents de Generalitat  i  dels  ajuntaments,  aquells  on es 
preste  una  atenció  integral  especialitzada  i  exclusiva  a  les  dones  víctimes  de 
maltractaments físics o psíquics, abusos o agressions i assetjament sexuals en l'àmbit  
laboral o educatiu.



60.  En  la  disposició  addicional  primera  del  Reial   decret  1276/2011,  de  16  de 
setembre, d'adaptació normativa a la Convenció internacional sobre els drets de les 
persones  amb  discapacitat,  es  designa  com  a  mecanisme  independent  per  a 
promoure, protegir i supervisar l'aplicació a Espanya l'aplicació de la Convenció sobre 
els drets de les persones amb discapacitat: 

A) Al Comité Español de Representants de Persones amb Discapacitat (CERMI).

B) La Convenció no indica que es puga establir cap mecanisme de coordinació.
 
C) A l'Institut Valencià de Seguretat i Salut en el Treball (INVASSAT). 

D) Al Centre de Referència Estatal d'Autonomia Personal i Ajudes Tècniques (CEAPAT).

61. Assenyale la resposta INCORRECTA, en relació amb els servicis d'atenció social de 
persones amb salut mental a la Comunitat Valenciana:

A) El centre de rehabilitació i integració social (CRIS) presta els seus servicis a persones 
que presenten un deteriorament important de les seues capacitats funcionals i la seua 
activitat social i laboral a causa d'una malaltia mental crònica.

B)  El  programa SASEM és un recurs d'atenció primària  específic  del  Sistema Públic 
Valencià  de  Servicis  Socials,  que  s'articula  com  un  servici  d'atenció  domiciliària  i 
comunitari destinat a persones amb problemes greus de salut mental.

C)  Els  centres  específics  per  a  persones  amb  malaltia  mental  crònica  (CEEM)  són 
centres residencials comunitaris, oberts i flexibles, destinats a persones amb malalties 
mentals cròniques que no requerixen hospitalització.

D)  En  els  habitatges  supervisats  per  a  persones  amb  malaltia  mental  crònica,  es 
proporciona un servici d'atenció social en programes grupals de rehabilitació, amb una 
supervisió contínua i mantinguda en el temps.



62. Quant a la regulació de les condicions bàsiques d'accessibilitat de les persones 
amb discapacitat, assenyale la resposta INCORRECTA sobre els gossos d'assistència:

A) Es  promourà  la  utilització  de  gossos  d'assistència  per  a  facilitar  la  mobilitat  i  
autonomia de les persones amb discapacitat que requerisquen este tipus de suport.

B) Les persones usuàries d'estos animals hauran d'observar, en la seua tinença i ús, les  
obligacions contingudes en la normativa sectorial corresponent.

C) Es garantirà el seu lliure accés a tots els llocs,  allotjaments, establiments, locals,  
transports i altres espais d'ús públic, sense que això comporte despesa addicional per a 
estes persones.

D) Els usuaris de gossos d'assistència podran ser discriminats en l'accés i utilització dels  
béns i servicis a la disposició del públic.

63. Segons l'RD 888/2022, la discapacitat que s'objectiva entre un 50 % i un 95 % dels  
punts en el BDGP correspon a:

A) Una discapacitat total.

B) Una discapacitat moderada.

C) Una discapacitat greu.

D) Una discapacitat absoluta.



64. Com i on iniciar el procediment per al reconeixement del grau de discapacitat? 
Assenyale la resposta CORRECTA:

A) S'inicia a instàncies de la persona interessada, del seu representant legal o el seu  
guardador de fet,  la  sol·licitud juntament amb els  informes mèdics,  psicològics  i/o 
socials  que  acrediten  les  deficiències  al·legades,  juntament  amb  el  document  que 
acredite la seua identitat,  es presentarà preferentment en el  Centre de Valoració i 
Orientació corresponent  o  en la  direcció  territorial  de  la  conselleria  competent  en 
matèria de servicis socials de la província on residisca el sol·licitant.

B)  El  metge  de  família,  una  vegada  observada  la  persona,  és  el  que  inicia  el  
procediment de discapacitat i és la Conselleria de Sanitat la que reconeix el grau de 
discapacitat expedint el certificat corresponent.

C) S'inicia per qualsevol que tinga coneixement que una persona té unes limitacions en 
l'activitat i les restriccions en la participació que repercutixen en el projecte vital de la 
persona. Els treballadors socials i, en general, els funcionaris que tinguen coneixement 
d'això  estan obligats  a  posar-ho en coneixement del  Ministeri  Fiscal  perquè d'ofici 
s'inicie.

D) Només la persona interessada pot iniciar el procediment del reconeixement de la 
seua discapacitat, presentant-se en el Centre de Valoració i Orientació corresponent a 
la  seua província  i  allí  se li  faran totes les proves i  reconeixements necessaris  que 
certifiquen la seua discapacitat.

65. Quina seria la causa determinant perquè es produïsca Síndrome de Down en una 
persona? 

A) Trastorns endocrinològics. Són freqüents les malalties de la tiroide i la més freqüent 
és l'hipotiroïdisme.

B) Causes biològiques i orgàniques. Apareixen abans, durant o després del naixement.

C)  Problemes  ambientals, per  exemple,  mancances  alimentoses  de  la  mare  durant 
l'embaràs, consum de drogues o alcohol, falta d'estimulació física i sensorial.

D) Trastorns cromosòmics. Succeïxen durant el procés de disposició dels cromosomes.



66. Assenyale la resposta INCORRECTA. Els trastorns de l'espectre autista (TEA) en el 
DSM-V es caracteritzen per…

A)  Presentar  un espectre de símptomes que varien en  la  gravetat,  edat  de l'inici  i  
associació amb altres trastorns del neurodesenvolupament.

B) En l'actualitat el TEA té la seua pròpia categoria diagnòstica.

C) Tenen unes característiques fonamentals, el dèficit en la comunicació i la interacció 
social i les activitats, interessos i conductes repetitives.

D) Poden presentar hiperreactivitat o hiporeactivitat als estímuls sensorials o interés 
inhabitual per aspectes sensorials de l'entorn.

67.  Assenyale  la  resposta  INCORRECTA.  Es  poden  distingir  diferents  elements 
determinants a l'hora de realitzar avaluacions funcionals:

A) No s'aconsella que els instruments d'avaluació siguen utilitzats posteriorment com a 
ferramenta de tractament,  ja que faríem hàbil  i  destra a la persona en un context 
determinat, la qual cosa influiria en reavaluacions posteriors.

B) El lloc on es realitza l'avaluació és un factor per a tindre en compte perquè quan les 
avaluacions  es  realitzen  fora  de  l'entorn  real  i  natural  de  l'individu  el  nivell 
d'acompliment i de funcionalitat pot veure's disminuït, tant en l'aspecte físic com en el  
cognitiu.

C) Les proves que requerixen un temps prolongat per a la seua administració poden 
afectar l'usuari i causar esgotament o cansament, tant físic com mental. Es recomana 
fragmentar el procés en diverses sessions, ja que això no afecta els resultats obtinguts.

D)  L'avaluació  de  la  capacitat  funcional  s'ha  de  comparar  amb  una  referència 
premòrbida per a determinar la seua limitació o alteració, considerant quines eren les 
activitats de la vida diària que el subjecte realitzava habitualment i en quina mesura 
han variat.

68.  No és una escala de valoració funcional en geriatria:

A) Índex de Katz.

B) Índex de Barthel.

C) Índex de Lawton.

D) Índex de Pfeiffer.



69.  En  els  centres  residencials  per  a  persones  majors  la  valoració  geriàtrica  del  
resident (el pla d'atenció individual) haurà d'actualitzar-se de manera periòdica:

A) Una vegada a l'any.

B) Cada 3 mesos.

C) Quan ho sol·licite l'entitat pública.

D) Cada 6 mesos.

70.  L'Organització  Mundial  de  la  Salut  (OMS)  definix  el  maltractament  de  les 
persones majors com:

A) Un acte únic o repetit que causa dany o sofriment a una persona major, així com la 
falta de mesures apropiades per a evitar-lo que es produïx en el marc d'una relació 
basada en la confiança.

B) Un acte repetit que causa dany o sofriment a una persona major, així com la falta de 
mesures apropiades per a evitar-lo que es produïx en el marc d'una relació basada en 
la confiança.

C) Un acte repetit que causa dany o sofriment a una persona major, així com la falta de 
mesures apropiades per a evitar-lo que es produïx en el marc d'una relació.

D) Un acte únic o repetit que causa dany o sofriment a una persona major.

71. Els CEA (centres d'envelliment actiu) NO tenen com a funció:

A) Identificar i canalitzar situacions de soledat no triada.

B) Previndre la deterioració física, emocional i cognitiva i contribuir al manteniment de 
les seues capacitats.

C) Previndre i identificar el maltractament, així com fomentar pràctiques de bon tracte.

D) El servici residencial.



72. Segons la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l'autonomia personal  
i atenció a les persones en situació de dependència, el reconeixement de la situació 
de dependència:

A)  S'efectuarà mitjançant  resolució  expedida  per  l'Administració  autonòmica 
corresponent a la residència del sol·licitant i tindrà validesa en tot el territori de l'Estat.

B)  S'efectuarà  mitjançant  resolució  expedida  per  l'Administració  estatal  i  tindrà 
validesa en tot el territori de l'Estat.

C) S'efectuarà mitjançant resolució expedida per l'Administració autonòmica que trie la 
persona sol·licitant i tindrà validesa en tot el seu territori.

D) S'efectuarà mitjançant publicació en el diari oficial corresponent a la residència del 
sol·licitant i tindrà validesa en tot el territori de l'Estat.

73. Són instruments de valoració de la situació de dependència vigents:

A) EVE (a partir de 3 anys) i BVD (fins als 3 anys d'edat).

B) EVE (per a qualsevol tram d'edat) i DIEM (en salut mental).

C) EVE (per a persones de 0 a 3 anys d'edat) i Barthel (per a persones a partir de 3 anys 
d'edat).

D) EVE (per a persones de 0 a 3 anys) i BVD (per a persones a partir de 3 anys d'edat).

74.  Segons el Decret 102/2022, de 5 d'agost, són servicis compatibles:

A) La prestació econòmica per a cures en l'entorn familiar serà compatible amb tots els 
servicis i prestacions econòmiques del sistema llevat del servici d'ajuda a domicili.

B)  El  servici  de  teleassistència  serà  compatible  amb  tots  els  servicis  i  prestacions 
econòmiques del sistema llevat del servici d'atenció residencial permanent o la seua 
prestació vinculada.

C) La prestació econòmica d'assistència personal podrà ser compatible amb el servici 
de teleassistència.

D) El servici d'ajuda a domicili o la seua prestació vinculada serà compatible amb tots  
els servicis i prestacions econòmiques del sistema excepte amb la prestació econòmica 
per a cures en l'entorn familiar.



75.   Assenyale  la  resposta  CORRECTA.  Graus  de  dependència.  Puntuació  segons 
barem:

A) Grau 0. No dependent 0-29.

B) Grau I. Dependència moderada 30-59.

C) Grau II. Dependència severa 60-74.

D) Grau III. Gran dependència 75-100.

76. Quin és l'objecte de la Llei 19/2017, de 20 de desembre, de la renda valenciana 
d'inclusió?

A) La regulació dels instruments i  les actuacions orientades tant a previndre el  risc 
d'exclusió social com a mitigar les situacions d'exclusió social i laboral.

B) Protegir millor els drets dels ciutadans i per a això es basa en vint principis clau.

C) Configurar el marc jurídic d'actuació dels poders públics valencians en l'àmbit dels 
servicis socials.

D) Regular les condicions bàsiques que garantisquen la igualtat en l'exercici del dret 
subjectiu de ciutadania a la promoció de l'autonomia personal i atenció a les persones 
en situació de dependència.

77. La història social única, com a instrument tècnic bàsic, que han de tindre totes les 
persones usuàries del Sistema Públic Valencià de Servicis Socials, tindrà un contingut 
mínim que serà:

A)  La  informació  i  documents  que  contenen  les  dades,  les  valoracions  i  les 
informacions rellevants sobre la situació i el pla personalitzat d'intervenció social i la 
identificació de les persones professionals i de les prestacions.

B) L'acreditació de les prestacions del Sistema Públic Valencià de Servicis Socials que 
legalment tinga reconegudes la ciutadania, així com els professionals intervinents.

C) La informació que afecte la intimitat de la persona i les anotacions subjectives de les  
persones  professionals,  i  es  regularà  l'accés  en  els  casos  afectats  per  violència  de 
gènere i masclista.

D) L'acreditació del titular i els beneficis dels servicis socials que li corresponen per la  
seua vulnerabilitat social.



78.  Segons  la  Llei  3/2019,  de  18 de febrer,  de  servicis  socials  inclusius,  l'atenció 
primària de caràcter bàsic s'organitza en els següents servicis:

A) Servici de Violència de Gènere i Masclista. Desenvoluparà actuacions de protecció i  
atenció integral a les víctimes de violència de gènere i als seus fills i filles a través de 
centres i programes. 

B) Servici d'Acolliment i Atenció davant Situacions de Necessitat Social. S'encarregarà 
de la recepció, atenció i diagnòstic en les situacions de necessitats personals i familiars, 
proporcionant l'adequada informació, orientació i assessorament sobre les diferents 
prestacions del Sistema Públic Valencià de Servicis Socials.

C)  Servici  d'Atenció  Ambulatòria.  Desenvoluparà  actuacions  de  prevenció, 
rehabilitació, assessorament i suport personal amb caràcter periòdic amb l'objectiu de 
contribuir a l'autonomia personal de les persones.

D)  Servici  d'Allotjament  Alternatiu.  Desenvoluparà  una atenció  integral  de  caràcter 
temporal, així com actuacions d'acompanyament i suport personal per a la cobertura 
de les necessitats bàsiques d'allotjament.

79.  Assenyale la resposta INCORRECTA, en relació amb el Consell General de Col·legis 
de Terapeutes Ocupacionals (CGCTO) a Espanya:

A)  Es  relacionarà  amb  l'Administració  general  de  l'Estat,  a  través  del  Ministeri  de 
Sanitat, Servicis Socials i Igualtat.

B) Tindrà personalitat jurídica i plena capacitat per al compliment dels seus fins d’acord 
amb la llei.

C) Es crea a través de la Llei 24/2014, de 20 de novembre, com a corporació de dret 
públic.

D) La junta directiva és l'òrgan suprem de govern i decisió i estarà integrada per tots els  
presidents/presidentes i degans/deganes dels col·legis de Terapeutes Ocupacionals.



80.  Assenyale  la  resposta  INCORRECTA respecte  a  la  secció  Domini  del  Marc  de 
Treball de la Teràpia Ocupacional:

A) Ocupacions. Es referixen a les activitats diàries, les quals es poden subdividir en 
diferents àrees d'ocupació: activitats de la vida diària,  activitats instrumentals de la 
vida diària, descans i son, educació, treball, joc, oci i participació.

B) Contextos. Els factors ambientals són aspectes de l'entorn físic, social i actitudinal en 
el  qual  les  persones  viuen  i  conduïxen  les  seues  vides,  actuant  sempre  com  a 
facilitadors de la participació en les ocupacions. 

C)  Patrons d'acompliment.  Són hàbits adquirits,  rutines, rols i  rituals  que ajuden la 
persona  a  establir  un  estil  de  vida  i  que  poden  donar  suport  o  obstaculitzar 
l'acompliment ocupacional. 

D) Habilitats d'acompliment. Són les destreses observables que mostren les persones 
mentres realitzen una acció. S'inclouen les habilitats motores, les de processament i 
les d'interacció social.

81. El procés de teràpia ocupacional és la prestació de servicis de teràpia ocupacional 
centrada en el client. Assenyale la resposta CORRECTA:

A) Inclou quatre parts: acolliment, avaluació, intervenció i resultats esperats dins del 
domini de la teràpia ocupacional.

B)  El  procés  en  teràpia  ocupacional  és  una  cosa  estàtica  de  manera  que  ajuda  a 
perpetuar el pla d'acció inicial.

C) Els professionals de la teràpia ocupacional consideren completament cada aspecte 
del domini i avaluen la influència que tenen en l'acompliment ocupacional.

D)  L'enfocament principal  del  procés de teràpia ocupacional  se situa sempre en el 
context en el qual transcorre la prestació del servici.

82. Quin abordatge d'intervenció en teràpia ocupacional, segons el Marc de Treball 
Domini i Procés, AOTA 2a edició 2008, diu que: “és un enfocament d'intervenció que 
no assumix que és present una incapacitat o que hi haja factors que interferisquen 
amb l'acompliment”?

A) Restauració.

B) Promoció de la salut.

C) Modificació.

D) Manteniment.



83.  Dins  del  Marc  Domini  i  Procés  AOTA  2a  edició  2008,  a  quin  enfocament 
d'intervenció  en  teràpia  ocupacional  pertany  l'activitat  “Habilitar  el  client  per  a 
mantindre la  medicació  adequada,  proporcionant  un  programa  de temporitzador 
(alarma) per a l'ajuda amb la memòria”?

A) Modificació.

B) Promoció de la salut.

C) Manteniment.

D) Prevenció de les diversitats.

84.  En l'edició del Marc de Treball per a la Pràctica de la Teràpia Ocupacional AOTA,  
2020, segons Taylor i Van Puymbrouck, l'ús terapèutic del jo permet els professionals 
desenvolupar i gestionar la seua relació terapèutica amb els clients mitjançant:
 
A) L'ús del raonament professional, l'empatia i un enfocament col·laboratiu i centrat en 
el client per a la prestació de servicis.

B) L'habilitat de desenvolupar un estil individual que promou canvi i creixement en els 
pacients i els subministra ajuda amb una experiència emocional correctiva.

C) L'ús enginyós, selectiu o intuïtiu dels atributs personals per a millorar la teràpia.

D) L'ús terapèutic del jo inclou capacitat per a usar les respostes pròpies d'un cap al  
pacient com a part de la teràpia.

85.  Dins  de  la  importància  de  la  perspectiva  de  la  persona  tractada  en  teràpia 
ocupacional, assenyale quina manifestació és falsa:

A) La malaltia i la discapacitat són experiències úniques per a cada individu.

B) El dret que té la persona per a definir els seus problemes i les seues necessitats.

C) El terapeuta ocupacional ha de tractar d'imposar els seus propis valors.

D) La persona ha d'assumir la responsabilitat en el procés de recuperació i té el dret a 
prendre decisions que estaran influenciades per la cultura.



86. Assenyale l'opció CORRECTA. El terapeuta ocupacional per a dur a terme l'escolta 
activa ha de seguir els següents comportaments:

A) Interessar-se, encoratjar, preguntar, parafrasejar, reconéixer sentiments i resumir o 
verificar. 

B) Donar opinions, posar exemples.

C) Assessorar, influir i informar.

D) Donar solucions, ser resolutiu i imposar el seu criteri.

87. Quan es produïx una escolta activa real, observem la presència sistemàtica de les 
actituds que faciliten el diàleg:

A) Autoritat, empatia, model, resolució i paciència.

B) Empatia, respecte, autenticitat, disponibilitat i presència.

C) Simpatia, model, presència, calidesa i consens.

D) Presència, autoritat, direcció, model i respecte.

88. Assenyale la INCORRECTA. Respecte als objectius principals de les ortesis:

A) Assistència o facilitació del moviment.

B) Prevenció i correcció de deformitats mitjançant l'aplicació de forces o
moments correctors.

C) Els objectius principals són: funcionals, estètics i psicològics.

D) Reducció de forces o de la càrrega axial sobre el cos o algun dels seus segments amb 
la finalitat de descarregar-lo, estabilitzar-lo, fixar-lo, protegir-lo o mantindre'l en una 
determinada posició.



89. Dins dels productes de suport per a facilitar l'orientació, trobem:

A) Lectors de llibres electrònics (e-book).

B) Productes de suport per a l'entrenament/aprenentatge del sistema Braille.

C) Bastons tàctils.

D) Taulers i jocs de lletres i de símbols.

90. Assenyale la resposta CORRECTA respecte a l'envelliment de les persones:

A) L'envelliment fisiològic comprén aquells canvis esperats en tots els individus i que 
són dependents de les seues experiències vitals.

B) L'envelliment patològic  no s'associa amb les alteracions de l'equilibri  orgànic  en 
relació amb el desenvolupament de processos morbosos.

C)  Es  denomina envelliment  al  procés  de canvis  exclusivament morfològics  que es 
produïxen de manera brusca i  discontínua en l'ésser viu en relació amb el  pas del  
temps.

D) El concepte d'envelliment saludable inclou la baixa probabilitat de patir malalties o 
discapacitat;  l'elevada capacitat  funcional,  física i  cognitiva, i  el  manteniment d'una 
vida activa en la societat.

91. Assenyale la resposta INCORRECTA en referència a l'Estratègia valenciana per a 
l'envelliment actiu i la lluita contra la soledat no desitjada 2023-2027:

A) Un dels objectius d'esta estratègia és sensibilitzar la ciutadania en general sobre 
l'envelliment  com  un  procés  natural  de  la  vida,  acabant  amb  l'edatisme  i  la 
infantilització de les persones majors.

B) Esta estratègia proposa com a principis bàsics l'autodeterminació de les persones, la 
participació, la solidaritat intergeneracional, els entorns amigables i segurs, la inclusió i 
l'atenció centrada en la persona.

C)  La  dependència  en  l'ancianitat  suposa  un  estereotip  negatiu  cap  a  este  grup 
poblacional. No obstant això, això es correspon clarament amb la realitat, ja que en 
esta  etapa  de  la  vida  no  es  plantegen  grans  oportunitats  encaminades  cap  al 
desenvolupament personal.

D) Destaca la necessitat d'actuar en múltiples sectors per a assegurar que les persones 
majors continuen sent un recurs per a les seues famílies, comunitats i economies.



92.  Assenyale  la  resposta  INCORRECTA.  La  teràpia  ocupacional  forma  part  del 
tractament multidisciplinari de les demències. El terapeuta ocupacional ha d'utilitzar 
de manera combinada diferents tipus d'abordatges:

A) Promoció de la salut i prevenció de la disfunció a través de l'enriquiment contextual  
i  experiències  d'activitat  que  potencien  l'acompliment  de  l'adult  major  en  l'entorn 
natural on desenvolupa la seua vida.

B) Remediació i restauració de la funció, modificant les variables de l'ancià i restablint 
capacitats  deteriorades  o  perdudes.  En  el  cas  de  persones  amb  demències  no  es 
preveu el desenvolupament de capacitats noves.

C) Manteniment d'habilitats, proporcionant suport perquè la persona puga mantindre 
les seues habilitats durant el major temps possible.

D) Compensació i adaptació mitjançant l'ús de tècniques i equips compensatoris que 
faciliten l'acompliment en l'entorn natural de la persona major.

93. Assenyale la resposta INCORRECTA. Les caigudes en la vellesa constituïxen un de 
les grans síndromes geriàtriques donada la seua alta prevalença i les conseqüències 
que tenen per a la vida dels ancians:

A) La síndrome postcaiguda no és rellevant a l'hora de dissenyar les intervencions de 
teràpia ocupacional perquè no influïx directament en l'acompliment ocupacional de la 
persona major.

B) La teràpia ocupacional realitza una labor important tant en l'àmbit preventiu de la 
caiguda com en l'assistencial una vegada que la caiguda s'ha produït.

C)  Els  programes basats  en exercici  físic  i  les  intervencions  de seguretat  en la  llar 
reduïxen el nombre de caigudes i el risc de caure.

D) Les caigudes constituïxen un marcador clar de fragilitat en la vellesa i,  per tant,  
l'objectiu  es  troba  a  intentar  evitar-les  amb  un  abordatge  multidimensional  i 
multidisciplinari.



94. Assenyale  la  resposta  INCORRECTA  en  relació  amb  els  sistemes  alternatius  i 
augmentatius de comunicació (SAAC), segons el Ceapat:

A) Els sistemes augmentatius de comunicació complementen el llenguatge oral quan, 
per si sol, no és suficient per a establir una comunicació efectiva amb l'entorn.

B) Un polsador és un dispositiu que, mitjançant síntesi de veu o veu enregistrada, ens 
permet dir en veu alta el nostre missatge.

C) Els sistemes alternatius de comunicació substituïxen al llenguatge oral quan este no 
és comprensible o està absent. 

D) Els dispositius d'accés tenen una importància significativa per a les persones amb 
dificultats de comunicació i són tan necessaris com el propi comunicador o programa 
informàtic de comunicació.

95.  Com es  diu el  tipus d'agnòsia  en el  qual  la  persona percep correctament  les  
formes, però no pot interpretar-les, assignar-li significat o atribuir-li identitat?

A) Agnòsia visual associativa. 

B) Esteroagnòsia.

C) Agnòsia visual aperceptiva.

D) Prosopagnòsia.

96. Quant a la intervenció en els trastorns depressius, el terapeuta ocupacional ha de 
proporcionar experiències que promoguen la competència i la presa de control sobre 
la pròpia vida, millorant l'autoimatge i l'autoestima. Assenyale la resposta CORRECTA 
respecte a les mesures que poden orientar la intervenció de teràpia ocupacional:

A) Afavorir que la persona funcione sense un pla estructurat de rutines i activitats.

B)  Minimitzar  la  participació en l'acompliment d'activitats quotidianes  a  la  persona 
amb un trastorn depressiu, les quals seran assumides per la família.

C) Buscar recursos per a disminuir l'aïllament i la soledat.

D) Involucrar la persona en un nombre elevat d'activitats i projectes a llarg termini, i  
augmentar així el sentiment de compromís i la participació en l'entorn.



97. El terme patologia dual fa referència a la presència d'una síndrome en la qual 
coexistix  un  trastorn  mental  no  relacionat  amb  substàncies  juntament  amb  un 
trastorn  addictiu.  El  terapeuta  ocupacional,  com  a  membre  de  l'equip 
interdisciplinari,  té un paper important en la rehabilitació funcional de l'individu. 
Assenyale quin no forma part dels objectius d'intervenció:

A)  Facilitar  estímuls  ambientals  positius  i  reforços  plaents  per  al  pacient  que 
modifiquen l'estil de vida propi de l'addicció i afavorisquen que la persona prove noves 
actituds, capacitats, etc.

B) Potenciar el funcionament cognitiu (atenció, memòria i funcions executives) per a la  
seua aplicació a la vida quotidiana i millorar així la qualitat de vida.

C) Afavorir la instauració d'hàbits saludables d'autocura integrats en la vida quotidiana.

D) Ajornar la recuperació de l'acompliment de rols, així com la integració sociolaboral i  
la  participació ciutadana fins que s'aconseguisca l'abandó complet  de la  substància 
addictiva.

98. Assenyale la resposta INCORRECTA. Factors que influïxen en la recuperació de les  
persones amb dany cerebral adquirit:

A) Edat.

B) Caràcter de les lesions cerebrals.

C) Condicions premòrbides i suports actuals.

D) Expectatives de futur.

99.  La  pràctica  de  la  teràpia  ocupacional  en  l'àmbit  del  dany  cerebral  adquirit 
perseguix:
 
A) Capacitar  les persones o els  grups per a aconseguir el  màxim nivell  possible de 
competències en l'acompliment ocupacional.

B)  Capacitar  les persones o els  grups per a  aconseguir  el  màxim nivell  possible de 
destreses emocionals i conductuals.

C) Capacitar  les  persones  o  els  grups  per  a  aconseguir  un  alt  nivell  de  destreses 
manipulatives.

D) Capacitar les persones o els grups per a arribar a un nivell alt de competències per a 
la mobilitat articular.



100. Assenyale l'opció CORRECTA. En persones amb dany cerebral adquirit, el procés 
de teràpia ocupacional posseïx diferents fases que impliquen tres tipus d'actuacions:
 
A) Entrevista, valoració, intervenció.

B) Valoració, anàlisi, execució.

C) Avaluació, intervenció i anàlisi de resultats.

D) Avaluació, disseny de planificació, intervenció.
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