
Red de Comunicaciones Móviles de Emergencia y Seguridad (Red COMDES). (14443 / SIA: 3016395)

Organismo
Conselleria de Hacienda, Economía y Administración Pública

Estado
Abierto

Plazo de solicitud
Abierto

INFORMACIÓN BÁSICA

¿QUÉ ES Y PARA QUÉ LE SIRVE?
- La red de Comunicaciones Móviles Digitales de Emergencias y Seguridad de la Comunitat Valenciana 
(COMDES), es la infraestructura de telecomunicaciones que ofrece la Generalitat a todas las organizaciones y 
flotas que prestan servicios de prevención, rescate, emergencias y seguridad en la Comunitat. Para ello, cuenta 
con alrededor de 200 estaciones base en todo el territorio y permite más de 1400 comunicaciones de voz y 
datos simultáneas. 
 
- Integra a unos 15000 usuarios de más de 300 flotas distintas, entre las que se encuentran los servicios de 
urgencias sanitarias, Protección Civil, los consorcios provinciales y locales de Bomberos, así como los cuerpos 
de Policía Local de alrededor de 240 ayuntamientos. COMDES funciona como una red privada virtual para cada 
flota y permite la intercomunicación mediante grupos de comunicación comunes para facilitar su operativa 
local, comarcal y autonómica. 
 
- Constituye el sistema de comunicaciones normalizado para los servicios esenciales que intervienen en una 
emergencia o catástrofe en el ámbito de la Comunitat Valenciana (Ley 13/2010, art. 54.2), así como una 
herramienta fundamental para la coordinación de actuaciones en estas situaciones.

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA
DATOS DE CONTACTO 
 
Oficina COMDES 
Servicio de Telecomunicaciones 
Dirección General de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Conselleria de Hacienda y Modelo Económico.  
Ciutat Administrativa 9 d'Octubre 
C/ La Democracia, 77 - Edificio A. 46018 Valencia 
Correo electrónico: comdes@gva.es 
Teléfono: 961208975, DATOS DE CONTACTO 
 
Oficina COMDES 
Servicio de Telecomunicaciones 
Dirección General de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Conselleria de Hacienda y Modelo Económico.  
Ciutat Administrativa 9 d'Octubre 
C/ La Democracia, 77 - Edificio A. 46018 Valencia 
Correo electrónico: comdes@gva.es 
Teléfono: 961208975 

FORMA DE PRESENTACIÓN
Telemática
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NORMATIVA GENERAL
· [Normativa] Red Comdes
http://www.comdes.gva.es

ENLACES
· [Normativa] Red Comdes
http://www.comdes.gva.es

DUDAS SOBRE LA TRAMITACIÓN TELEMÁTICA
Dudas del trámite
· Formulario de consulta

Problemas informáticos
· Formulario de consulta

2 / 212/05/2024

http://www.comdes.gva.es
http://www.comdes.gva.es
https://sede.gva.es/es/formulari-de-contacte-funcional
https://sede.gva.es/es/formulari-problemes-tecnics

