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Solicitud de acreditacion como mediador/a intercultural en el ambito de la Comunitat Valenciana.
(15940 / SIA: 211614)

Organismo
Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

Estado
Abierto

Plazo de solicitud
Abierto

INFORMACION BASICA

¢{QUE ES Y PARA QUE LE SIRVE?

Acreditacion como mediador/a intercultural para aquellas personas que realicen funciones de mediacién
intercultural en las entidades publicas o privadas dentro del territorio de la Comunitat Valenciana.

REQUISITOS

A) Ser espafiol/a, o nacional de alguno de los estados miembros de la Unién Europea o extranjeros/as con
residencia legal en Espafia.

B) Ser mayor de edad.

C) Estar en posesion de los titulos de formacién especifica en mediacion intercultural en los términos del
articulo 2 de la Orden 8/2011, de 19 de mayo.

D) Acreditar experiencia profesional en mediacién intercultural, en los supuestos en los que sea exigible.

Las personas interesadas en acreditarse como mediadoras interculturales podran ademas aportar las
titulaciones académicas oficiales, homologadas o convalidadas en los términos establecidos en la orden
mencionada anteriormente.

INTERESADOS

Las personas fisicas que acrediten ante la Direccién General competente en materia de politica migratoria que
se encuentran en alguno de los siguientes supuestos:

1-Formacioén minima acreditada de 250 horas en materia de Mediacion Intercultural, impartida por un centro de
estudios de reconocido prestigio en materia de inmigracién, consistente en conocimientos, habilidades y
actitudes especificas en mediacion intercultural, interpretacion lingliistica y sociocultural, ambitos de
intervencion de la figura mediadora y comunicacion intercultural

2-Formacién minima acreditada de150 horas en materia de Mediacién Intercultural impartida por un centro de
estudios de reconocido prestigio en materia de inmigracion, de acuerdo con lo establecido en el apartado
anterior, asi como un afio de experiencia profesional con un minimo de 900 horas trabajadas en el ambito de la
mediacién intercultural.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Orden 8/2011, de 19 de mayo, de la Conselleria de Solidaridad y Ciudadania, por la que se regula
la acreditacion de la figura del mediador/a intercultural y el Registro de Mediadores Interculturales de la
Comunitat Valenciana (DOCV n° 6529, de 26/05/11).

DUDAS SOBRE LA TRAMITACION TELEMATICA
Dudas del tramite

09/05/2024 1/4



GENERALITAT
VALENCIANA

YR

- migracions@gva.es

Problemas informaticos
- Formulario de consulta

SOLICITUD

PLAZO DE PRESENTACION
Durante todo el ano

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION

- La solicitud debe dirigirse a la Direccion General competente en materia de politica migratoria.
- Fotocopia compulsada del DNI, o del NIE de la persona solicitante,

- Fotocopia compulsada de los certificados acreditativos de las acciones formativas realizadas en materia de
mediacién intercultural.

En al caso que sea necesario acreditar la experiencia profesional:

- Trabajos para Administraciones Publicas: fotocopia compulsada de la certificacion oficial del érgano
competente.

- Resto trabajos por cuenta ajena: fotocopia compulsada del contrato de trabajo y de certificacion de la
empresa de las funciones desarrolladas, cuando éstas no puedan deducirse de los términos del contrato, sin
que se admita contradiccion entre ambos documentos.

- En todo caso, sera obligatoria la presentacion de fotocopia compulsada de certificacion o vida laboral que
acredite haber cotizado a la Seguridad Social durante todo el tiempo que se alegue en el grupo o grupos de
cotizacion correspondiente a la experiencia acreditada.

- Para el supuesto de profesionales y autonomos, fotocopia compulsada de la Licencia Fiscal o IAE, y de la
certificacién de colegiacién, cuando proceda, asi como fotocopia compulsada de la certificacion o vida laboral
que acredite haber cotizado a la Seguridad Social durante todo el tiempo que se alegue en el grupo o grupos de
cotizacion correspondientes a la categoria convocada.

- Cuando proceda, y en sustitucion de dichos documentos, se aportara fotocopia compulsada de certificacién
oficial que acredite haber cotizado en el Régimen Especial o en la Mutualidad correspondiente.

- Fotocopia compulsada de la certificacion emitida sobre servicios prestados como voluntario/a.

- Fotocopia compulsada de las titulaciones académicas y en su caso de la documentacion que acredite la
homologacién o equivalencia.

SOLICITUD DE ACREDITACION COMO MEDIADOR/A INTERCULTURAL (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/es/F64511)

FORMA DE PRESENTACION
Presencial

- En los registros de los 6rganos administrativos a que se dirijan o ante cualquier érgano administrativo que
pertenezca a la Administracion General del Estado a la de cualquier administracién de las comunidades
autéonomas, o a la de alguna de las entidades que forman la Administracién Local si, en este ultimo caso, se
hubiera suscrito el oportuno convenio, asi como en las representaciones diplomaticas u oficinas
consulares de Espafia en el extranjero.
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- También en cualquier oficina de Correos. En este caso se deberd presentar en sobre abierto para que se
pueda estampar el sello y la fecha en el impreso de solicitud y en la copia.

Y, preferentemente, en:

REGISTRO GENERAL DE LA CONSELLERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS INCLUSIVAS-Valencia C/ DE LA
DEMOCRACIA, 77. CIUDAD ADVA. 9 DE OCTUBRE -EDIFICIO A 46018 Valéncia

Telematica

Tramitar con certificado electrénico a través del enlace:
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=3&Ilogin=c&idioma=es&idCatGuc=PR&idProcGuc="

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=es&idProcGuc=15940&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLACES

- Instrucciones tramitacion telematica
http://www.csc.gva.es/images/stories/cic/Explicacin_procedimiento_generico.pdf
- [Normativa] Ver Orden 8/2011, de 19 de mayo
http://www.docv.gva.es/datos/2011/05/26/pdf/2011_6009.pdf

- [Normativa] Ver Decreto 93/2009, de 10 de julio, de integracion de las personas inmigrantes en la Comunidad
Valenciana

http://www.docv.gva.es/datos/2009/07/14/pdf/2009_8340.pdf

TRAMITACION

INFORMACION DE TRAMITACION

- Recibidas las solicitudes y la documentacién correspondiente, la Direccion General competente en materia de
politica migratoria, verificara si la documentacion presentada esta completa y es correcta.

- Cuando la solicitud no reuniera los requisitos minimos para su tramitacion o no acompafiara toda la
documentacién exigida, se requerira a las personas solicitantes para que en el plazo de 10 dias subsanen las
deficiencias o aporten los documentos requeridos.

- La Direccidon General competente en materia de politica migratoria podra comprobar en cualquier momento el
cumplimiento de los requisitos que resulten de aplicacién establecidos en la Orden 8/2011, de 19 de mayo,
formulando los requerimientos que sean necesarios.

- A estos efectos, realizara de oficio las actuaciones necesarias para la verificacion y comprobacién de los
datos en virtud de los que se ha de pronunciar la resolucion.

ORGANOS TRAMITACION

Servicio de Migracién, Refugio e Igualdad de Trato

Direccion General de Igualdad en la Diversidad

+ Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUDAD ADVA. 9 DE OCTUBRE -TORRE 3
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46018 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Web: https://inclusio.gva.es/es/

https://habitatge.gva.es/es/

RESOLUCION

OBSERVACIONES

Contra la resolucion dictada sobre la acreditacion, podra interponerse recurso de alzada de acuerdo con la Ley
39/2015, 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

PLAZO MAXIMO RESOLUCION

- La persona titular de la Direccion General competente en materia de politica migratoria resolvera la solicitud
de acreditacion motivadamente dentro del plazo de tres meses, a contar desde la entrada de la solicitud en
cualquiera de los registros de la Conselleria competente en la materia.

- Transcurrido el plazo indicado en el parrafo anterior sin que se produzca la notificacién a la persona
solicitante de la resolucién expresa, se entendera estimada la solicitud de acreditacion.

- Una vez resuelta la solicitud de acreditacion de forma favorable, la Direccion General con competencias en
materia de politica migratoria procedera a la inscripcion de oficio de la persona interesada en el Registro de
Mediadores/as Interculturales.

ORGANOS RESOLUCION
Director General de Igualdad en la Diversidad

+ Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUDAD ADVA. 9 DE OCTUBRE -TORRE 3
46018 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Web: https://inclusio.gva.es/es/

https://habitatge.gva.es/es/

AGOTA ViA ADMINISTRATIVA
Si
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