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Ayudas reembolsables para la puesta en marcha de los planes de Promocion Internacional de las
pymes de la Comunitat Valenciana 2019 (17188 / SIA: 211879)

Organismo
INSTITUTO VALENCIANO DE COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL IVACE

Estado
En Tramitacion

Plazo de solicitud
Cerrado

INFORMACION BASICA

¢{QUE ES Y PARA QUE SIRVE?

Ayudas bajo la modalidad de préstamo bonificado, para facilitar el acceso a la financiacion de las empresas de
la Comunitat Valenciana que cuenten con un Plan Promocién Internacional, de forma que les permita poder
acometer la puesta en marcha y desarrollo de actividades vinculadas a la promocién de la empresa y sus
productos o servicios en los mercados exteriores.

REQUISITOS

- Serad requisito para ser beneficiaria que la empresa sea viable econémica y financieramente, segun
condiciones establecidas en la resolucion de convocatoria

INTERESADOS

PYME con sede social en la Comunitat Valenciana que no incurran en ninguna de las prohibiciones que se
establecen en el articulo 13.2. de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y que cumplan con el resto de requisitos
establecidos en el articulo 4 de la Orden 20/2016, de 19 de octubre.

Se considerara PYME la entidad cuyas caracteristicas se ajusten a lo dispuesto en el Anexo | del Reglamento
(UE) n° 651/2014 de la Comision de 17 de junio de 20014 por el que se declaran determinadas categorias de
ayuda compatibles con el mercado interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado, DO L187 de
26.06.2014, en adelante Reglamento (UE) n° 651/2014, normativa disponible en la direccion web del IVACE:
http://www.ivace.es

OBSERVACIONES
** ACTUACIONES APOYABLES. REQUISITOS GENERALES DE LOS PROYECTOS

1. Por proyecto se entendera cualquier iniciativa de gasto sobre las acciones que se contemplen en el plan de
promocion internacional que realice la empresa para la introduccion o consolidacién de sus bienes o servicios
en los mercados internacionales.

2. Los proyectos deberan consistir en un plan detallado por la empresa para posicionar sus productos o
servicios en los mercados internacionales, sin limitacion de dreas geograficas. El proyecto consistira en la
puesta en marcha de actuaciones dirigidas a la consolidacion y crecimiento internacional de las empresas.

** COSTES SUBVENCIONABLES. IMPORTE MAXIMO DE LA AYUDA

1. Las acciones del plan de promocién internacional deberan poderse encuadrar en la siguiente tipologia de
actuaciones de promocion:

- Participacion en certamenes feriales o congresos internacionales en el exterior.

- Eventos y acciones singulares de promocion en el exterior.

- Creacion y adaptacién del material promocional de la empresa.
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- Desplazamientos a los distintos mercados internacionales incluidos en el Plan de Internacionalizacion.

- Gastos de certificacion y homologacién en los mercados de destino.

- Cualquier otra iniciativa relacionada con actividades que permitan la consolidacion y el crecimiento
internacional de la empresa, sin que en ningun caso éstas consistan en el establecimiento y explotacion de
redes de distribucidn en el extranjero, o en otros gastos corrientes vinculados a una actividad exportadora.
Quedan excluidas las acciones que se realicen en territorio nacional.

2. El presupuesto de los proyectos a financiar, de acuerdo con los costes subvencionables previstos en esta
resolucion, sera al menos de 12.000,00 euros siendo el importe maximo del préstamo 60.000 euros.

3. Los proyectos deberan haberse iniciado con posterioridad al 1 de enero de 2018 y finalizar antes del 31 de
diciembre de 2018.

4. Estas ayudas seran compatibles con otras establecidas por otra Administracion Publica, siempre que se
respete la regla de acumulacién prevista en el articulo 10.4.e) de esta resolucion.

5. La ejecucion de los proyectos no debera vulnerar en ningun caso el principio de no discriminacién por razén
de sexo, raza, origen étnico, religion, convicciones, minusvalias, edad u orientacién sexual, y deberan facilitar -o
al menos no impedir- la accesibilidad para las personas discapacitadas. Asimismo debera ejecutarse en el
marco de un desarrollo sostenible y de fomento de la proteccion y mejora del medio ambiente.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Orden 20/2016, de 19 de octubre, de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores
Productivos, Comercio y Trabajo, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de ayudas
por el Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE) para impulsar la internacionalizacion
empresarial. (DOCV n° 7903, de 25/10/16).

- [Normativa] Resoluciéon de 28 de enero de 2019, del presidente del Instituto Valenciano de Competitividad
Empresarial (IVACE), por la que se convoca la concesién de ayudas reembolsables para la puesta en marcha
de los planes de Promocion Internacional de las pymes de la Comunitat Valenciana para el ejercicio 2019.
(DOGV n° 8490 de fecha 20/02/2019)

DUDAS SOBRE LA TRAMITACION TELEMATICA
Dudas del tramite
- servicios.telematicos@gva.es

Problemas informaticos
- Formulario de consulta

SOLICITUD

PLAZO DE PRESENTACION
Desde: 21/02/2019 Hasta: 17/05/2019

El plazo de presentacién de solicitudes comenzara el 21 de febrero de 2019 y finalizara el 17 de mayo de
2019.(DOGV n° 8490 de fecha 20/02/2019)

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION

a) Impreso de solicitud: El modelo de impreso normalizado y el resto de documentacion estaran disponibles en
la direccion de Internet del IVACE: http://www.ivace.es. Las solicitudes se adecuaran a los modelos
normalizados y se rellenaran utilizando los medios electrénicos o telematicos proporcionados por el IVACE a
través de la direccion de Internet indicada anteriormente.

Asimismo el impreso de solicitud contendra las declaraciones responsables que acrediten que el beneficiario
cumple con los requisitos de la convocatoria y de las bases reguladoras.
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b) Memoria del proyecto segiin modelo disponible en la direccién de Internet del IVACE: http://www.ivace.es, o
bien incorporado a la propia solicitud de ayuda. La memoria servird de referente para aplicar los criterios de
valoracién, de ahi que una defectuosa o deficiente cumplimentacién, o su dificil comprensién, generara una
minusvaloracion del proyecto o incluso una denegacién de la solicitud.

c) Acreditacién de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social en
caso de que no hubiera autorizado al IVACE para su obtencién por medios electronicos.
Resto de documentacion detallada en el articulo 6 de la Resolucién de convocatoria.

FORMA DE PRESENTACION
Telematica

La tramitacién del procedimiento sera electronica. La solicitud se presentara en el registro electrénico de
IVACE La presentacion electronica requerird que la empresa solicitante disponga de firma electrénica, bien
con el certificado reconocido de entidad, bien con el certificado reconocido para ciudadanos (persona
fisica), ambos emitidos por la Autoritat de Certificaci6 de la Comunitat Valenciana, DNI electrénico,
certificado de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, asi como los certificados reconocidos en la Lista
de confianza de prestadores de servicios de certificacion establecidos en Espafia, publicado en la sede
electrénica del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital.

La solicitud se presentard en el registro electrénico del IVACE a través de su pagina web
http://www.ivace.es.

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=IVACE_EMPRESAS&version=4&idioma=es&idProcGuc=17188&id
SubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLACES

- [Normativa] Ver Resolucion de 28 de enero de 2019 (convocatoria)
http://www.dogv.gva.es/datos/2019/02/20/pdf/2019_1640.pdf

- [Normativa] Ver Orden 20/2016, de 19 de octubre (bases reguladoras)
http://www.dogv.gva.es/datos/2016/10/25/pdf/2016_8363.pdf

- Web IVACE

https://goo.gl/QPUCmr

TRAMITACION

INFORMACION DE TRAMITACION
1. Presentacion de la solicitud y documentacion.

- Cuando la solicitud no reuna los requisitos exigidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, o no se acompafe de la documentacién que de
acuerdo con esta convocatoria sea exigible, se requerira al solicitante para que -en el plazo de 10 dias habiles
desde el siguiente al de la recepcion del requerimiento- subsane la falta o acompafie los documentos
preceptivos, con advertencia de que si no hiciese se le tendra por desistido de su solicitud, previa resolucién
dictada en los términos previstos en la legislacion administrativa.

- Los requerimientos se realizaran por medios electronicos y se entenderan practicados o rechazados en los
términos que se sefialan en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. En este sentido, si transcurren diez dias naturales sin que se acceda al contenido
del requerimiento, se entendera que la notificacion ha sido rechazada y se tendra por realizado el tramite de la
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notificacién.

- Se delega en la persona titular de la jefatura del Area de Promocién Internacional de la Unidad IVACE
Internacional, la resolucién de las incidencias producidas con anterioridad a la concesidén, en especial las
referidas a desistimientos, cambio de solicitante y cambio de proyecto.

2. El 6rgano instructor y la Comision de Evaluacion de las ayudas vienen definidas en los articulos 8 y 10,
respectivamente, de la Orden 20/2016, de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos,
Comercio y Trabajo, por la que se establecen las bases reguladoras de la presente convocatoria.

3. La presidencia del IVACE sera el 6rgano competente para dictar las resoluciones de aprobacién o
denegacion de las ayudas correspondientes a la presente convocatoria.

CRITERIOS DE VALORACION

Para que un proyecto pueda ser aprobado, debera obtener una puntuaciéon minima de 50 puntos.
Los proyectos se priorizaran atendiendo a los criterios especificados a continuacién y a la ponderacion que se
especifica sobre un total de 100 puntos.

1. Caracteristicas del proyecto. Maximo 70 puntos.

a) Calidad del proyecto. Puntuacién maxima grupo 55 puntos.

- Calidad del plan de Internacionalizacion presentado. Maximo 25 puntos.

- Coherencia entre los objetivos planteados por la empresa y las acciones a realizar. Maximo 20 puntos.
- Incorporacion de actuaciones en paises fuera de la Unién Europea. Maximo 10 puntos.

b) Viabilidad del proyecto. Puntuacién maxima grupo 15 puntos.

- Viabilidad econdmica del proyecto. Se evaluara el grado de solvencia econdmica de la empresa. Maximo 10
puntos.

- Adecuacion del tamafio y recursos econémicos de la empresa al plan previsto por la empresa. Maximo 5
puntos.

2. Caracteristicas de la empresa solicitante. Maximo 25 puntos.

a) Recursos humanos de la empresa. Puntuacién maxima grupo 20 puntos.

- Ratio entre volumen de facturacién y nimero de personal fijo en la empresa. Se considerara de forma positiva
las empresas que tengan mayor numero de empleados. Maximo 15 puntos.

- Disponibilidad de los recursos humanos del area internacional de la empresa para una correcta ejecucion del
plan de promocién internacional. Maximo 5 puntos.

b) Grado de internacionalizacién de la empresa. Puntuacién méxima 5 puntos.
Se considerara de forma positiva a aquellas empresas que se inicien en la internacionalizacion.

3.- Asimismo, se establece como criterio social aplicable en la valoracion de las solicitudes y con una
ponderacion maxima de 5 puntos:

- Los proyectos de empresas que realicen durante el ejercicio 2018 aportaciones a ONG u otras entidades de
caracter benéfico, siempre que se aporte documentacion justificativa.

ORGANOS TRAMITACION

+ INSTITUTO VALENCIANO DE COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL IVACE
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUDAD ADVA. 9 DE OCTUBRE -TORRE 2
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)

Tel.: 961209600
Fax.: 961247999
Web: www.ivace.es

29/04/2024 4/6


https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=15055

% GENERALITAT
VALENCIANA
\\

RESOLUCION

OBLIGACIONES

Serdn obligaciones de las empresas beneficiarias realizar el proyecto, acreditar su realizacion ante el IVACE,
asi como cumplir las condiciones y resto de obligaciones en la forma descrita en el articulo 11 de la Resolucion
de convocatoria, y en el articulo 12 de la Orden de bases

OBSERVACIONES

Los previstos en la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

CUANTIA Y COBRO
Procedimiento

1. Tipo de ayuda

La ayuda reembolsable consistira en la concesion de un préstamo bonificado en su tipo de interés. Esta
bonificacion supone una ayuda implicita equivalente a la diferencia entre los intereses que se devengarian
aplicando el tipo de interés de mercado y los intereses realmente pagados, ayuda que a los efectos de esta
resolucion se denomina subvencidn bruta equivalente.

La ayuda reembolsable concedida estara destinada a cubrir los gastos subvencionables del proyecto
previsto en el Plan Promocién Internacional.

2. Caracteristicas del préstamo bonificado:

a) Cuantia del préstamo: 100% de los costes subvencionables, con un limite de 60.000 euros.

b) Tipo de interés: 0 %

c) Amortizacién del préstamo: el plazo de amortizacién serd de 36 meses y las cuotas de amortizacion
semestrales. La primera cuota se hara efectiva el 30 septiembre de 2020 y sucesivamente cada semestre
hasta marzo de 2023, con cuya ultima cuota se liquidara en su totalidad el préstamo, salvo modificacion de
estos plazos por otros posteriores mediante resolucién de la direccién adjunta del IVACE (Direccién
General de internacionalizacién).

d) Garantias: la garantia serd del 30% del importe del préstamo, y se podra constituir en metélico o en
forma de aval financiero prestado por entidades de crédito o por Sociedades de Garantia Reciproca.
Debera cubrir el reintegro del préstamo, de la subvencién bruta equivalente, y de cualquier gasto derivado
del incumplimiento de las obligaciones impuestas al beneficiario.

e) Comisiones: sin comisiones de estudio ni apertura de la operacion.

3. Intensidad maxima de la ayuda

El importe de la subvencion bruta equivalente se calculara aplicando la metodologia prevista en la
Comunicacién de la Comisién relativa a la revisién del método de fijacion de los tipos de referencia y de
actualizacién (2008/C14/02) y al tipo de interés de mercado vigente en el momento de la concesién.

PAGO:
- El desembolso del préstamo se realizara segun el procedimiento establecido en la Resolucion de
convocatoria

PLAZO MAXIMO RESOLUCION

1. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion sera de seis meses a contar desde la publicacion del
extracto de convocatoria en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. Transcurrido el plazo sin que se
hubiese notificado la resolucion expresa, los solicitantes entenderan desestimadas sus solicitudes por silencio
administrativo, todo ello sin perjuicio de la obligacion de resolver expresamente que incumbe a la
Administracion.

2. La resolucion motivada del procedimiento se notificara a los interesados via telematica y las ayudas
concedidas se publicardn en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) en cumplimiento de lo
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establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, con expresion de la
convocatoria, del programa y crédito presupuestario al que se imputen, beneficiario, cantidad concedida y
objetivo o finalidad de la subvencién.

3. La resolucién de concesién y o denegacién pone fin a la via administrativa. Se delega en la persona titular de
la Direccién adjunta del IVACE (Direcciéon General de Internacionalizacién) la resolucién de los recursos de
reposicion.

ORGANOS RESOLUCION

« INSTITUTO VALENCIANO DE COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL IVACE
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUDAD ADVA. 9 DE OCTUBRE -TORRE 2
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)

Tel.: 961209600
Fax.: 961247999
Web: www.ivace.es

AGOTA ViA ADMINISTRATIVA
Si

SANCIONES

Las establecidas en el titulo IV de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, que regula las
infracciones y sanciones en materia de subvenciones.
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