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Solicitud de cursos del AULA VIRTUAL del SERVEF (19480 / SIA: 1111431)

Organismo
LABORA SERVICIO VALENCIANO DE EMPLEO Y FORMACION

Estado
Abierto

Plazo de solicitud
Abierto

INFORMACION BASICA

¢{QUE ES Y PARA QUE LE SIRVE?

Estos cursos tienen como finalidad el aprendizaje del idioma inglés asi como el aprendizaje de competencias
transversales que facilitan el acceso al mercado de trabajo. Estan cofinanciados por el Fondo Social Europeo y
son gratuitos para los destinatarios.

Esta previsto realizar sucesivas ediciones a lo largo del afo, en funcién de la demanda existente.
Los CURSOS DE INGLES responden a los seis niveles del marco europeo de las lenguas:

Inglés A1

Inglés A2

Inglés B1

Inglés B2

Inglés C1

Inglés C2

Los CURSOS DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA EL EMPLEO son los siguientes:
Autonomia e innovacion laboral - iniciativa y creatividad

Capacidad de adaptacion, flexibilidad y agilidad

Competencias en la busqueda de empleo

Comunicacién escrita

Entrenamiento de la autoestima y autocontrol

Etica profesional: fomento de los valores personales

Liderazgo y direccion de equipos de trabajo

Mejora de la eficiencia profesional

Pensamiento positivo - optimismo y entusiasmo

Presentaciones eficaces en publico

Resolucion de conflictos en el trabajo

Técnicas para el afrontamiento del estrés

Técnicas y habilidades de comunicacion

Técnicas y habilidades de negociacion

Toma de decisiones: como afrontar el proceso de decision

Trabajo en equipo

REQUISITOS

Por tratarse de cursos en la modalidad online o de teleformacién, se necesita disponer de un ordenador con
acceso a internet y de una cuenta de correo electronico. En el caso de los cursos de inglés se precisa, ademas,
disponer de auriculares y micréfono.

INTERESADOS

Los cursos estan dirigidos principalmente a personas en desempleo inscritas en el SERVEF, aunque un 20% de
las plazas pueden ser destinadas a personas residentes en la Comunidad Valenciana que estén trabajando.

DUDAS SOBRE LA TRAMITACION TELEMATICA
Dudas del tramite
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- Formulario de consulta

Problemas informaticos
- Formulario de consulta

SOLICITUD

PLAZO DE PRESENTACION

El plazo para inscribirse depende de cada curso y puede consultarse en la ficha informativa de cada uno de
ellos (en el apartado de "Matriculacién"), en la pagina web de la oferta formativa del Aula Virtual del SERVEF
(http://www.servef.gva.es/oferta-formativa)

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION

Para poder realizar la matricula sera necesario que la persona interesada, después de inscribirse, aporte 3
documentos:

Documento que acredite su situacién laboral: DARDE o certificado (en el caso de personas en desempleo),
ultima némina (en el caso de personas que estan trabajando) o certificado de la vida laboral (en el caso de
trabajadores auténomos).

Copia del DNI o del NIE.

Documento que se obtiene después de haber rellenado un formulario para la recogida de indicadores exigidos
por el Fondo Social Europeo. El acceso a este formulario es enviado por correo electrénico después de la
inscripcién. Hay que tener en cuenta que, antes de aportar este documento, hay que imprimirlo y firmarlo y
después escanearlo o fotografiarlo (para aportarlo firmado).

ENLACES
- OFERTA FORMATIVA DEL AULA VIRTUAL
http://www.servef.gva.es/es/oferta-formativa

TRAMITACION

INFORMACION DE TRAMITACION

En la ficha informativa de cada curso, al final de la seccion de "Mas informacién" puede realizarse la inscripcién
durante el periodo de matriculacion. En los cursos de inglés, la inscripcion se realiza automaticamente a partir
del resultado obtenido en la prueba de nivel.

Para poder inscribirse se necesita disponer de codigo de usuario y de contrasefa. Las personas que hayan
realizado algun curso en el Aula Virtual del Servef disponen ya de estos datos, no obstante, si no los recuerdan
pueden obtener una contrasefia nueva a través de la opcion "He olvidado mi contrasefia". Quienes no hayan
realizado ningun curso en el Aula Virtual deberan registrarse a través de la opcion "Si no esta registrado, pulse
aqui”.

Después de la inscripcion se recibe un correo electrénico con las indicaciones necesarias para aportar la
documentacién necesaria para la matricula.

CURSOS DE INGLES

En el caso de los cursos de inglés, la inscripcion en los diferentes niveles se realiza a través de una prueba de
nivel, segun el resultado obtenido en dicha prueba, con el fin de poder aprovechar el curso.

Una vez realizada la prueba, se recibe un correo que informa de la nota obtenida y del nivel en el que se ha
qguedado inscrito. Este correo incluye un enlace para poder acceder a la plataforma y aportar la documentacion
necesaria, indicada anteriormente, para acabar de formalizar la matricula en el Aula Virtual del SERVEF.

ORGANOS TRAMITACION

- LABORA SERVICIO VALENCIANO DE EMPLEQ Y FORMACION
AVDA. NAVARRO REVERTER, 2
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https://sede.gva.es/es/formulari-de-contacte-funcional
https://sede.gva.es/es/formulari-problemes-tecnics
http://www.servef.gva.es/es/oferta-formativa
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=20161

-

GENERALITAT
VALENCIANA

YRy

46004 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Web: labora.gva.es/es

RESOLUCION

ORGANOS RESOLUCION
- LABORA SERVICIO VALENCIANO DE EMPLEO Y FORMACION
AVDA. NAVARRO REVERTER, 2
46004 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Web: labora.gva.es/es

AGOTA ViA ADMINISTRATIVA
Si
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https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=20161

