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Hacerme el Carnet Jove (IVAJ). (206 / SIA: 210559)

Organismo
INSTITUT VALENCIA DE LA JOVENTUT IVAJ

Estado
Abierto

Plazo de solicitud
Abierto

INFORMACION BASICA

¢{QUE ES Y PARA QUE LE SIRVE?

Prestar un servicio a la juventud a través del IVAJ para facilitar su movilidad e intercomunicacién, y su acceso,
mediante determinadas ventajas, a bienes y servicios de caracter social, cultural, econémico y educativo,
recreativo, deportivo, de consumo, de transporte y similares.

MODALIDADES:

El Carnet Jove en la Comunitat Valenciana tiene 2 modalidades:

- Modalidad clasica: digital o tarjeta fisica.

https://ivaj.gva.es/es/carnetjove

- Modalidad financiera: es expedida por los bancos con los que el IVAJ haya acordado su emision, estando
asociada a una cuenta especifica de su titular. Mas informacién en el apartado como se tramita:
https://ivaj.gva.es/es/targeta-financera

REQUISITOS
- Tener entre 14 y 30 afios (ambas edades incluidas).

INTERESADOS
Jovenes de 14 a 30 afos incluidos.

OBSERVACIONES

CARACTERISTICAS Y VIGENCIA
El Carnet Jove expedido en la Comunitat Valenciana es un documento de caracter personal e intransferible que
acredita a su titular como beneficiario de los servicios que lleva aparejado, y tendra una validez de 2 afios.

AMBITO TERRITORIAL

1. Los carnés seran expedidos en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana, teniendo validez en dicha
comunitat, asi como en otras Comunidades Autonomas y otros paises, de conformidad con lo dispuesto en las
normas y acuerdos nacionales e internacionales que resulten de aplicacion.

2. Asimismo, en base a esta normativa, y atendiendo al principio de reciprocidad, en la Comunitat Valenciana
se reconoceran iguales derechos para las personas poseedoras de los carnés expedidos por otras
Comunidades Auténomas u otros paises.

3. Las entidades con las que el IVAJ acuerde la emision de la credencial, no podran emitirla fuera del ambito
geografico de la Comunitat Valenciana.

4. Dentro del ambito territorial de la Comunitat Valenciana, unicamente podran expedir el Carnet Jove el IVAJ y
las entidades con las que este organismo haya acordado su emision.

PRESTACIONES QUE OFRECE EL CARNET JOVE

- Descuentos en comercios, autoescuelas, peluquerias, tiendas...
- Descuentos en actividades culturales y deportivas.

- Descuentos en transporte urbano e interurbano.
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- Ofertas especiales de viajes.
- Descuentos en alojamientos para tus viajes y actividades.
Y mas ventajas en toda Espafia y en el resto de Europa.

NOTA
Habra que consultar las respectivas paginas web para saber hasta qué edad abarca el Carnet Jove en otras
comunidades auténomas o en otros estados, y si se aplica o no el descuento.

NORMATIVA GENERAL
- [Normativa] Ley 15/2017, de 10 de noviembre, de la Generalitat, de politicas integrales de juventud.
- [Normativa] Ley 20/2017, de 28 de diciembre, de la Generalitat, de tasas.

- [Normativa] Decreto 86/2015, de 5 de junio, del Consell, por el que se desarrolla reglamentariamente la Ley
18/2010, de 30 de diciembre, de la Generalitat, de Juventud de la Comunitat Valenciana.

- [Normativa] Resolucion de 14 de abril de 2020, del director general del Institut Valencia de la Joventut, por la
que se prorroga la vigencia del Carnet Jove, en su modalidad clasica, expedido en la Comunitat Valenciana.

- [Normativa] DECRETO LEY 2/2022, de 22 de abril, del Consell para la reduccién temporal del importe de las
tasas propias y precios publicos de la Generalitat para hacer frente al impacto de la inflacién.(DOGV n° 9327,
de 28/04/2022)

DUDAS SOBRE LA TRAMITACION TELEMATICA
Dudas del tramite
- Formulario de consulta

Problemas informaticos
- Formulario de consulta

SOLICITUD

PLAZO DE PRESENTACION
En cualquier momento. Tiene una vigencia de 2 afios, tras los cuales habra que renovarlo.

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION

Internet
No se necesita presentar ninguna documentacion, inicamente has de tener en vigor el DNI o NIE.

Presencial

- Formulario de solicitud

A efectos de comprobacion de la identidad.
- DNI, NIE o pasaporte.

- FORMULARIO SOLICITUD CARNET JOVE (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F110454)

TASAS
El Carnet Joven es gratuito.

FORMA DE PRESENTACION
Presencial

- Modalidad financiera:
En Caixa Ontinyent, Grupo Cooperativo Cajamar y Associacié Valenciana de Cooperatives de Credit.

- Modalidad clasica, tarjeta fisica:
En los distintos ayuntamientos y mancomunidades que emiten Carnet Jove y que se pueden consultar aqui
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https://ivaj.gva.es/documents/164427600/164429743/Carnet+Jove+LISTADO+25.pdf/e9¢25172-89da-
2d55-34f8-ed0947bf39¢c3?t=1669367405992

En las oficinas del IVAJ en el caso de disponer unicamente de pasaporte, en las oficinas del IVAJ
https://ivaj.gva.es/es/targeta-classica

Telematica

https://ivaj.gva.es/IVAJWEB/consultas/turivaj/ventacj/res_introducir_datos_vcj.jsp?idioma=es&pk=CARNETJOVI
CAB

Primero consulta las instrucciones
https://ivaj.gva.es/documents/164427600/364542579/INSTRUCCIONES+COMPRA+CJ+ON+LINE_ACTUALIZAD:
ae66-7fb2-6ef8-8da70a421567?t=1665735238479

Después las indicaciones de este enlace
https://ivaj.gva.es/IVAJWEB/consultas/turivaj/ventacj/res_introducir_datos_vcj.jsp?idioma=es&pk=CARNETJOVI
CAB

https://ivaj.gva.es/IVAJWEB/consultas/turivaj/ventacj/res_introducir_datos_vcj.jsp?idioma=es&pk=CARNE
TJOVE-CAB

ENLACES

- [Normativa] Ver Ley 15/2017 de politicas integrales de juventud.
http://www.dogv.gva.es/portal/ficha_disposicion.jsp?L=1&sig=009766%2F2017
- [Normativa] Ver Ley 20/2017 de tasas.
http://www.dogv.gva.es/portal/ficha_disposicion.jsp?L=18&sig=011728%2F2017
- Web IVAJ

http://ivaj.gva.es/es/carnetjove

- [Normativa] Ver Decreto 86/2015, de 5 de junio, del Consell
http://www.dogv.gva.es/datos/2015/06/08/pdf/2015_5396.pdf

- [Normativa] Ver DECRETO LEY 2/2022, de 22 de abril, del Consell .
https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/dl/2022/04/22/2/

-Web EYCA

https://www.eyca.org/

- [Normativa] Ver Resolucion de abril de 2020 de prérroga del Carnet Jove clasico por la Covid
http://www.dogv.gva.es/datos/2020/04/17/pdf/2020_2932.pdf

TRAMITACION

INFORMACION DE TRAMITACION

El Carnet Jove digital o fisico se puede obtener siguiendo estas instrucciones.
https://ivaj.gva.es/documents/164427600/364542579/INSTRUCCIONES+COMPRA+CJ+ON+LINE_ACTUALIZADAS_(
ae66-7fb2-6ef8-8da70a421567?t=1665735238479

https://ivaj.gva.es/es/targeta-classica

El Carnet Jove en tarjeta fisica también se puede obtener en los ayuntamientos que lo emiten y en las oficinas
del IVAJ en el caso de disponer unicamente de pasaporte.
https://ivaj.gva.es/es/targeta-classica

También se puede hacer en las entidades financieras que emiten Carnet Jove, adjuntando la documentacién

que se determine.
https://ivaj.gva.es/es/targeta-financera
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ORGANOS TRAMITACION

« INSTITUT VALENCIA DE LA JOVENTUT IVAJ
C/ HOSPITAL, 11
46001 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 963108570
Web: https://ivaj.gva.es/es/inici

RESOLUCION

ORGANOS RESOLUCION
- INSTITUT VALENCIA DE LA JOVENTUT IVAJ

C/ HOSPITAL, 11

46001 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 963108570

Web: https://ivaj.gva.es/es/inici

AGOTA ViA ADMINISTRATIVA
Si
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https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19537
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