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Procedimiento de responsabilidad patrimonial en el ambito de las competencias de la Conselleria de
Medio Ambiente, Agua, Infraestructuras y Territorio. (22138 / SIA: 2586407)

Organismo
Conselleria de Medio Ambiente, Agua, Infraestructuras y Territorio

Estado
Abierto

Plazo de solicitud
Abierto

INFORMACION BASICA

¢{QUE ES Y PARA QUE LE SIRVE?

Presentacion de reclamacion patrimonial ante la Conselleria de Medio Ambiente, Agua, Infraestructuras y
Territorio al objeto de resarcirse de los dafios y perjuicios que se entiendan causados en el ambito de la
prestacion de servicios o con ocasion de los mismos que sean de su competencia.

REQUISITOS

Que efectivamente se haya producido una lesion o dafo efectivo, evaluable econdmicamente e
individualizado con relacion a una persona o grupo de personas; y que no tengan el deber juridico de soportar
de acuerdo con la ley.

- Que el dafo se haya causado como consecuencia del funcionamiento normal o anormal de los servicios
publicos prestados por la Conselleria de Medio Ambiente, Agua, Infraestructuras y Territorio.

- Que no haya intervenido en la relacion de causa a efecto culpa del interesado, de un tercero ni fuerza mayor.
La presentacion por medios electronicos la deberdn hacer las personas fisicas y juridicas previstas en el art.
14.2), de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

INTERESADOS

Las personas fisicas o juridicas que hayan sufrido una lesién en cualquiera de sus bienes y derechos, siempre
que la lesién sea consecuencia del funcionamiento normal o anormal de los servicios publicos prestados por la
Conselleria de Medio Ambiente, Agua, Infraestructuras y Territorio.

OBSERVACIONES

Las solicitudes deberan contener, ademas de los datos genéricos previstos en el articulo 66 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los previstos en su
articulo 67, debiendo especificar las lesiones producidas, las presunta relacién de causalidad ente estas y el
funcionamiento del servicio publico, la evaluacion econémica de la responsabilidad patrimonial, si fuera
posible, y el momento en que la lesién efectivamente se produjo, e ird acompafiada de cuantas alegaciones,
documentos e informaciones se estimen oportunos y de la proposicién de prueba, concretando los medios de
que pretenda valerse el reclamante.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas (BOE num. 236, de 02.10.2015)

- [Normativa] Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. (BOE num. 236, de
02.10.205)

DUDAS SOBRE LA TRAMITACION TELEMATICA
Dudas del tramite
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- secoat_territorio@gva.es

Problemas informaticos
- Formulario de consulta

SOLICITUD

PLAZO DE PRESENTACION

Un afio desde la produccién del hecho o el acto que motive la indemnizacién o se manifieste su efecto lesivo.
En caso de dafos de cardcter fisico o psiquico a las personas, el plazo empezara a computarse desde la
curacion o la determinacion del alcance de las secuelas.

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION

- Impreso de solicitud

- Documentos que constaten el hecho.

- En caso de lesién fisica, informe médico de alta y en su caso, parte de alta y baja laboral.

- Valoracion econémica de los dafios (factura original o documentacion del detalle de la valoracién de lesiones,
etc).

- Acreditacion de la representacion, cuando proceda.

- Fotos, si se estima conveniente

La unidad tramitadora se reserva la posibilidad de recabar cualquier tipo de documentacion complementaria
para la correcta gestion del tramite.

- RECLAMACION DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL EN LAS MATERIAS PROPIAS DE LA CONSELLERIA DE

POLITICA TERRITORIAL, OBRAS PUBLICAS Y MOVILIDAD (https://siac-front.qva.es/siac-
front/public/descarga/es/F132314)

FORMA DE PRESENTACION
Presencial

De forma excepcional para personas fisicas que no ejerzan una profesién en la que se requiere la
colegiacion:

a) En los registros de los érganos administrativos a que se dirijan.

b) En los registros de cualquier érgano administrativo, que pertenezca a la Administracion General del
Estado, a la de cualquier Administracién de las Comunidades Autonomas, a la de cualquier Administracién
de las Diputaciones Provinciales, Cabildos y Consejos Insulares, a los Ayuntamientos de los Municipios a
que se refiere el articulo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abiril, reguladora de las Bases del Régimen Local, 0 a
la del resto de las entidades que integran la Administracion Local si, en este ultimo caso, se hubiese
suscrito el oportuno convenio.

c) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

d) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el extranjero.

e) En cualquier otro que establezca las disposiciones vigentes.

Y preferentemente en:

- REGISTRO DE LA OFICINA PROP - ALICANTE, CHURRUCA

- REGISTRO DE LA OFICINA PROP - CASTELLON, HERMANOS BOU
- REGISTRO DE LA OFICINA PROP 9 D'OCTUBRE - VALENCIA

- REGISTRO DE LA OFICINA PROP - VALENCIA PROP |

Telematica

1. Para presentar esta solicitud mediante la tramitacion telematica, la persona solicitante debera disponer
de firma electrénica avanzada: bien con el certificado reconocido de entidad (personas juridicas), o bien
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con el certificado reconocido para ciudadanos (persona fisica), compatible con la plataforma telematica de
la Generalitat (mas informacién respecto a los certificados admitidos en la Sede Electrénica de la
Generalitat en https://sede.gva.es/es/sede_certificados).

En el caso de utilizar un certificado digital de persona fisica actuando en representacion de una persona
juridica, se debera inscribir previamente en el Registro de Representantes ante la Generalitat para la
realizacion de tramites por via telematica, cuya informacion esta disponible:

- En http://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=17168&version=amp - Y en
http://regrep.accv.es/accv_repr/zonarep/index.html/

2. Si ya dispone de certificado digital podrad acceder clicando en "Tramitar con certificado” (que figura en
color rojo al inicio de este trdmite de la Guia Prop), accederd al tramite telematico, que le permitira
cumplimentar el formulario web inicial, anexar la documentacion correspondiente y realizar la presentacién
telematica de todo ello, tras lo cual obtendra el correspondiente justificante de registro. A partir del
momento de dicha presentacién toda la documentacién presentada (incluido el justificante) estard
disponible siempre en su Carpeta Ciudadana (https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=es).

3. Dispone de mas informacidn sobre la tramitacion telematica en la siguiente direccion:
http://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/at_ciud_faq/at_ciud_fag_tramitacion

Revise la lista de preguntas frecuentes detalladas en esa direccién para ver si puede solucionar su
problema. En caso de que siga necesitando ayuda, por favor notifiquelo a través de uno de los siguientes
correos electrénicos en funcion del tipo de problema de que se trate:

- Para consultas sobre el contenido del tramite: prop@gva.es

- Para incidencias informaticas: generalitat_en_red@gva.es

Los tramites que se realicen a través de la sede electrénica de la Generalitat pero que no lleguen a
registrarse, se pueden recuperar en un momento posterior para terminar la presentacion telematica
accediendo a la Carpeta Ciudadana de la Generalitat desde el apartado "como va lo mio"-> "solicitudes en
creacion”

(https://www.tramita.gva.es/cdc/login.html?idioma=es).

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=es&idProcGuc=22138&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLACES

- [Normativa] Ver Ley 40/2015, de 1 de octubre
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10566

- Cl@ve-firma

https://clave.gob.es/clave_Home/dnin.html

- [Normativa] Ver Ley 39/2015, de 1 de octubre
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565

TRAMITACION

INFORMACION DE TRAMITACION

Las fases de tramitacién seran las generales del procedimiento administrativo, con las especialidades de los
articulos 67, 81, 91 y 92 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. Sera necesario recabar dictamen del Consell
Juridic Consultiu de la Comunitat Valenciana cuando la cuantia reclamada sea superior a 30.000 euros.

ORGANOS TRAMITACION

+ Conselleria de Medio Ambiente, Aqua, Infraestructuras y Territorio
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUDAD ADVA. 9 DE OCTUBRE -TORRE 1
46018 Valéncia (Valéncia/Valencia)
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Tel.: 012
Fax.: 961208503
Web: https://mediambient.gva.es/es/conselleria

RESOLUCION

OBSERVACIONES

Contra la resolucion de la reclamacion, que pone fin a la via administrativa, se podra interponer,
potestativamente, Recurso de Reposicion ante el mismo 6rgano que la dicto, en el plazo de un mes, contando
desde el dia siguiente a la notificacion de la misma, de acuerdo con lo previsto en el articulo 123 y
concordantes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, o directamente, Recurso Contencioso Administrativo ante el Juzgado de lo
Contencioso Administrativo en el caso de que la pretension no exceda de 30.050 euros, o ante la Sala de lo
Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana si supera dicho
importe, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente a la notificacién de la misma, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 46.1y 8.2 c) y 10.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de
la Jurisdiccion Contencioso Administrativa.

ORGANOS RESOLUCION

+ Conselleria de Medio Ambiente, Agua, Infraestructuras y Territorio
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUDAD ADVA. 9 DE OCTUBRE -TORRE 1
46018 Valéncia (Valéncia/Valencia)

Tel.: 012
Fax.: 961208503
Web: https://mediambient.gva.es/es/conselleria

AGOTA ViA ADMINISTRATIVA
Si
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