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Solicitud de turno, matricula y pago de la tasa para la realizacion de la prueba de nivel C1 de
conocimientos de valenciano de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencia, JQCV (22493
/ SIA: 2868300)

Organismo
Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo

Estado
Pendiente

Plazo de solicitud
Pendiente

INFORMACION BASICA

PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS

+ Solicitud de revisién de las pruebas de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencia (JQCV).
(16232 / SIA: 223640)

+ Solicitud de reclamacion de la calificacion de las pruebas de la Junta Qualificadora de Coneixements de
Valencia (JQCV) (19684 / SIA: 1778556)

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Orden 7/2017, de 2 de marzo, de la Conselleria de Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte, por
la cual se regulan los certificados oficiales administrativos de conocimientos de valenciano de la Junta
Calificadora de Conocimientos de Valenciano, el personal examinador y la homologacién y la validacién de
otros titulos y certificados (DOGV nim. 7993, de 6.03.2017)

https://doqgv.gva.es/datos/2017/03/06/pdf/2017_1799.pdf

- [Normativa] RESOLUCION de 25 de abril de 2024, de la Direccién General de Ordenacién Educativa y Politica
Linguiistica, por la que se convocan las pruebas para la obtencién de los certificados oficiales administrativos
de conocimientos de valenciano y se nombra la Comision Coordinadora y<br />las comisiones examinadoras.

https://dogv.gva.es/datos/2024/05/02/pdf/2024_3728.pdf

ENLACES

- Pagina de la matricula

https://provesjgcv.gva.es/index.html

- Centros donde se realizan las pruebas.
https://jgcv.gva.es/es/centres-examen

- Calendario de pruebas
https://jgcv.gva.es/es/calendari-proves

- Web de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencia
http://www.jgcv.gva.es

DUDAS SOBRE LA TRAMITACION TELEMATICA
Dudas del tramite
jgcv(@gva.es

Problemas informaticos
- Formulario de consulta

SOLICITUD
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PLAZO DE PRESENTACION
Desde: 03/07/2024 Hasta: 19/07/2024

a) TRAMITE UNO: Solicitud de cita previa para la presentacion de la matricula del nivel C1 (no requiere firma
electrénica). La solicitud de cita previa estara disponible desde las 9 horas del dia 3 de julio hasta las 9 horas
del dia 8 de julio de 2024 o hasta que se agoten los turnos.

- Para solicitar el turno de matricula (cita previa) se tendrd que acceder a la siguiente pdgina web:
https://provesjqcv.gva.es

- La aplicacion de cita previa telematica le facilitara unos dias y franja horaria en la que podra entrar en el
tramite telematico de matricula, realizar el pago de la tasa y formalizar la inscripcion.

B) TRAMITE DOS: Presentacion de la solicitud y pago de la tasa. Dentro de la franja horaria asignada en la cita
previa se accedera a formalizar la matricula y a pagar la tasa en https://provesjqcv.gva.es o en esta misma
pagina en la parte superior pulsando en el icono de "Solicitud. Presentacién autenticada" o "Solicitud.
Presentacion no autenticada".

- Los aspirantes con turno asignado tendran que realizar la matricula telematica y pago de la tasa
necesariamente en la fecha y en la franja horaria que se les haya asignado en la cita previa.

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION
1. La matricula se realizara exclusivamente de manera telematica, incluido el pago de la tasa.

2. Las personas aspirantes con exencion o bonificacién de la tasa deberan adjuntar la siguiente
documentacién en el tramite telematico, si procede:

- Titulo de familia numerosa.

- Titulo de familia monoparental.

- Certificado del grado de diversidad funcional o tarjeta acreditativa de persona con discapacidad expedido por
el érgano competente en materia de diversidad funcional de la GVA o de otras comunidades auténomas.

- Resolucioén judicial o administrativa (en el caso de victimas de violencia sobre la mujer).

* No hard falta que presenten los documentos acreditativos de las situaciones que dan derecho a la exencién o
bonificacion cuando los documentos hayan sido elaborados por la Administracion de la Generalitat Valenciana
y si autorizan a la Conselleria a consultar por medios telematicos el grado de diversidad funcional, certificado
de familia numerosa o certificado de familia monoparental.

3. Las personas con diversidad funcional acreditada y que soliciten adaptacion de tiempo o medios para el dia
de la prueba tienen que indicarlo en la solicitud de matricula y adjuntar en el tramite telematico el certificado de
discapacidad y el informe médico o el certificado de la adaptacion de tiempo y medios expedido por los
servicios competentes en materia de diversidad funcional de la Generalitat Valenciana o de las otras
comunidades auténomas.

4. Las personas matriculadas que por motivos de creencia religiosa y al amparo de las leyes 24/1992 y
25/1992, de 10 de noviembre, quieran participar en las pruebas en un horario alternativo, lo deben comunicar a
la JQCV en el plazo de matriculacién. La solicitud de horario alternativo disponible en "impresos asociados"y la
documentacion acreditativa de la situacidén que da derecho a la participacion en un horario alternativo debera
presentarse por registro de entrada dirigido a la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencia, o mediante
cualquiera de las formas previstas en el articulo 16 de la Ley 39/2015, d'1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas.

- SOLICITUD DE HORARIO ALTERNATIVO POR CREENCIA RELIGIOSA DE LA PRUEBA DE CERTIFICADO DE
NIVEL DE CONOCIMIENTO DE VALENCIANO (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F98133)

TASAS

TASAS 2024:
Tasa de matricula para la prueba de certificacién de valenciano del nivel C1: 23,39 euros
El abono de las tasas por via telematica tendra una bonificacién del 10% de la tasa. El ingreso del importe se
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realizara mediante tarjeta bancaria o cargo en cuenta dentro del plazo de matricula.

EXENCIONES y BONIFICACIONES

1. Exencion total del pago de la tasa:

a) Los miembros de familias numerosas de categoria especial.

b) Los miembros de familias monoparentales de categoria especial.

c) Las victimas de actos de violencia sobre la mujer que acrediten esta condicién mediante cualquiera de los
medios de prueba previstos en el articulo 9.1 y 9.2 de la Ley 7/2012, de 23 de noviembre, de la Generalitat,
integral contra la violencia sobre la mujer en el ambito de la Comunitat Valenciana.

2.Bonificacion del 50% de la tasa:

a) Personas que tengan una discapacidad acreditada igual o superior al 33%.
b) Los miembros de familias numerosas de categoria general.

¢) Los miembros de familias monoparentales de categoria general.

3. Los participantes que se acojan a la exencién o bonificacion de las tasas deben acreditarlo en el momento
de formalizar la matricula con la copia del titulo correspondiente o del carnet de familia numerosa, familia
monoparental, del certificado o tarjeta de discapacidad o resolucion judicial (en el caso de victimas de
violencia sobre la mujer).

FORMA DE PRESENTACION
Presencial

El pago de la tasa se realizard exclusivamente por via telematica a través de la web
https://provesjqcv.gva.es

En el caso que no se pudiese adjuntar la documentacion complementaria en el procedimiento telematico
(certificado de discapacidad, titulo de familia numerosa, etc) se podra presentar:

- En los registros de los érganos administrativos a que se dirijan o ante cualquier 6rgano administrativo que
pertenezca a la Administracion General del Estado, a la de cualquier administracion de las comunidades
auténomas, o a la de alguna de las entidades que forman la administracidn local si, en este ultimo caso, se
hubiera suscrito el oportuno convenio, asi como en las representaciones diplomaticas u oficinas
consulares de Espafia en el extranjero.

- También en cualquier oficina de correos. En este caso se debera presentar en sobre abierto para que se
pueda estampar el sello y la fecha en el impreso de solicitud y en la copia.

- En las oficinas de asistencia en materia de registros o en cualquier otro registro que establezcan las
disposiciones vigentes.

Y, preferentemente, en:

- Registro General de la Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo

- REGISTRO DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE - CASTELLON
- REGISTRO DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE - ALICANTE

- REGISTRO DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE - VALENCIA

Telematica

PASOS EN EL TRAMITE CON CERTIFICADO ELECTRONICO: (Pulse "Solicitud. Presentacion autenticada")
1. Rellenar el formulario en linea.

2. Anexar la documentacion, si hace falta.

3. Pagar las tasas de manera telematica.

4. Registrar la solicitud electronicamente.

5. Guardar el justificante de inscripcion.
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PASOS EN EL TRAMITE SIN CERTIFICADO ELECTRONICO: (Pulse " Solicitud. Presentacion no autenticada")
1. Rellenar el formulario en linea.

2. Anexar la documentacion, si hace falta.

3. Pagar las tasas de manera telematica.

4. Validar la solicitud electronicamente.

5. Imprimir y guardar el justificante de inscripcion.

- La inscripcion no finaliza después del pago de las tasas. Es necesario registrar la solicitud
electrénicamente o validarla (en el caso del tramite sin certificado) en el asistente de tramitacién para que
la presentacion quede registrada.

- Si se utiliza el tramite sin certificado digital, después de validar la inscripcidn, se generara un justificante
que indica: "Esta impresidn no es justificando de registro". Es una indicacién que sale por defecto porque
se ha usado el tramite sin certificado digital pero el justificante y el registro de la solicitud son validos.

- Los datos referentes en la localidad de realizacion de la prueba que se ha seleccionado en la inscripcion
no podran modificarse después del registro de solicitudes.

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=EDC_JQCV_INS&version=28&idioma=es&idProcGuc=22493&idSub
faseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

Acceso anénimo

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=EDC_JQCV_INS-
SF&version=2&idioma=es&idProcGuc=22493&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLACES

- [Normativa] Orden 7/2017, de 2 de marzo de 2017, de la Conselleria de Educacion, Investigacion, Cultura y
Deporte, por la cual se regulan los certificados oficiales administrativos de conocimientos de valenciano de la
Junta Calificadora de Conocimientos de Valenciano, el personal examinador y la homologacion y la validacion
de otros titulos y certificados (DOGV nim. 7993, de 6.03.2017)

http://www.dogv.gva.es/datos/2017/03/06/pdf/2017_1799.pdf
- [Normativa] Ver Resolucion de 25 de abril de 2024.
https://dogv.gva.es/datos/2024/05/02/pdf/2024_3728.pdf

- Tutorial del procedimiento de matricula del nivel C1
https://www.gva.es/descarreques/2024/05/64585-Tutorial_C1_C2_jgcv_cast.pdf
- Preguntas Frecuentes de la pagina de la JQCV
http://jgcv.gva.es/es/preguntes-mes-frequents

- Lista de problemas frecuentes sobre la tramitacion telematica
https://sede.gva.es/es/preguntes-frequents

- Requisitos técnicos informaticos
https://sede.gva.es/es/per-a-comencar

TRAMITACION

INFORMACION DE TRAMITACION

PASOS:
1. Solicitar cita previa de turno de matricula en https://provesjqcv.gva.es des de las 9 h del 3 de julio hasta las
9 h del 8 de julio de 2024. (Este trdmite no requiere firma electrénica y sélo hara falta introducir DNI, nombre y
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apellidos, teléfono y correo electrénico).

2. La aplicacion informatica de solicitud de turno (cita previa telematica) le facilitara un plazo y franja horaria
en que podra entrar en el trdmite telematico de matricula, realizar el pago de la tasa y formalizar la inscripcion.
El aspirante tendra que realizar la matricula y pago de la tasa a través del asistente de tramitacion en los dias y
la franja horaria que se le haya asignado.

3. Presentacién de la matricula y pago de la tasa en el plazo y franja horaria asignada en el tramite de cita
previa anterior. El acceso al tramite esta disponible en https://provesjqcv.gva.es o en los iconos situados en la
parte superior de esta misma pdgina y se podra tramitar sin certificado digital (denominado "Solicitud.
Presentacion no autenticada") o con certificado digital (denominado "Solicitud. Presentacién autenticada").

- El pago de la tasa se realizara exclusivamente por via telematica.

- Para poder participar en las pruebas hay que haber completado hasta el final el procedimiento de inscripcion:
la cumplimentacion de la solicitud con los datos personales, el nivel y la localidad deseada, el pago de las
tasas correspondientes y el registro electronico de la solicitud.

- La solicitud de matricula y el pago de la tasa se considerara presentada y registrada ante la Administracion en
el momento que sea completado todo el proceso telematico y las persones aspirantes tendran que imprimir el
justificante generado de registro y pago como confirmacién de la presentacién telematica y llevarlo el dia de la
prueba.

-La matricula y el pago de la tasa en las diferentes pruebas de certificacidn tendra que hacerse individualmente
para cada nivel.

- En caso de que se presente mas de una solicitud de matricula para el mismo nivel, serd valida la udltima
registrada.

ATENCION A LOS ASPIRANTES CON DIVERSIDAD FUNCIONAL

1. Las personas con diversidad funcional acreditada que quieran una atencion especial el dia de la prueba
tienen que indicarlo en la solicitud.

2. Los participantes que se acogen a esta opcion tienen que adjuntar en el momento de formalizar la
inscripciéon el informe médico o el certificado de la adaptaciéon requerida expedido por los servicios
competentes en materia de diversidad funcional de la Generalitat Valenciana, de las otras comunidades
auténomas o del Estado, o hacerlo llegar a la JQCV en cualquier de las formas que prevé el articulo 16 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

3. Las adaptaciones que la JQCV puede arbitrar para las personas que lo solicitan y lo justifican
adecuadamente en el momento de inscribirse son las siguientes:

a) Mesa adaptada a una silla de ruedas.

b) Ampliacién de tiempo de duracién de la prueba.

¢) Aumento del tamafio de la letra de la prueba.

d) Intérprete de lengua de signos.

e) Adaptacion de la prueba al sistema Braille de escritura.

f) Persona de apoyo para la realizacién de la prueba.

g) Posibilidad de uso de aparatos técnicos de apoyo.

4. Las personas que no solicitan la adaptacion de la prueba en la forma adecuada y dentro de los plazos
especificados en este articulo de la resolucién no tendran derecho a ninguna adaptacion.

ORGANOS TRAMITACION

« JUNTA QUALIFICADORA DE CONEIXEMENTS DE VALENCIA (JQCV)
AVDA. CAMPANAR, 32
46015 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 961970193
Web: http://www.jqcv.gva.es
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