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Solicitud de revision del grado de discapacidad. (2554 / SIA: 211097)

Organismo
Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda

Estado
Abierto

Plazo de solicitud
Abierto

INFORMACION BASICA

PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS

+ Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de discapacidad. (376 / SIA: 210629)
+ Solicitud de la tarjeta acreditativa de la condicion de persona con discapacidad. (15238 / SIA: 211498)

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa)] Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, de procedimiento para el reconocimiento, declaracion y
calificacion del grado de discapacidad (BOE n°252, de 20/10/2022).

https://www.boe.es/eli/es/rd/2022/10/18/888

- [Normativa] Orden de 19 de noviembre de 2001, de la Conselleria de Bienestar Social, por la que se establece
el procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de minusvalia en el ambito de la
Comunidad Valenciana.<br />(DOGV nim. 4136, de 27/11/01).

https://dogv.gva.es/datos/2001/11/27/pdf/2001_M11320.pdf

- [Normativa] ORDEN 2/2019, de 16 de julio, de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas
Inclusivas, de modificacion de la Orden de 19 de noviembre de 2001, de la Conselleria de Bienestar Social, por
la que se establece el procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de
discapacidad en el &mbito de la Comunitat Valenciana.<br />(DOGV nim. 8595 de 19.07.2019)

https://dogv.gva.es/datos/2019/07/19/pdf/2019_7354.pdf

DUDAS SOBRE LA TRAMITACION TELEMATICA
Dudas del tramite
- informacioncbase_valencia@gva.es

Problemas informaticos
- Formulario de consulta

SOLICITUD

PLAZO DE PRESENTACION
Durante todo el ano.

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION

Se presentaréa el impreso de solicitud (SOLICITUD PARA LA REVISION DEL GRADO DE DISCAPACIDAD, Anexo
1) en el modelo normalizado, acompafada de la siguiente documentacion:

A) Para poder valorar su situacién serd preceptivo aportar original o copia compulsada de los documentos que
acredite el agravamiento de la discapacidad o deficiencias alegadas (fisica, mental, intelectual o sensorial):

- Informes clinicos actualizados que justifiquen la revisién de su grado de discapacidad y que reflejen su

07/05/2024 1/6


https://www.boe.es/eli/es/rd/2022/10/18/888
https://dogv.gva.es/datos/2001/11/27/pdf/2001_M11320.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2019/07/19/pdf/2019_7354.pdf
mailto:informacioncbase_valencia@gva.es
https://sede.gva.es/es/formulari-problemes-tecnics

% GENERALITAT
VALENCIANA
\\

situacion clinica actual (informes que debera relacionar en el impreso de solicitud de revision)

B) Para la valoracién de los factores contextuales ambientales sociales (cuando se hayan producido cambios
en la situacion social) la persona interesada puede aportar:

- el informe social actualizado, emitido por el/la trabajador/a social del Sistema Valenciano de Salud o de los
Servicios Sociales de referencia, segun la localidad de residencia).

- 0 bien el Anexo IV (Declaracién responsable de factores sociales complementarios) cumplimentado, por la
persona interesada o quien le representa legalmente.

C) Cuestionario de dificultades en el desempefio de las actividades habituales de la vida diaria (QD). La
presentacion de este cuestionario es opcional, no es obligatoria.

D) No serd necesario la presentacion de aquellos documentos que deben acompafiar a la solicitud cuando ya
obren en poder del centro de valoracién y orientacion.

- SOLICITUD PARA LA REVISION DEL GRADO DE DISCAPACIDAD (RD 888/2022) (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/es/F108653)

- CUESTIONARIO DE DIFICULTADES EN EL DESEMPENO DE ACTIVIDADES HABITUALES DE LA VIDA DIARIA
(QD) (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146240)

- INFORME MEDICO A EFECTOS DE SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE DISCAPACIDAD (https://siac-
front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F3682)

- INFORME PSIQUIATRICO/PSICOLOGICO A EFECTOS DE SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE DISCAPACIDAD
(https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F76991)

- INFORME FACTORES CONTEXTUALES/AMBIENTALES A EFECTOS DE LA SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO
DE DISCAPACIDAD (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146956)

- DECLARACION RESPONSABLE DE FACTORES CONTEXTUALES/AMBIENTALES A EFECTOS DE LA SOLICITUD
DE RECONOCIMIENTO DE LA DISCAPACIDAD (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/es/F147657)

FORMA DE PRESENTACION
Presencial
La solicitud, junto con la documentacion citada, podra presentarse de manera presencial en el Registro de:
a) Los Ayuntamientos de la Comunidad Valenciana, oficinas PROP o cualquiera de los lugares y registros
publicos que establece el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun:

Listado de ayuntamientos donde puede presentar la solicitud (solicitar cita previa):
https://www.gva.es/resources/pdf/guia_municipal.pdf

Oficinas PROP:
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos?buscar=buscar&descripcion=ofic

- Solicitar cita previa en las oficinas PROP:

o Telefoneando al @12 o al 963866000 (gratuito si tiene contratada una tarifa
plana).

° Mediante el siguiente enlace:

https://sige.gva.es/qsige/citaprevia.prop/#!/es/*hombre?**uuid=**4a86-**87ca8-
9257-**816be
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b) La Direccion Territorial de la Conselleria competente en materia de servicios sociales de la provincia
donde resida el solicitante. La cita previa podra solicitarse de la siguiente forma:

« Direccion Territorial Alicante, en oficina PROP, Torre provincial, Rambla Méndez Nufiez 41 03002 Alicante.

o Telefoneando al 012 o al 963866000 (gratuito si tiene contratada una tarifa
plana).

* Direccion Territorial Castelld, direccion: Avda. Hermanos Bou, 81, Castell6 de la Plana.
* Telefoneando al 964 72 62 00, al 012, 0 al 963866000 (gratuito si tiene contratada una tarifa plana).

* Direccion Territorial Valéncia, direccion: Avda. del Oeste, 36, Valéncia.

o Telefoneando al 012 o al 963866000 (gratuito si tiene contratada una tarifa
plana).

° Mediante el siguiente enlace:
https://sige.gva.es/qsige/citaprevia.iqualdad/#!/es/*hombre?**uuid=**821le-
**@5ed8-**c316-**9d194

c) El Centro de Valoraciéon y Orientacion de la Discapacidad (CVO) de Valéncia, para las personas
solicitantes residentes en Valencia. Es necesario SOLICITAR CITA PREVIA, de la siguiente forma:

» Telefoneando al 012 o al 963866000 (gratuito si tiene contratada una tarifa plana).
+ Mediante el siguiente enlace: https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=21078

Correos de contacto para informacién:

- Centro de Valoracion y Orientacion de la provincia de Alicante: centrobase_alicante@gva.es

- Centro de Valoracion y Orientacion de la provincia de Castellon: cbase_castellon@gva.es

- Centro de Valoracion y Orientacion de la provincia de Valencia: informacioncbase_valencia@gva.es

Telematica

Por internet:
Tramitacion con certificado electrénico o con algun otro de los sistemas de identificacion admitidos.
En la sede electrénica de la Generalitat: http//sede.gva.es

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=CBASE_REV&version=2&idioma=es&idProcGuc=2554&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLACES

- [Normativa)] Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, de procedimiento para el reconocimiento, declaracion y
calificacion del grado de discapacidad (BOE n°252, de 20/10/2022).

https://www.boe.es/eli/es/rd/2022/10/18/888
- [Normativa] Ver Orden de 19 de noviembre de 2001
http://www.dogv.qgva.es/datos/2001/11/27/pdf/2001_M11320.pdf

- [Normativa] Ver Orden 2/2019, de 16 de julio, de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas
Inclusivas, de modificacién de la Orden de 19 de noviembre de 2001, de la Conselleria de Bienestar Social, por
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la que se establece el procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacién del grado de
discapacidad en el ambito de la Comunitat Valenciana.

http://www.dogv.gva.es/datos/2019/07/19/pdf/2019_7354.pdf

- Informacién relacionada con los servicios, prestaciones y beneficios a los que tienen derecho las personas
con discapacidad.

http://www.inclusio.gva.es/documents/610651/169830450/Medidas+de+acci%C3%B3n+positiva+para+perso
nas+con+discapacidad

TRAMITACION

INFORMACION DE TRAMITACION
Pasos

1.- Presentacion de la solicitud de revision y documentacion requerida.

2.- Si del examen de la solicitud y la documentacion se deduce que la misma es defectuosa o incompleta, el
Centro de Valoracién y Orientacion de Discapacidades notificara a la persona interesada para que en el plazo
de 10 dias aporte la documentacion necesaria y/o subsane los defectos de la solicitud, haciendo constar que,
en caso contrario, se le tendra por desistido y se procedera al archivo de su solicitud.

3.- Citacidn para reconocimiento médico, psicoldgico y/o social

El centro de valoracién y orientacion notificard al interesado: el dia, la hora y la direccién en que haya de
realizarse los reconocimientos y pruebas pertinentes, salvo que por causa justificada se exima o no se
considere necesario el reconocimiento de forma presencial.

En el supuesto de incomparecencia no justificada debidamente, se le podra declarar decaido en su derecho al
tramite correspondiente de acuerdo con lo establecido en el articulo 73.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, prosiguiendo la tramitacion con la
documentacién obrante en el expediente.

4. Reconocimiento en el Centro de Valoracion y Orientacion de Discapacidades.

Cuando las especiales circunstancias de las personas afectadas asi lo aconsejen, los equipos de valoracion de
discapacidad podran formular su dictamen en virtud de los informes médicos, psicoldgicos o, en su caso,
sociales emitidos por profesionales autorizados.

5. Emisién de dictamen propuesta.

Efectuadas las pruebas, reconocimientos e informes pertinentes, por el equipo de valoracién de discapacidad
se procedera a emitir dictamen propuesta.

6. Resolucion

El dictamen propuesta sera elevado, por el director/a del centro de valoracién y orientacion, al titular de la
Direccion Territorial de Igualdad y Politicas Inclusivas, para emitir la Resolucidon correspondiente, que se
notificara a la persona interesada o su representante legal, acompafnada de la Tarjeta acreditativa de grado de
discapacidad cuando proceda su modificacién.

ORGANOS TRAMITACION
Centros de Valoracion y Orientacion de Discapacidades de la Comunidad Valenciana:

ALICANTE
C/ Vicente Chavarri, 52
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03007 Alacant/Alicante
Tel: 965938789

CASTELLON

Avda. Hermanos Bou, 81
12003 Castell6 de la Plana
Tel: 964376426 y 964376441

VALENCIA

C/ San José de Calasanz,30
46008 Valéncia

Tel: 963989550

- CENTRO DE VALORACION Y ORIENTACION DE LA DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD VALENCIANA -
VALENCIA
C/ SAN JOSE DE CALASANZ, 30
46008 Valencia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 012
Fax.: 963989551
- CENTRO DE VALORACION Y ORIENTACION DE LA DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD VALENCIANA -
ALICANTE
C/ VICENTE CHAVARRI, 52
03007 Alacant/Alicante (Alacant/Alicante)
Tel.: 965938789
Fax.: 966912713
- CENTRO DE VALORACION Y ORIENTACION DE LA DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD VALENCIANA -
CASTELLON
AVDA. HERMANOS BOU, 81
12003 Castellé de la Plana (Castell/Castellon)
Tel.: 964376426
Fax.: 964726203

RESOLUCION

OBSERVACIONES

El vencimiento del plazo mencionado sin haberse notificado resolucion expresa podra entenderse como
desestimacion de la solicitud formulada por silencio administrativo, sin perjuicio de la obligacién de la
administracion de dictar y notificar la resolucién que establece la Ley del procedimiento administrativo comun.

Contra las resoluciones que recaigan sobre reconocimiento de grado de discapacidad, las personas
interesadas podran interponer, reclamacion previa a la via jurisdiccional social, ante la direccion territorial de la
Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, en el plazo de 30 dias siguientes a la fecha de
la notificacion, si es expresa, o desde la fecha en que, conforme a la normativa reguladora del procedimiento,
deba entenderse producido el silencio administrativo.

PLAZO MAXIMO RESOLUCION

- El plazo maximo reglamentario para resolver y notificar la resolucién expresa sera de 6 meses, computandose
a partir de la fecha de la solicitud de revisién en el registro del 6rgano competente para su tramitacién, salvo
gue una norma con rango de ley establezca un plazo inferior. En este caso, la Ley 9/2016, de 28 de octubre, de
la Generalitat ha declarado el procedimiento de emergencia, por lo que el plazo para la resolucion se reduce a
la mitad (3 meses).

- El vencimiento del plazo mencionado sin haberse notificado resolucién expresa determinara la confirmacion
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del grado de discapacidad que se pretende revisar

- En todos los casos, al dictarse la resolucién expresa, el reconocimiento de grado de discapacidad se
entendera producido desde la fecha de la presentacién de la solicitud de revisién, conforme a lo dispuesto en el
articulo 9.2 del Real decreto 888/2022, de 18 de octubre.

ORGANOS RESOLUCION

La persona titular de la Direccion Territorial de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas
Inclusivas que corresponda por domicilio del solicitante.

+ Direccién Territorial. Servicios Sociales e Igualdad - Valencia
AVDA. DEL OESTE, 36
46001 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 961271509
Fax.: 963867401
+ Direccién Territorial. Servicios Sociales e Igualdad - Alicante
RAMBLA MENDEZ NUNEZ, 41
03002 Alacant/Alicante (Alacant/Alicante)
Tel.: 012
Fax.: 966478040
+ Direccién Territorial. Servicios Sociales e Igualdad - Castellén
AVDA. HERMANOS BOU, 81
12003 Castell6 de la Plana (Castell6/Castellon)
Tel.: 012
Fax.: 964726204

EFECTO SILENCIO
Desestimatorio

AGOTA ViA ADMINISTRATIVA
No
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