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Solicitud de hoja asistencial y/o certificado de la asistencia sanitaria prestada por el Servicio de
Emergencias Sanitarias.

Organismo Conselleria de Sanidad
Codigo GVA 17454 Codigo SIA 223657
Estado Abierto

Plazo de solicitud Abierto

INFORMACION BASICA

¢Qué es y para qué sirve?

Solicitar la hoja asistencial o informacién general de un incidente de asistencia sanitaria prestada por el
Servicio de Emergencias Sanitarias (Certificado de asistencia).

Interesados

El paciente, su representante legal o persona debidamente autorizada.

Procedimientos relacionados

+ Inscripcion en el Registro de Representantes de la Agencia de Tecnologia y Certificacion Electronica
(ACCV). (17168 / SIA: 223653)

Normativa general

- [Normativa] Ley 41/2002, de 14 de noviembre, bdsica reguladora de la autonomia del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacién clinica.
(https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-22188)

[Normativa] Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de Salud de la Comunitat Valenciana.
(https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-1239)

SOLICITUD

Plazo de presentacion
Durante todo el afio.

Formularios y documentacion

Solicitud en modelo normalizado o, en su defecto, en cualquier tipo de instancia haciendo constar, ademas de
los datos personales, la fecha y lugar de la asistencia, asi como la hora aproximada.

En caso de que lo solicite una persona autorizada por el paciente, a la solicitud debe acompanarse el modelo
de autorizacion debidamente cumplimentado.

- SOLICITUD DE CERTIFICADO DE LA ASISTENCIA SANITARIA PRESTADA POR EL SERVICIO DE EMERGENCIAS
SANITARIAS

- AUTORIZACION PARA OBTENER EL CERTIFICADO DE ASISTENCIA SANITARIA PRESTADA POR EL SERVICIO
DE EMERGENCIAS SANITARIAS

Forma de presentacion

Presencial
Las solicitudes deben dirigirse al Servicio de Emergencias Sanitarias de la Comunidad Valenciana.
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https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=25941
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-22188
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-1239
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F81811
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F81811
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F81831
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F81831

)
i'““—“l' GENMERALITAT
VALENCIAMA

LA
A\
Los documentos que los interesados dirijan a los 6rganos de las Administraciones Publicas podran
presentarse:

a) En el registro electrénico de la Administraciéon u Organismo al que se dirijan, asi como en los restantes
registros electronicos de cualquiera de los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1.

b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

c) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el extranjero.
d) En las oficinas de asistencia en materia de registros.

e) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.

Preferentemente en las Oficinas de asistencia en materia de registros de la Conselleria de Sanidad.

+ Reqistro de la Direccion Territorial de Sanidad - Alicante

+ Reqistro de la Direccion Territorial de Sanidad - Castellén

» Reqistro de la Direccion Territorial de Sanidad - Valencia

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE ALCOI/ALCOY

« REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE ELDA

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE ALACANT-HOSPITAL GENERAL

« REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE ALACANT-SANT JOAN D'ALACANT
+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD D'ELX-HOSPITAL GENERAL

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA MARINA BAIXA

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE ORIHUELA

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE REQUENA

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE VINARQOS

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE CASTELLO

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA PLANA

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE SAGUNT/SAGUNTO

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE VALENCIA-ARNAU DE VILANOVA-LLIRIA
+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE VALENCIA-CLINIC-MALVARROSA
+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE VALENCIA-DOCTOR PESET

« REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE GANDIA

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE XATIVA-ONTINYENT

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE LA RIBERA

+ REGISTRO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DE TORREVIEJA

+ Reqistro General de la Conselleria de Sanidad

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=es&idProcGuc=17454&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

TRAMITACION

Informacion de tramitacion
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https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=5770
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=5774
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=5778
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=18996
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=18997
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=18998
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=18999
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19000
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19001
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19002
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19003
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19004
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19005
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19006
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19007
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19008
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19009
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19010
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19012
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=19013
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=24040
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=24042
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=24092
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=es&idProcGuc=17454&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=es&idProcGuc=17454&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR
https://www.tramita.gva.es/ctt-att-atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=es&idProcGuc=17454&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR
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La solicitud debe dirigirse al Servicio de Emergencias Sanitarias de la Comunidad Valenciana.
SERVICIO DE EMERGENCIAS SANITARIAS COMUNIDAD VALENCIANA

COMPLEJO SANITARIO CAMPANAR ERNEST LLUCH

C. RICARDO MICO 10

46009 Valencia

Tel: 961964001

Organos tramitacion

SERVICIO DE EMERGENCIAS SANITARIAS COMUNIDAD VALENCIANA
COMPLEJO SANITARIO CAMPANAR ERNEST LLUCH

C. RICARDO MICO 10

46009 Valéncia

Tel: 961964001

» Conselleria de Sanidad
C/ MICER MASCO, 31-33
46010 Valéncia (Valéncia/Valencia)

RESOLUCION

Organos resolucién

+ Conselleria de Sanidad
C/ MICER MASCO, 31-33
46010 Valéncia (Valéncia/Valencia)

Agota via administrativa Si

AYUDA

Problemas técnicos
Problemas informaticos

- Formulario de consulta

Preguntas frecuentes sobre Carpeta ciudadana y Bandeja de firmas

Preguntas frecuentes sobre la tramitacion telematica
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https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=25941
https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=25941
https://sede.gva.es/es/formulari-problemes-tecnics
https://sede.gva.es/es/faqs/carpeta-ciutadana
https://sede.gva.es/es/preguntes-frequents

